
Tutorial para Alteração de Senha de Acesso aos Computadores

Controlador de Domínio IFCE Acopiara - Autogerenciamento de Senhas

Atenção: Este sistema está disponível somente na rede interna (intranet) do IFCE Campus Acopiara. Para
acessá-lo, é necessário estar conectado à rede local do campus (Wi-Fi ou cabo).

Acesse: https://dc.captive.acopiara.ifce.edu.br

Opção 1: Alteração de Senha (É necessário saber a senha atual)
Use esta opção se você souber sua senha atual e desejar alterá-la. Esta opção está disponível logo na tela
inicial do sistema. Este serviço é apenas para usuários cadastrados.

1. Acesse o link pela intranet:
https://dc.captive.acopiara.ifce.edu.br/

2. Preencha os seguintes campos:
- Nome de usuário: SIAPE (para servidores) ou matrícula
(para alunos)
- Senha atual
- Senha nova
- Confirmação da senha
- Captcha (código da imagem)

3. Clique em Redefinir.

Atenção: A nova senha deve ter pelo menos 8 caracteres.

Opção 2: Redefinir Senha por E-mail
Use esta opção se você esqueceu a senha atual

1. Clique no menu E-mail, na parte superior do site.

- Nome de usuário: SIAPE (para servidores)
ou matrícula (para alunos)
- Captcha (código da imagem)
Clique em Redefinir.
Em seguida, um link para redefinição será
enviado ao seu e-mail institucional para o
cadastramento de uma nova senha.

Se não receber o e-mail, entre em contato com a CTI pelo e-mail cti.acopiara@ifce.edu.br ou
comparecer diretamente ao setor.


