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“A avaliacdo n3do pode ignorar as varias dimensdes do contexto escolar,
tendo em vista a influéncia que o mesmo tem, e com destaque especial,
na definicdo das diferentes propostas de avaliacdo, cujo objetivo maior,
no final, e sem que paire qualquer duvida, centra-se na melhoria do
proceder educacional.”

(VIANNA, 2005, p. 26).



APRESENTACAO

A Subcomissdo Prépria de Avaliacdo (CPA) do Instituto Federal do Ceard — campus
Horizonte (IFCE) traz a publico o relatério parcial de autoavaliacdo institucional referente ao
ano letivo de 2020, que compreende o periodo letivo de 2020.1. Com vistas a readequar o
calenddrio letivo de acordo com uma organizacdo curricular que suprisse a demanda de
aperfeicoamento nas tecnologias e também de melhor customizacdo dos componentes
curriculares durante o periodo remoto, o campus Horizonte dividiu o semestre em dois blocos,
compreendendo no ano de 2020 apenas a continuidade e finalizacdo do semestre de 2020.1.

Considerando a melhoria nos servicos prestados, o processo avaliativo se estabelece
numa perspectiva de aperfeicoamento institucional continuo, desenvolvido no ambito do IFCE,
constituido em cada campus. Esse processo se torna instrumento fundamental e estratégico
para os ciclos de gestdao e de planejamento da instituicdo, os quais impactam, diretamente, nas
acles cotidianas do fazer académico e administrativo que, por sua vez, fortalecem a missdo
institucional.

Um dos pressupostos da CPA que é o de desenvolver o processo de autoavaliacdo,
conforme o projeto de autoavaliacdo definido pela Comissdo Central, estd disposto neste
relatério para a comunidade interna e externa do campus de Horizonte. O relato das dimensdes
institucionais avaliados a partir dos resultados sistematizados das informacdes prestadas pelos
respondentes e coletadas por meio do instrumento de avaliacdo (questionario) serdo
analisados neste documento.

Portanto, o presente relatorio esta organizado em quatro capitulos, a saber: no capitulo
1, apresenta-se, de forma breve, o IFCE Horizonte e seu processo de avaliacdo institucional,
incluindo a organiza¢do da Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA); no capitulo 2, aborda-se a
metodologia utilizada na autoavaliacdo institucional, destacando-se o delineamento do estudo,
a definicdo da populacdo, a amostra de pesquisa, os instrumentos e técnicas de coleta de dados
e as limitacdes do estudo realizado; no capitulo 3, apresentam-se os resultados por segmento
(corpo discente, docente e técnicos administrativos) e, por fim, no capitulo 4, é realizada uma
analise dos dados, o que possibilita um diagnéstico da situacdo atual do IFCE.

O relatério se encerra com uma sintese nas consideragOes finais apresentadas pelos
respondentes.



1 INTRODUCAO

1.1 A AVALIAGAO INSTITUCIONAL

A avaliacdo das instituicdes da educacgdo superior se apresenta a partir da Lei n? 10.861,
de 14 de abril de 2004, que instituiu o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior
(Sinaes) cujo objetivo é “assegurar processo nacional de avaliagdo das instituicdes de educacdo
superior, dos cursos de graduacdo e do desempenho académico de seus estudantes”. De
acordo com essa Lei, para a avaliacdo das instituicGes devem ser utilizados procedimentos e
instrumentos diversificados, dentre os quais a autoavaliacdo e a avaliacdo externa in loco.

Assim, o processo de autoavaliacdo institucional nos campi do IFCE esta organizado a
partir da constituicdo da Comissdao Prdpria de Avaliacdo Local no campus. Assim, os
procedimentos de avaliacdo sdo coordenados pela Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA), no
ambito do IFCE.

A Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n2 65/2014 apresentou uma sugestdo de roteiro a ser
seguido pelas instituicbes de ensino superior na elaboracdo de seus relatorios de autoavaliacdo
institucional, bem como determinou a periodicidade da submissdao dos relatérios por meio do
sistema e-MEC. Com isso, a seguinte modelagem de relatérios de avaliagdes institucionais nos
campi do IFCE foi instituida, considerando os anos de referéncia e a periodicidade de envio dos
relatérios em ciclos.

Considerando o primeiro ciclo de Relatdrios a partir do ano de referéncia 2015, deveriam,
pois, serem inseridos no sistema e-MEC, os seguintes relatdrios nas seguintes datas:

e até 31 de marco de 2016 - 12 Relatdrio Parcial
e até 31 de marco de 2017 - 22 Relatdrio Parcial
e até 31 de margo de 2018 - Relatdrio Integral

Nesse sentido, de acordo com o que estabelece a NT supracitada, para o ano de
referéncia inicial 2018 do IFCE, o relatdrio devera ser entregue da seguinte forma:

e até 31 de marco de 2019 - 12 Relatdrio Parcial
e até 31 de marco de 2020 - 22 Relatdrio Parcial
e até 31 de margo de 2021 - Relatdrio Integral

Sendo assim, a partir do ano de 2018 iniciou-se um novo ciclo, considerando este
relatdrio uma versdo parcial referente ao exercicio de 2020 que deverd apresentar o resultado
das avaliacGes aplicadas aos segmentos docente, discente e técnicos administrativos (TAE’s),
assim como as analises dos dados coletados.

A partir de 2020 o IFCE campus Horizonte assim como os demais campi e institui¢des de
ensino passou pelo processo de readequacdo das aulas e trabalho na forma remota, em
decorréncia da pandemia de COVID-19. Com isso, varias discussOes e adequacdOes de prazos e
cronogramas foram geridos pela CPA Geral e as CPA’s Locais. Buscou-se adaptar os
guestionarios para a realidade de isolamento social e ensino remoto imposta pela pandemia de



COVID-19. No caso, especifico do campus Horizonte, a reorganizacdo de retomada das aulas em
Julho/2021 se deu com a divisdo dos componentes curriculares em blocos, o que dinamizou a
oferta nos cursos regulares diante da destreza e acesso dos estudantes as tecnologias, bem
como, adequacdo do planejamento docente a nova empreitada.

As sugestdes entdo apresentadas no presente relatério visam apresentar pontos de
melhoria e de observacdo de todos os atores do campus, servidores técnico-administrativos,
docentes, gestores, estudantes e demais colaboradores.

Neste momento, entrega-se a comunidade académica o relatério integral, que
contemplard as informacdes e a¢des desenvolvidas pela CPA no ano de referéncia de 2020. A
partir do préximo relatério e ciclo avaliativo o campus contard com uma nova comissdo e
devera orientar-se a partir dos novos instrumentos e diretrizes langadas pela CPA Geral, cuja
agenda ja prediz a reformulacdo no Regimento da Comissdo Prépria de Avaliagdo do IFCE.

1.2 BREVE HISTORICO DO IFCE — CAMPUS HORIZONTE

A partir da lei n2 11.892, de 29 de dezembro de 2008, com o processo de expansado e
interiorizacao dos Institutos Federais por todo o pais, a reunido dos extintos Centros Federais
de Educacdo Tecnoldgica do Ceara (CEFET/CE) e as Escolas Agrotécnicas Federais institui-se a
Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, sdo criados os Institutos
Federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia - IFs. Estes possuem autonomia administrativa e de
gestdo orcamentdaria e pedagdgica, podendo alterar oferta de cursos, registrar diplomas e
certificar competéncias profissionais. Dispondo do apoio dos programas ministeriais,
equiparam-se as universidades federais no que diz respeito ao funcionamento, ao fomento a
pesquisa e as praticas de acbes de extensdo.

Neste sentido, a implantacdo do Campus do IFCE no municipio de Horizonte estd em
consonancia com a missdo da instituicdo de produzir, disseminar e aplicar os conhecimentos
cientificos e tecnoldgicos, bem como de participacdo integral na formacdo do cidadao,
proporcionando sua insercao social, politica, cultural e ética. Para tanto, o referido campus
obteve a sua autorizacdo de funcionamento com a Portaria n? 378, de 9 de maio de 2016,
publicada no Diario Oficial da Unido, de 10 de maio de 2016, passando a integrar a Rede
Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica. O IFCE, campus de Horizonte visa
promover a sua insercdo na comunidade a partir de parcerias com diferentes setores do
municipio onde se encontra, com a¢des no ensino, na pesquisa e na extensdo, tendo em vista o
desenvolvimento local e a melhoria da qualidade de vida da regido.

Ressalta-se que a oferta de cursos regulares no campus Horizonte se deu a partir do ano
de 2018, considerando desde entdo, as informacdes dos Relatdrios de Avaliagdo anteriores para
a propositiva de a¢cdes de melhoria. Hoje, em 2020 o campus oferta o terceiro semestre do
Curso Técnico Subsequente em Logistica, o primeiro semestre do curso Técnico Subsequente
em Manutencdo e Suporte em Informatica e o terceiro semestre de Licenciatura em Fisica.



1.3 CARACTERIZACAO DO IFCE

O IFCE — campus de Horizonte é uma instituicdo federal de educacdo profissional e
tecnoldgica e que visa promover a integracdo e a verticalizacdo da educacdo basica a educacao
profissional e educacdo superior. Vinculado ao IFCE o campus de Horizonte, com natureza
juridica de autarquia, detém autonomia administrativa, patrimonial, financeira, didatico-
pedagogica e disciplinar, habilitada para ofertar cursos que abrangem desde a educagdo basica,
no nivel médio e técnico até os cursos de graduacdo e pds-graduacdo, por meio das acdes no
ensino, na pesquisa, na extensdao e na inovacdo. Cabe ressaltar que a mudancga de endereco
para o prédio atual se deu apenas no inicio do ano de 2018, quando em 2016 e 2017 o campus
funcionou em um prédio cedido pela prefeitura municipal de Horizonte.

Deste modo, a atua¢do do campus de Horizonte ird vincular-se ao desenvolvimento local,
com a oferta de cursos técnicos de nivel médio, superiores de graduacdo (licenciatura,
tecnologia e bacharelado) e de pds-graduacdo lato e stricto sensu (especializacdo, mestrado e
doutorado), no vislumbre da qualificacdo profissional e desenvolvimento integral do individuo.
Esta unidade de ensino investe na expertise dos seus profissionais no ambito da Ciéncia e da
Tecnologia. No ano de 2020 o campus ofertava trés cursos: Técnico Subsequente em Logistica
(terceiro semestre); Técnico Subsequente em Manutencdo e Suporte em Informatica (primeiro
semestre) e Licenciatura em Fisica (terceiro semestre).

O IFCE campus de Horizonte tem como meta promover a formacdo humana diante do
processo de acesso a educacdo escolar em todos os niveis e modalidades de qualidade. A
permanéncia e éxito do discente sdo marcas registradas das ac¢des culturais, académicas e
sociais do campus.

1.4 ORGANIZAGKO MULTICAMPI

Para fortalecer o trabalho em prol de uma formacdo profissional mais adequada as
necessidades regionais e ao desenvolvimento nacional, o IFCE hoje se faz representar em todas
as macrorregioes do estado do Ceara, estendendo-se da capital aos principais municipios do
interior e destesaos seus distritos. Conta, para tanto, com um érgao de administragdo central, a
Reitoria, em Fortaleza, e trinta e cincocampi em funcionamento nas seguintes cidades: Acarad,
Acopiara, Aracati, Baturité, Boa Viagem, Camocim, Canindé,Caucaia, Cedro, Cratels, Crato,
Fortaleza, Guaramiranga, Horizonte, lguatu, ltapipoca, Jaguaribe, Jaguaruana, Juazeiro do
Norte, Limoeiro do Norte, Maracanau, Maranguape, Mombaca, Morada Nova, Paracuru,
Pecém, Quixada,Sobral, Tabuleiro do Norte, Taud, Tiangud, Ubajara e Umirim.

A ampliagdo da presenga do IFCE no interior do Ceard atende a meta do programa de
expansao da Rede Federal e leva em consideracdo a prdpria natureza dos institutos federais, no
gue diz respeito a descentralizacdo da oferta de qualificacdo profissional, cujos propdsitos
incluem o crescimento socioeconémico de cada regido e a prevencdo do éxodo de jovens
estudantes para a capital.



De acordo com a Plataforma IFCE em NUmeros, no ano de 2019, em seus dois semestres

letivos, havia 55.137 (cinquenta e cinco mil, cento e trinta e sete) matriculas distribuidas nos

cursos ofertados por meio das modalidades presencial e a distancia, incluidos os totais de

matriculados em curso e o de egressos.

1.5 FINALIDADES E OBJETIVOS DO IFCE

As finalidades do IFCE, como das demais instituicdes que integram a Rede Federalde
Educagdo Tecnoldgica, sdo definidos por meio do artigo 62 da Lei n2. 11.892/2008, transcrito a

seguir:

VI.

VII.
VI,

Ofertar educacdo profissional e tecnoldogica, em todos os seus niveis e
modalidades, formando e qualificando cidaddos com vistas na atuacdo
profissional nos diversos setores da economia, com énfase no desenvolvimento
socioeconomico local, regional e nacional;

Desenvolver a educacdo profissional e tecnoldgica como processo educativo e
investigativo de geracdo e adaptacdo de solucbes técnicas e tecnoldgicas as
demandas sociais e peculiaridades regionais;

Promover a integracdo e a verticalizacgdo da educacdo bdsica a educacdo
profissional e educacdo superior, otimizando a infraestrutura fisica, os quadros de
pessoal e os recursos de gestdo;

Orientar sua oferta formativa em beneficio da consolidacdo e fortalecimento dos
arranjos produtivos, sociais e culturais locais, identificados com base no
mapeamento das potencialidades de desenvolvimento socioecondmico e cultural
no dmbito de atuacdo do Instituto Federal;

Constituir-se em centro de exceléncia na oferta do ensino de ciéncias, em geral, e
de ciéncias aplicadas, em particular, estimulando o desenvolvimento de espirito
critico, voltado a investigacdo empirica;

Qualificar-se como centro de referéncia no apoio a oferta do ensino de ciéncias
nas instituicdes publicas de ensino, oferecendo capacita¢do técnica e atualizacdo
pedagdgica aos docentes das redes publicas de ensino;

Desenvolver programas de extensdo e de divulgacao cientifica e tecnoldgica;

Realizar e estimular a pesquisa aplicada, a produgdo cultural, o
empreendedorismo, o cooperativismo e o desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico;

Promover a producdo, o desenvolvimento e a transferéncia de tecnologias sociais,
notadamente as voltadas a preservacdao do meio ambiente.

Ainda na Lei n?. 11.892/2008 sdo definidos os objetivos dos institutos federais:



I.  Ministrar educacdo profissional, técnica de nivel médio, prioritariamente na forma
de cursos integrados, para os concluintes do ensino fundamental e para o publico
da educacdo de jovens e adultos;

II.  Ministrar cursos de formacao inicial e continuada de trabalhadores, objetivando a
capacitacdo, o aperfeicoamento, a especializacdo e a atualizacdo de profissionais,
em todos os niveis de escolaridade, nas dareas da educagdo profissional e
tecnoldgica;

Ill.  Realizar pesquisas aplicadas, estimulando o desenvolvimento de solugbes técnicas
e tecnoldgicas, estendendo seus beneficios a comunidade;

IV.  Desenvolver atividades de extensdo, de acordo com os principios e finalidades da
educacdo profissional e tecnoldgica, em articulagdo com o mundo do trabalho e
0s segmentos sociais, com énfase na producdo, desenvolvimento e difusdo de
conhecimentos cientificos e tecnoldgicos;

V.  Estimular e apoiar processos educativos que levem a geracao de trabalho e renda
e a emancipacado do cidad3do na perspectiva do desenvolvimento socioeconémico
local e regional;

VI.  Ministrar em nivel de educac¢3do superior, abrangendo:

a. cursos superiores de tecnologia, visando a formacao de profissionais para
diferentes setores da economia;

b. licenciaturas e programas especiais de formacdo pedagdgica, com vistas a
formacdo de professores para a educacgao bdsica, sobretudo nas dreas de
ciéncias e matematica, e para a educacao profissional;

c. bacharelados e engenharias, visando a formacdo de profissionais para
diferentes setores da economia e areas do conhecimento;

d. cursos de pdés-graduacao lato sensu, de aperfeicoamento e especializacgao,
visando a formagdo de especialistas em diferentes areas do conhecimento;
e

e. cursos de pods-graduacdo stricto sensu de mestrado e doutorado, que
contribuam para promover o estabelecimento de bases sdlidas em
educacdo, ciéncia e tecnologia, com vistas no processo de geracdo e
inovagao tecnoldgica.

1.6  IDENTIFICACAO DA UNIDADE

Autarquia autorizada pela Portaria n2 378, de 9 de maio de 2016, publicada no Diario Oficial da
Unido, de 10 de maio de 2016.

Orgdo de vinculacdo Ministério da Educacao
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Ceara —

Denominacdo completa .
¢ P Campus Horizonte



Denominacdo abreviada  Campus Horizonte/IFCE

Natureza juridica Autarquia Federal

CNPJ 10.744.098/0030-80

Codigo da IES 26405

Principal atividade Educacdo Profissional de Nivel Tecnoldgico

1.7 CURSOS OFERTADOS NO IFCE - HORIZONTE

Nos semestres do ano de 2020, no IFCE — campus de Horizonte foram oferecidos cursos
regulares e de extensdo, de Formacdo Inicial e Continuada — FIC e dois cursos regulares,
conforme detalhamento a seguir.

CURSO NATUREZA AREA/EIXO
Licenciatura em Fisica Regular Ciéncias Exatas
Técnico Subsequente em Logistica Regular Gestdo de Negdcios
Técnico Subsequente em Manutencao e Regular Tecnologia da Informacéao
Suporte em Informatica
Especializacao em Gestdo Estratégica Regular Interdisciplinar

Criminologia Extensao Desenvolvimento
Educacional e Social

Medicina Forense Extensdo Desenvolvimento
Educacional e Social

Espanhol Inicial Extensao Desenvolvimento
Educacional e Social

Praticas Corporais de Aventura no Extensao Desenvolvimento
Contexto Escolar Educacional e Social

Direito Aplicado ao Turismo Extensao Turismo, Hospitalidade e
Lazer

Tépicos de Trigonometria Extensao Desenvolvimento
Educacional e Social

A avaliagdo da aprendizagem: principios Extensao Desenvolvimento
e instrumentos Educacional e Social

1.8 DADOS DOS CAMPI

Campus Enderego Telefone E-mail/site
Horizonte Rua Francisca Cecilia, SN - Planalto (85) www.ifce.edu.br/horizonte
Horizonte 3401.2205

Horizonte, CE - CEP: 62880-000

1.9 DaDOS DA CPA

A Subcomissdo Propria de Avaliacdo (CPA) do IFCE — campus de Horizonte é o 6rgdo
responsavel pela implantacdo e pelo desenvolvimento do Programa de Avaliacdo Institucional
no campus. Sua composicdo deve se dar por um representante docente, um representante
técnico-administrativo, um representante discente e um representante da sociedade civil.
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Tendo em vista a recém-implantacdo do campus de Horizonte a subcomissdao fora composta
apenas pelos representantes docente e técnico-administrativo.

Com isso, sua competéncia se manifesta a partir da sensibilizacdo a participacdao na
avaliacdo institucional da comunidade académica, o desenvolvimento do processo de
autoavaliacdo do campus, a organizacdo de planejamento e reunides sistematicas e a
sistematizacdo e prestacdo das informacbes solicitadas a comissdo central — CPA. A
composicdo do quadriénio 2018/2021 foi estabelecida pela Portaria N° 014/GDG, de 15 de
maio de 2018.

2 METODOLOGIA

A metodologia submetida a este relatério se relaciona a perspectiva de se proceder a uma
avaliacdo externa das praticas desenvolvidas, uma vez que, por uma visdo externa, podem-se
corrigir eventuais erros de percepc¢ao produzidos por agentes internos. Este documento, entao,
atua como um instrumento cognitivo, critico e organizador das a¢6es da instituicdo e do MEC.

Nesse sentido, a atual Comissdao Propria de Avaliacdo Institucional Local, no que tange a
metodologia aplicada ao processo avaliativo, manteve, no geral, a proposta utilizada nas
avaliagbes anteriores, inclusive quanto as etapas realizadas.

Ressalta-se que a CPA alinha-se ao modelo proposto pelo Sinaes, dividindo o procedimento
avaliativo em trés etapas, quais sejam, elaboragdo, execu¢ao e a andlise, culminando na
producdo do relatério final.

2.1.1 Etapade Elaboragdo

Na etapa de elaboracdo, desenvolveram-se atividades de concepg¢do metodoldgica,
incluindo a producdo dos instrumentos e, ainda, atividades de sensibilizagcdo e divulgacdo do
processo avaliativo, adotando-se diversas estratégias e instrumentos. Para a sensibilizacdo e
divulgacdo, usaram-se recursos de tecnologias da informacdo, como e-mail, portal institucional
e midias impressas como cartazes, folderes e panfletos.

2.1.2 Etapa de Execugao

Na fase de execucdo, foram disponibilizados os questionarios on-line para que a
comunidade respondesse em qualquer local e a qualqguer momento, dentro do periodo de
execucdo. O acesso ao questiondrio se deu da seguinte forma: para os docentes e discentes por
meio do sistema on-line Q-académico do IFCE e para os técnicos administrativos, pelo portal do
IFCE. A todos os participantes foi assegurado o anonimato.

2.1.3 Etapade Analise

Conforme mencionado anteriormente, durante a etapa de execuc¢do foram coletadas as
respostas dos questionarios respondidos por trés segmentos de publicos internos ao IFCE, a
saber: discentes, servidores técnico-administrativos e servidores docentes.
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Para cada segmento de publico atendido, foram consolidados os niveis de satisfacdo
associados a cada pergunta do questiondrio disponibilizado, para que, por meio deles,
pudessem ser reveladas as dreas menos assistidas em relagdo as politicas institucionais.

Os niveis de satisfacdo foram definidos de acordo com as opc¢des disponiveis para as
respostas dos questionarios. Na metodologia proposta, foi definido que: (I) o nivel de satisfacdo
era alto quando os respondentes selecionavam as op¢des “Sim”, “Sempre”, “Frequentemente”,
“Alto”, “Excelente” e “Otimo”; (Il) o nivel de satisfacdo era médio quando os respondentes
selecionavam as opc¢des “Parcialmente”, “Moderada”, “Bom” e “Regular”; e (lll) o nivel de
satisfacdo era baixo quando os respondentes selecionaram as op¢bes “Nao”, “Raramente”,
“Nunca”, “Baixa”, “Nenhuma” e “Muito Fraco”. O quadro a seguir resume a classificacdo dos
niveis de satisfacdo de acordo com a metodologia proposta.

Nivel de Satisfagdo Opgcoes de Respostas

Baixo N3do, Raramente, Nunca, Baixa, Nenhuma e Muito Fraco
Médio Parcialmente, Moderada, Bom e Regular
Alto Sim, Sempre, Frequentemente, Alto, Otimo e Excelente

A partir dos niveis de satisfagdo, realizou-se uma nova categorizagcdo dos resultados,
usando como referéncia o percentual de nivel de satisfacGo alto, com o objetivo de se
encontrar um conceito final e Unico para o aspecto avaliado. Em outras palavras, para cada
pergunta identificou-se, por segmento de publico, o percentual de respostas que apontavam
para um nivel de satisfagdo alto. Se esse percentual estivesse entre 0 e 49.99%, ter-se-ia como
resultado da avaliagdo no segmento de publico o conceito de fragilidade. Caso esse percentual
estivesse entre 50 e 69.99%, dir-se-ia que o conceito seria de avaliagdo mediana e se o
percentual fosse igual ou maior que 70%, o resultado final por segmento apontaria para uma
potencialidade. O quadro a seguir resume a classificacdo dos resultados de avaliacdo por
segmento de publico.

Intervalo de Nivel de Resultado da Avaliagao por
Satisfacao Alto Segmento de Publico
0% - 49,99% Fragilidade
50% - 69,99% Avaliacdo mediana
70% - 100% Potencialidade

Considerando-se apenas os dois segmentos de publicos do IFCE tratados neste trabalho,
ao obter-se o resultado da avaliacdo por segmento, faz-se ainda necessdrio estabelecer um
conceito Unico para os resultados de cada segmento. O quadro a seguir resume as
possibilidades de agrupamento dos resultados de avaliacdo de cada segmento de publico,
guando somente dois segmentos estdo envolvidos.

Segmento de Publico1 Segmento de Publico 2 Classificagao Final

Potencialidade Potencialidade Potencialidade
Potencialidade Fragilidade Controvérsia

Potencialidade Avaliagéo Mediana Tendéncia de Potencialidade
Fragilidade Potencialidade Controvérsia
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Fragilidade
Fragilidade
Avaliagdo Mediana
Avaliagdo Mediana

Avaliagdo Mediana

Fragilidade
Avaliagdo Mediana
Potencialidade
Fragilidade

Avaliagdo Mediana

Fragilidade

Tendéncia de Fragilidade
Tendéncia de Potencialidade
Tendéncia de Fragilidade

Avaliagdo Mediana

Na metodologia proposta, uma fragilidade anula uma potencialidade. Quando somente

dois segmentos de publico estdo envolvidos e um dos segmentos aponta para uma fragilidade e

o outro para uma potencialidade, diz-se entdo haver uma controvérsia.

Uma avaliagdo

mediana combinada com uma potencialidade ou fragilidade transforma o conceito em

tendéncia de potencialidade ou tendéncia de fragilidade, respectivamente.

No caso de trés segmentos envolvidos, como uma fragilidade anula uma potencialidade,

entdo prevalecera o resultado da avaliagdo do terceiro segmento de publico considerado. O

guadro a seguir resume as possibilidades de agrupamento dos resultados de avaliagcdo de cada

segmento de publico, quando trés segmentos estao envolvidos.

Segmento de Publico1 Segmento de Publico2 Segmento de Publico3 Classificagao Final

Potencialidade

Potencialidade

Potencialidade

Fragilidade

Fragilidade

Fragilidade

Avaliagdo Mediana

Avaliagdo Mediana

Avaliagéo Mediana

Potencialidade

Fragilidade

Avaliagdo Mediana

Potencialidade

Fragilidade

Avaliagdo Mediana

Potencialidade

Fragilidade

AvaliagGo Mediana

Potencialidade
Fragilidade
Avaliagdo Mediana
Potencialidade
Fragilidade
Avaliagdo Mediana
Potencialidade
Fragilidade
Avaliagéo Mediana
Potencialidade
Fragilidade
Avaliagdo Mediana
Potencialidade
Fragilidade
Avaliagdo Mediana
Potencialidade
Fragilidade
Avaliagdo Mediana
Potencialidade
Fragilidade
Avaliagéo Mediana
Potencialidade
Fragilidade
Avaliagdo Mediana
Potencialidade
Fragilidade
Avaliagdo Mediana

Potencialidade

Potencialidade
Fragilidade
Controvérsia
Potencialidade
Controvérsia
Avaliagéo Mediana
Potencialidade
Fragilidade
Controvérsia

Fragilidade

Controvérsia
Fragilidade
Avaliagdo Mediana
Potencialidade
Controvérsia
Avaliagéo Mediana
Controvérsia
Fragilidade
Avaliagdo Mediana

Avaliagéo Mediana
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Em resumo, para o relatério de avaliagdo o que interessa predominantemente sao as
potencialidades e fragilidades. Nos demais casos recomendam-se uma analise mais detalhada
para se identificar o que aconteceu e ter mais conviccdo do estado daquele aspecto. Para o
publico, em geral, o mais importante sdo os conceitos fragilidade e potencialidade e, para a
gestdo, todos sdo importantes, sendo necessario entendé-los e aplicar o tratamento ou ac¢do
adequados.

A metodologia compreende, ainda, a atividade de devolutiva dos resultados
encontrados, que consiste em apresentacdo, por meio de seminarios, destinada aos trés
segmentos académicos. A expectativa é de que os semindrios se constituam em mais um
espaco democratico como oportunidade para prestacdo de contas dos gestores e
estabelecimento de novos compromissos com a comunidade.

2.2  RESPONDENTES DAS PESQUISAS APLICADAS

Participaram desta pesquisa 21 servidores docentes, 11 técnico-administrativo e 138
estudantes matriculados em curso FIC e regular. Considera-se que o meio de disponibilidade do
guestionario contribuem para a maior participacdo dos docentes, ja dos técnicos requerem
maior socializacdo e divulgacdo do processo de autoavaliacao.

Para se estabelecerem os percentuais de participacdo, utilizaram-se, em relacdo aos
discentes, os dados disponibilizados na plataforma IFCE em Numeros, referentes ao ano de
2020, em seus dois semestres letivos, considerando o nimero de alunos matriculados mais
vinculo institucional. Em relagdo aos servidores (docentes e técnicos administrativos), os dados
disponibilizados no Sistema Unificado de Administracao Publica (SUAP-IFCE).

A porcentagem de alunos foi de 60,7%, contabilizando os alunos dos cursos regulares,
pois os alunos dos cursos FIC, via oferta FICemCasa, eram de varias partes do pais e ndo
necessariamente acompanharam o processo de autoavaliacdo institucional, ademais os cursos
de extensdo trazem um vinculo menos duradouro a nivel institucional. Assim, os dados
contabilizados somam 104 matriculas em cursos regulares e 214 em cursos de extens3o.

Além disso, o cendrio pandémico da COVID-19 trouxe incertezas em torno do modo de
desenvolvimento das aulas, o que repercutiu na finalizagdo de um semestre em quase um ano
(2020) e na adesdo de alguns estudantes aos cursos, considerando sua acessibilidade,
adversidades pertinentes a continuidade dos estudos e a aderéncia a proposta do ensino
remoto.

ord c Participagdo (%)
ra. ampus Alunos Professores Técnicos
1. Horizonte 60,7% 80% 35%

3 COLETA E ANALISE DE DADOS PERTINENTES A CADA EIXO

Neste campo, sdo apresentados os dados coletados e informacdes pertinentes a cada
eixo, considerando as diferentes dimensdes institucionais, dispostas no art. 32 da Lei N° 10.861,
que instituiu o Sinaes.



E valido destacar que o instrumento avaliativo, até ent3o utilizado, ndo contempla as
dimensdes 6 (Organizacdo e Gestdo da Instituicdo), 8 (Planejamento e Avaliagdo) e 10
(Sustentabilidade Financeira). Nas consideracdes finais, fica estabelecido que essas dimensdes
so serdo contempladas no préximo ciclo quando os questionarios serdo revistos e atualizados.

3.1 EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

3.1.1 Dimensao 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional
Classificagao

Questao Professor Aluno Técnico .
Final
Vocé teve a oportunidade de participar 42.9% 6 5% 00,95
~ .~ 270 ), /0 ),2 70 . .

da elaboracdo/revisdo do PDI/PAA do Fragilidade Fragilidade Potencialidade Controvérsia
seu campus?
Vocé considera que o IFCE mantém
coeréncia entre suas finalidades, 81% 90,6% 90,9% .

L - . - - .. Potencialidade
objetivos e o contexto social em que Potencialidade  Potencialidade Potencialidade

estd inserido?
Nessa dimensdo, os respondentes docentes, discentes e técnico-administrativos

informaram potencialidade na coeréncia entre as finalidades, objetivos e o contexto social do IFCE; ja
na oportunidade de participar da elaborac¢do e/ou revisdo do PDI; houve controvérsia, pois, de
acordo, com os docentes e discentes hd fragilidade, ou seja, colocam-se como ndo
participativos neste processo, enquanto os técnicos expressaram potencialidade.

Indica-se o PDI como temadtica a ser tratada e trabalhada com os discentes e
comunidade interna académica, a fim de resguardar o desdobramento das a¢des e metas nao
somente da gestdo, mas de todos os envolvidos e participes neste processo educacional.

3.1.2 Dimensdo 3: Responsabilidade Social da Instituicdo
Classificagao

Questao Professor Aluno Técnico .
Final
O campus desenvolve projetos capazes 38.1% 63,6%
de contribuir para o desenvolvimento i
. - - Fragilidade
econdmico/social da regido?
No campus, existe 42 9% 59,4% 63,6%
soe ~ . ~ ., 270
poll.tlca/programa/agao de inclusdo Fragilidade
social?
Existe uma politica/programa/acio de
reservagao do meio ambiente no 38,1% 45,5% Fragilidade
P ¢ Fragilidade Fragilidade g
campus?
No campus, existe uma politica, acdo ou
um programa que contribui para a 4,8% 47,8% 18,2% -
~ . e e e Fragilidade
preservacdo da memdria cultural e Fragilidade Fragilidade Fragilidade
patrimonio cultural da cidade?
Vocé se julga capacitado a ministrar sua
disciplina para alunos com necessidades 23,8% Néo se aplica Néo se aplica Fragilidade
Fragilidade

educativas especiais?



A avaliacdo mediana encontrada na Dimensdo da Responsabilidade Social da Instituicao
no campus Horizonte se referiu aos projetos capazes de contribuir para o desenvolvimento
econOmico/social da regido de Horizonte, bem como, a politica/programa/acdo de inclusio
social pelos discentes e técnico-administrativos.

As maiores fragilidades encontradas na Dimensdo da Responsabilidade Social da
Instituicdo no campus Horizonte foram com relagdo a politica/programa/acdo de preservacio
do meio ambiente apontada pelos docentes e técnico-administrativos; politica, acdo ou um
programa que contribui para a preservacdo da memdria cultural e patrimonio cultural da
cidade pelos discentes, docentes e técnico-administrativos; e a capacitado docente em
ministrar sua disciplina para alunos com necessidades educativas especiais.

Com relacdo a estrutura adequada para pessoas com deficiéncias nesta edicdo da
aplicacdo do questionario fora ausente devido a auséncia do reconhecimento dos espacos
fisicos da instituicdo, pela forma remota de 2020.

Diante do exposto ha que se ter auxilio da gestdo e da comunicacdo social do campus
diante dos processos decisérios e de planejamentos/a¢des/projetos de desenvolvimento e
engajamento do campus na regiao, conscientizacdo e proporcionando aos docentes, discentes
e técnico-administrativos a participagdo necessaria.

3.2 Eixo 3: POLITICAS ACADEMICAS

3.2.1 Dimensdo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo
Classificagao

Questao Professor Aluno Técnico .
Final
O curriculo do Instituto visa a formacao
do cidadao critico e participativo. Vocé
considera que a pratica docente 100% 92,8% Néo se aplica  Potencialidade
o q P . Potencialidade = Potencialidade p
contribui para a efetividade desse
curriculo?
A reflexdo e a pesquisa sdo estratégias
de aprendizagem capazes de estimular
0 autodesenvolvimento do educando 95,2% 95,7% Néo se aplica Potencialidade
. N ' Potencialidade Potencialidade P
Essas estratégias estdo presentes no
método de ensino dos professores?
A avaliacdo da aprendizagem deve ser
orientada para que os aspectos
ualitativos prevalegam sobre os Néo se aplica 97,1% Néo se aplica Potencialidade
q o P ¢ L N P Potencialidade P
quantitativos. Essas praticas sdo
observadas pelos docentes?
Os curriculos e programas do seu curso 87,7%
prog . Ndo se aplica o Ndo se aplica Potencialidade
correspondem a suas expectativas? Potencialidade
Vocé desenvolveu alguma atividade de
producdo cientifica e tecnoldgica
mediante a publicagdo de artigos, livros 42,9% 15,9% Néo se aplica Fragilidade
P ¢ 805, Fragilidade Fragilidade P g

ou comunicagdo em eventos
cientificos?
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Em relacdo ao apoio a participacdo em
eventos regionais, nacionais e
internacionais com qualis, as suas
solicitacdes foram atendidas?

Vocé participa de atividade de extensdo
no seu campus?

Vocé promove atividade de extensdo
e/ou participa de alguma em seu
campus?

Os representantes do campus
estimulam a participacdo dos alunos
em atividades de extensao?

Vocé considera que as atividades de
ensino, pesquisa e extensao sao
desenvolvidas de maneira articulada no
seu campus?

Vocé considera que a extensdo
desenvolvida no seu campus contribui
para o desenvolvimento social das
comunidades atendidas?

Coeréncia dos objetivos do curso com a
estrutura curricular?

Politicas institucionais de ensino,
pesquisa e extensao, previstas no PDI,
no ambito do curso:

Atualizacdo dos conteudos curriculares
previstos em relacao ao perfil do
egresso do curso:

Adequacdo das cargas hordrias ao perfil
do egresso do curso:

Coeréncia das atividades pedagdgicas
com a metodologia implantada no
curso:

Articulacdo da teoria com a pratica:

A atuacdo do (a) coordenador (a):

A atuacgdo do (as) professores (as) em
relacdo ao ensino:

A atuacgdo do (as) professor (as) em
relagdo a extensao:

A atuacgdo dos técnico-administrativos
do curso:

O campus desenvolve praticas que
estimulam a formacgao continuada do
docente

A avaliagdo da aprendizagem deve ser

14,3%
Fragilidade

Ndo se aplica

52,4%
Avaliagdo
mediana

52,4%
Avaliagdo
mediana

23,8%
Fragilidade

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

90,5%
Potencialidade

100%
Potencialidade

26,1%
Fragilidade

13%
Fragilidade

Ndo se aplica

55,1%
Avaliagdo
mediana

92,8%
Potencialidade

58%

47,1%
Fragilidade

48,6%
Fragilidade

72,5%
Potencialidade

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Fragilidade

Fragilidade

Controvérsia

Fragilidade

Fragilidade

Potencialidade

Potencialidade

Potencialidade
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orientada para que os aspectos
qualitativos prevalecam sobre os
guantitativos. A sua pratica avaliativa
em sala de aula observa esse aspecto?

No tocante as politicas de ensino, pesquisa e extensdao ha “potencialidade”: sobre a
propositiva do curriculo para uma formacdo cidada critica e participativa; da metodologia de
ensino que englobam reflexao e pesquisa; da avaliacdo da aprendizagem que prevalecem os
aspectos qualitativos em detrimento aos quantitativos, tanto para docentes quanto discentes;
sobre as expectativas dos curriculos e programas da instituicdo; a atuacdo dos professores
diante do ensino; e das praticas de formacao continuada para professores no campus.

Com relacdo a “fragilidade” observam-se: o desenvolvimento de alguma atividade de
producdo cientifica e tecnoldgica mediante a publicacdo de artigos, livros ou comunicacdo em
eventos cientificos por discentes e docentes; o apoio a participagdo em eventos regionais,
nacionais e internacionais com qualis, as suas solicitacdes foram atendidas por discentes e
docentes; a participacdo das atividades de extensdo no campus; as politicas institucionais
relativas ao curso, no PDI e também a articulacdo tedrica-pratica do ensino pela visdo dos
discentes.

Houve controvérsia nas atividades de ensino, pesquisa e extensdo sao desenvolvidas de
maneira articulada no seu campus, cujos docentes avaliaram como fragil, os discentes como
potencialidade e os técnicos como mediana.

A despeito da “avaliacdo mediana”, tém-se: a avaliacdo das atividades de extensdao no
campus — a contribuicdo delas para as comunidades assistidas e a sua motivacdo por parte da
instituicdo; a avaliacdo em si do curso — objetivos, perfil de egresso, estrutura curricular,
metodologia empregada, atuagao do coordenador, docentes e técnico-administrativos.

Admite-se que as ac¢Oes e politicas institucionais precisam visar o aprimoramento das
acOes basicas institucionais: ensino, pesquisa e extensdo, diante disso, o ensino ainda é
mediano e a pesquisa fragil.

3.2.2 Dimensdo 4: Comunicacdo com a Sociedade

Questao Professor Aluno Técnico .
Final
Vocé considera que a imagem institucional é
. - 38,1% 79,7% . . L.
reconhecida na regido em que seu campus Néo se aplica Controvérsia

Fragilidade Potencialidade

esta’?
As estratégias de comunicacgdo interna
adotadas pela instituicdo garantem a 76,8% 72,7% -
. ~ . o - . Potencialidade
divulgacdo de informacdes corretas e Potencialidade | Potencialidade
precisas?
As estratégias de comunicacgdo externa
adotadas pela instituicdo garantem a Ndo se 45,5%

. ~ . R . Ndo se aplica - Fragilidade
consolidagdo da imagem institucional? aplica P Fragilidade

Classificagao
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Em relagdo a comunicacdo com a sociedade, constata-se que controvérsia com relagdo a

imagem institucional na

regiao, pois

docentes

apontaram fragilidade e discentes

potencialidade. Sobre as estratégias de comunicagdo interna tanto discentes como técnico-

administrativos avaliaram como potencialidade, ja os docentes avaliagdo mediada. Por fim, nas

estratégias de comunicacgdo externa os técnico-administrativos avaliaram como fragilidade.

Ha que se investir em fluxos e procedimentos que garantam por meio das estratégias de

comunicac¢ao externa melhor consolidacdo da imagem institucional.

3.2.3 Dimensdo 9: Politica de Atendimento aos Discentes

Questao

O atendimento pedagdgico ao aluno é
satisfatorio?

O atendimento social ao aluno é
satisfatorio?

O atendimento na coordenadoria de
controle académico é satisfatorio?

O atendimento relacionado a estagio é
satisfatério?

Coeréncia dos objetivos do curso com o
perfil profissional do egresso

Apoio ao discente, por meio de
programas, tais como: programa de
apoio extraclasse, psicopedagdgico,
atividade de nivelamento e
extracurriculares?

Como vocé avalia a politica de auxilio-
oculos do IFCE?

Como vocé avalia a politica de auxilio-
transporte do IFCE?

Como vocé avalia a politica de auxilio
para visitas técnicas com pernoite do
IFCE?

Como vocé avalia a politica de auxilio

para visitas técnicas obrigatérias do IFCE?

Como vocé avalia a politica de auxilio-
alimentacdo do IFCE?

Como vocé avalia a politica de auxilio-
moradia do IFCE?

Como vocé avalia a politica do IFCE
qguanto ao auxilio a mae e pais?

Como vocé avalia a politica de auxilio
académico do IFCE?

Professor

33,3%
Fragilidade

9,5%
Fragilidade

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Aluno

74,6%
Potencialidade

64,5%
Avaliagdo
mediana

74,6%
Potencialidade

22,5%
Fragilidade

48,6%
Fragilidade

19,6%
Fragilidade

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

17,4%
Fragilidade

17,4%
Fragilidade

18,8%
Fragilidade

23,2%
Fragilidade

Técnico

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Classificagao
Final

Tendéncia de
Potencialidade

Tendéncia de

Tendéncia de
Potencialidade

Fragilidade

Fragilidade

Fragilidade

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Fragilidade

Fragilidade

Fragilidade

Fragilidade
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Como vocé avalia o programa de auxilio
emergencial do IFCE?

Ndo se aplica

28,3%
Fragilidade

Ndo se aplica

Fragilidade

No tocante as politicas de atendimento discente, sdo tendéncias de potencialidade o
atendimento pedagogico e de controle académico, enquanto o de assisténcia social é tendéncia
de avaliacdo mediana, pois discentes avaliam mediano, e docentes fragil.

O que congrega a avaliacdo de satisfacdo das politicas de assisténcia estudantil como
auxilio dculos, moradia, pais e maes, alimentacdo, académico e emergencial. No ano de 2020,
gue o ensino foi remoto os auxilios transporte e de visitas técnicas foram convertidos no
emergencial.

O atendimento de estagio e o apoio pedagdgico ao discente sdo considerados de
fragilidade, o que atenua o olhar da instituicdo sob este elemento de politica de atendimento
estudantil. A coeréncia dos objetivos do curso com o perfil profissional do egresso pelo olhar discente
é considerada mediana.

3.3 Eixo 4: POLITICAS DE GESTAO

3.3.1 Dimensdo 5: Politicas de Pessoal

Classificagao

Questao Professor Aluno Técnico .
Final
EX|st.e respeito e cc?nf.langa. entre os 95,2% N 90,9% potencioidode
servidores e a chefia imediata? Potencialidade P Potencialidade
Existe respeito e confianga entre os 100% NG p 81,8% , i
. - . t
servidores? Potencialidade Goseaplica  potencialidade otencialidade
Existe respeito e confianga entre os 100% NG i 90,9% Potencialidad
servidores e estudantes? Potencialidade a0 seaplica  potencialidade otencialidade
A politica de capacitacdo tem viabilizado
0 acesso a participagdo em curso e . ) 81,8% Tendéncia de
. Néo se aplica . .
eventos condizentes com o seu cargo? Potencialidade  Potencialidade
N . 5
Vocé se sente valorizado no IFCE? 76,2% Voo se anlica 72,7% potencilidode
Potencialidade P Potencialidade
As condigbes de trabalho sdo
satisfatdrias para o desempenho da sua 90,5% Néo se aplica 90,9% Potencialidade
N P P Potencialidade P Potencialidade
funcao?
. o - 360
0 cI|.ma (Narganlz?qonal_fontrlbw para sua 76,2% — ,6% Tendéncia de
motivagdao prOf'SS'Onal' Potencialidade P Potencialidade

A respeito das politicas de pessoal e das relacdes interpessoais institucionais, os avaliados
demonstraram ser uma “potencialidade” do campus. Ha respeito e confianca entre servidores e
chefias, entre servidores e alunos e entre os proprios servidores, bem como, das condi¢oes de
trabalho. Deve-se aprimorar o acesso de participacdo dos docentes na politica de capacitacdo e
o clima organizacional na visdo dos técnico-administrativos.
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3.4 EIXO 5: INFRAESTRUTURA FisICA

3.4.1 Dimensdo 7: Infraestrutura fisica

Questao

As salas de aula s3ao mantidas
adeguadamente em relacdo a limpeza?

As salas de aula sdo mantidas
adequadamente em relagdo a
iluminagao?

As salas de aula sdao mantidas
adequadamente em relagdo a
ventilacdo?

As salas de aula sdo mantidas
adequadamente em relagdo ao
mobilidrio?

As salas de aula sdao mantidas
adequadamente em relagdo aos
equipamentos?

Qual a sua satisfacdo em relagdo a
limpeza dos laboratérios?

Qual a sua satisfacdo em relagdo a
iluminacdo dos laboratérios?

Qual a sua satisfacdo em relagdo a
ventilagdo dos laboratérios?

Qual a sua satisfacdo em relacao ao
mobilidrio dos laboratdérios?

Qual a sua satisfacdo em relacdo aos
equipamentos dos laboratérios?

Qual a sua satisfacdo em relacao a
seguranca dos alunos e professores nos
laboratérios?

Qual a sua satisfacdo em relagdo a
limpeza dos banheiros?

Qual a sua satisfacdo em relagdo a
iluminacdo dos banheiros?

Qual a sua satisfacdo em relagdo a
ventilagdo dos banheiros?

Qual a sua satisfacdo em relagdo a
limpeza da biblioteca?

Qual a sua satisfacdo em relagdo a
iluminagdo da biblioteca?

Qual a sua satisfacdo em relacao ao
mobilidrio de biblioteca?

Qual a sua satisfacdo em relacdo aos
equipamentos da biblioteca?

Qual a sua satisfacdo quanto aos
servicos de apoio as suas atividades
(telefone)?

Professor

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Aluno

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Técnico

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Classificacao

Final

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica
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Qual a sua satisfagdo quanto aos
servigos de apoio as suas atividades
(xerox)?

Qual a sua satisfacdo quanto aos
servigcos de apoio as suas atividades
(material de consumo)?

Qual a sua satisfacdo quanto aos
servigcos de apoio as suas atividades
(multimeios)?

Qual a sua satisfacdo quanto aos
servigcos de apoio as suas atividades
(quadro branco)?

Qual a sua satisfagdo quanto aos
servigcos de apoio as suas atividades
(apagador e pincel)?

Na biblioteca, vocé encontrou os livros
ou periddicos indicados pelo professor?

Vocé considera o acervo bibliografico
satisfatdorio em relacdo a bibliografia
basica prevista para o seu curso?
Vocé considera o acervo bibliografico
conservado?

Vocé considera o acervo bibliografico
atualizado?

Os equipamentos informaticos sao
mantidos adequadamente, em relagao
ao funcionamento e a manutencdo?

A velocidade da internet é suficiente
para o cumprimento de suas
atividades?

Em geral como vocé avalia a sala do (a)
coordenador (a)?

Em geral como vocé avalia a sala dos
professores?

Em geral como vocé avalia a sala de
aula?

Em geral como vocé avalia a Biblioteca?

Em geral como vocé avalia o acervo
bibliografico?

Em geral como vocé avalia os
laboratérios?

Qual a sua satisfacdo em relacao a
limpeza das salas dos professores?

Qual a sua satisfacdo em relagdo a
iluminagao das salas dos professores?

Qual a sua satisfacdo em relacao a
ventilacdo das salas dos professores?

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica
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Qual a sua satisfacdo em relacao ao
mobilidrio das salas dos professores?

Qual a sua satisfacdo em relagdo aos
equipamentos das salas dos
professores?

Sobre a limpeza das salas destinadas as
atividades administrativas, qual a sua
satisfacdo?

Sobre o mobilidrio das salas destinadas
as atividades administrativas, qual a sua
satisfacdo?

Sobre a iluminacao das salas destinadas
as atividades administrativas, qual a sua
satisfacdo?

Sobre os equipamentos das salas
destinadas as atividades
administrativas, qual a sua satisfacao?
Sobre a ventilagdo das salas destinadas
as atividades administrativas, qual a sua
satisfacdo?

No ano de 2020 as questOes relacionadas a Infraestrutura foram desconsideradas da
autoavaliagao institucional, uma vez que as atividades remotas preponderaram inviabilizando

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

um olhar fidedigno sobre estas questdes.

3.4.2 Perguntas relacionadas as atividades remotas

Questao

Vocé considera o acervo
bibliografico (VIRTUAL) satisfatério e
atualizado em relagcdo ao seu curso?
Como vocé avalia o campus na
promocao de condicdes para o
desenvolvimento das atividades
remotas?

Como vocé avalia o campus quanto
a Capacitacdo e Apoio Pedagégico
para o desenvolvimento do ensino
remoto?

Como vocé avalia o campus quanto
ao fornecimento da Infraestrutura
Fisica e Tecnoldgica necessaria para
o desenvolvimento das atividades
de ensino remoto?

Como vocé avalia o campus quanto
ao apoio Psicoldgico necessario para
o desenvolvimento das atividades
de ensino remoto?

Como vocé avalia o campus quanto

Professor

47,6%
Fragilidade

23,8%
Fragilidade

23,8%
Fragilidade

19%
Fragilidade

4,8%
Fragilidade

0%
Fragilidade

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Aluno

80,4%
Potencialidade

44,9%
Fragilidade

44,2%
Fragilidade

42,8%
Fragilidade

38,4%
Fragilidade

31,9%
Fragilidade

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Técnico

Ndo se aplica

45,5%
Fragilidade

27,3%
Fragilidade

27,3%
Fragilidade

18,2%
Fragilidade

27,3%
Fragilidade

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Classificaca
o Final

Controvérsia

Fragilidade

Fragilidade

Fragilidade

Fragilidade

Fragilidade
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a0 apoio as Pessoas com
Necessidades Especificas para o
desenvolvimento das atividades
remotas?

Considerando o ensino remoto no ano de 2020, a CPA Geral e as CPA’s Locais
consideraram pertinente inserir neste relatdrio questdes relacionadas ao ensino remoto.

Como ja pontuado em outras segdes deste relatodrio, o ensino remoto exigiu de todos
que fazem a comunidade académica uma adaptagdo ao teletrabalho que ndo havia sido
planejada. Nesse sentido, excetuando-se o acervo bibliografico virtual que indicou controvérsia,
pois foi “Fragilidade” aos docentes e “Potencialidade” aos discentes, todos os questionamentos
apontaram para “Fragilidade” o que demonstra que todo o esforgo realizado pela comunidade
académica para manter uma oferta qualitativa de ensino ainda ndo obteve éxito.

E necessario, pois, que os gestores da instituicio desenvolvam uma politica que possa
identificar em tempo real essas fragilidades e procurem meios para supera-las.

4 ACOES COM BASE NA ANALISE PRELIMINAR

As acOes contempladas pela Comissdo Local com fins de melhoria foram aquelas também
apontadas pelos respondentes como “fragilidades” ou “tendéncia a fragilidade” ou com
“avaliacdo mediana”, seja pelo entendimento das controvérsias existentes diante da avaliacao
dos seguimentos ou do entendimento sobre o préprio processo avaliativo pelo qual os
avaliados passaram.

Para tanto, chama-se atencdo para: oportunidade de participar da elaboragdo e/ou revisdo
do PDI; com relagdo a politica/programa/acdo de preservacdo do meio ambiente; a politica,
acdo ou um programa que contribui para a preservacdo da memoria cultural e patrimoénio
cultural da cidade; a capacidade docente em ministrar sua disciplina para alunos com
necessidades educativas especiais; o desenvolvimento de alguma atividade de producdo
cientifica e tecnoldgica mediante a publicacdo de artigos, livros ou comunicacdo em eventos
cientificos; o apoio a participacdo em eventos regionais, nacionais e internacionais com qualis;
a participacdo das atividades de extensdo no campus; as politicas institucionais relativas ao
curso, no PDI e também a articulacdo tedrica-pratica do ensino; o atendimento de estdgio e o
apoio pedagdgico ao discente; e, por fim, a organizacao institucional para o ensino remoto.

Os conceitos “fragilidade”, “tendéncia a fragilidade” ou “controvérsia” devem ser melhor
desvelados junto a gestdo do campus, entendendo os indicadores que devem viabilizar pauta
de discussdo e uma agenda de trabalho de adequacdes e melhorias da instituicdo a fim de
serem novamente verificadas no ano subseqiiente do ciclo avaliativo.

5 CONSIDERAGOES FINAIS
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A fim de alcancarmos a qualidade necessaria para a exceléncia na oferta de uma educacao
equitativa, profissional e social, faz-se necessario avaliar e melhoras os indicadores que sdo
consideradas nesta caminhada. Para isso, a Comissao Local, com o devido suporte da Comissao
Central Propria de Avaliagdao, tomou os resultados dos questionarios avaliativos dos segmentos
aplicados no campus Horizonte para a devida analise e prospeccao de a¢des no ano de 2018.

Para tanto, torna-se de significativa importancia que a gestdo, e todo corpo institucional
faca a leitura reflexiva deste documento a fim de aprimorar os indicadores que foram
evidenciados para melhoria.

Destaca-se, que os resultados apresentados tanto no primeiro quanto no segundo
Relatdrio Parcial, em sua primeira versdo, levaram em consideracao, para efeito de calculo dos
percentuais na planilha, apenas respostas que se enquadram no nivel alto (Sim, Sempre, Alto e
Excelente), o que evidencia que a Avaliacdo Institucional prezava por almejar que o IFCE
buscasse a exceléncia em seus servicos. Esse procedimento metodoldgico tendia, pois, a avaliar
negativamente a instituicdo, dando relevancia a suas fraquezas, uma vez que respostas do tipo
Frequentemente e Otimo,presentes nos questionarios se enquadravam no nivel médio, dentro
da metodologia utilizada. Isso se justifica em reforcar que o Unico intuito dessa alteracao é
buscar uma avaliagcdo mais precisa e, consequentemente, justa do IFCE.

A comissdo local de avaliacdo prima em entregar a comunidade do IFCE Horizonte
subsidios de evidéncias e melhorias, a fim de que a qualidade educacional seja alcangada nas
acoes e trabalhos decorrentes destas andlises.
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