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1 – APRESENTAÇÃO 
 

 Para que o aluno possa acessar seu e-mail acadêmico, ele deverá 

primeiro fazer a alteração de senha pelo sistema SUAP. Essa alteração permitirá 

que o aluno acesse seu email acadêmico com essa nova senha. Essa mesma 

senha servirá tanto para o acesso do próprio sistema SUAP quanto para o e-mail 

acadêmico do G Suite (google).  
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2 – ALTERAÇÃO DE SENHA PELO SUAP 
 
2.1 Acesse o sistema SUAP através do endereço suap.ifce.edu.br. 

 
(Figura 1): Sistema SUAP 

 
2.2 Clique na opção Esqueceu sua senha? 

 
(Figura 2): Esqueceu sua senha 
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2.3 Na próxima tela, preencha o campo Usuário com sua matrícula vinculada ao 
e-mail. Informe também seu CPF. Clique no checkbox Não sou um robô e logo 
em seguida no botão Enviar. 
 

 
(Figura 3): Preenchimento de matrícula e CPF 

 
 
2.4 Após o preenchimento com as informações corretas, o sistema informará que 
enviou as instruções de redefinição de senha para seu e-mail secundário 
(pessoal). Acesse seu e-mail informado pelo sistema e siga as instruções. 
 

  
(Figura 4): Envio de instruções 


