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“Avaliar € um processo abrangente da existéncia humana, que
implica numa reflexdo critica sobre a pratica, no sentido de captar seus
avancos, suas dificuldades, e possibilitar uma tomada de decisdo sobre o
que fazer para superar os obstaculos.”

(VASCONCELLOS, C.S., 1994)



1. APRESENTACAO

A Subcomissdo Prépria de Avaliacdo do Instituto Federal do Ceara (IFCE) campus Morada
Nova traz ao publico o relatério parcial de autoavaliagdo institucional referente ao ano letivo de
2024, que compreende os periodos letivos de 2024.1 e 2024.2.

Sob a perspectiva do aperfeicoamento institucional continuo, o processo de avaliacdo
desenvolvido no ambito do IFCE constitui instrumento fundamental e estratégico para os ciclos
de gestdo e de planejamento da instituicdo, os quais impactam, diretamente, nas ac¢des
cotidianas do fazer académico e administrativo, que, por sua vez, fortalecem a missdo
institucional, sobretudo no que diz respeito a qualidade dos servicos educacionais prestados a
sociedade.

Amparada, portanto, nos pressupostos institucionais, a CPA disponibiliza, novamente, a
comunidade interna e externa, o relato das dimensodes institucionais como resultado das
informacdes prestadas pelos respondentes e coletadas por meio do instrumento de avaliagdo
do questionario.

O presente relatério estd organizado em quatro capitulos, a saber: no capitulo 1,
apresenta-se, de forma breve, o IFCE e seu processo de avaliacdo institucional, incluindo a
organizacdo da Comissao Propria de Avaliagdo (CPA); no capitulo 2, aborda-se a metodologia
utilizada na autoavaliagdo institucional, destacando-se o delineamento do estudo, a definicdo
da populacdo, a amostra de pesquisa, os instrumentos e técnicas de coleta de dados e as
limitacdes do estudo realizado; no capitulo 3, apresentam-se os resultados por segmento (corpo
discente, docente e técnicos administrativos); e, por fim, no capitulo 4, é realizada uma analise
dos dados, o que possibilita um diagndstico da situagdo atual do IFCE campus Morada Nova. O
relatério se encerra com as consideragdes finais da Subcomissdao Prépria de Avaliagcdo do
campus Morada Nova.

1 INTRODUCAO

1.1 A AvALIACAO INSTITUCIONAL

A Lei n? 10.861, de 14 de abril de 2004, institui o Sistema Nacional de Avaliacao da
Educacdo Superior (SINAES) cujo objetivo é “assegurar processo nacional de avaliacdo das
instituicdes de educagao superior, dos cursos de graduacdao e do desempenho académico de
seus estudantes”. De acordo com essa Lei, para a avaliacdo das instituicdes devem ser utilizados
procedimentos e instrumentos diversificados, dentre os quais a autoavaliacdo e a avaliacdo
externa in loco. Nessa perspectiva, tais procedimentos de avaliacdo sdo coordenados pela
Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA), no ambito do IFCE.
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A Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n® 65/2014 apresenta uma sugestdo de roteiro a ser
seguido pelas instituicdes de ensino superior na elaboracdo de seus relatérios de autoavaliacdo
institucional, bem como determina a periodicidade da submissdo destes por meio do sistema
e-MEC. Destaca-se que, a partir do ano de referéncia 2015, passou-se a exigir que os relatdrios
fossem inseridos no e-MEC ao longo de trés anos.

Obedecendo a periodicidade prevista pela Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n? 65/2014,
os relatérios de avaliacdo institucional do ciclo 2021-2023 deverdo ser inseridos no sistema
e-MEC, de acordo com os prazos:

e 19 Relatdrio Parcial (Avaliagao Institucional 2024) até 31 de margo de 2025;
e 29 Relatdrio Parcial (Avaliacdo Institucional 2025) até 31 de margo de 2026;
e Relatério Integral (Avaliacdo Institucional 2026) até 31 de marco de 2027.

Sendo assim, iniciou-se um novo ciclo avaliativo, de forma que este relatério é uma versao
parcial referente ao exercicio de 2024 que apresenta os resultados das avaliacGes aplicadas aos
segmentos docente, discente e técnicos administrativos (TAE’s), assim como as analises dos
dados coletados.

Este relatério contempla informacdes e acdes desenvolvidas pela CPA referentes a
avaliagao institucional do IFCE no ano de 2024. Através dele é possivel fazer uma discussao
sobre o conteldo relativo aos relatdrios anteriores, explicitando uma andlise global em relacdo
ao PDI e a todos os eixos do instrumento, de acordo com as atividades académicas e de gestao
e, ainda, um plano de a¢des de melhoria institucional.

1.2 BRreve Histérico o IFCE

A histéria do IFCE inicia-se em 1909 como Escola de Aprendizes e Artifices, ofertando
ensino profissional primario. Em 1937, passou a ser Liceu Industrial de Fortaleza e, em 1942,
Escola Industrial de Fortaleza, ofertando educacao profissional em nivel equivalente ao ensino
secundario. Em 1968, a Escola Industrial é transformada em Escola Técnica Federal do Ceard,
tornando-se autarquia com autonomia didatica e de gestdo. Sob a perspectiva de ampliacdo da
oferta de ensino superior, em 1999, a instituicdo passou a ser Centro Federal de Educagao
Tecnolégica do Ceard (CEFET- CE).

Com a finalidade de ampliar e democratizar o acesso ao ensino profissional no pais, a
partir do ano 2000, o Governo Federal, através do Plano de Expansdao da Rede Federal de
Educacdo Profissional e Tecnoldgica, iniciou investimento significativo na construcdo de
unidades federais de ensino profissional e na contratagao de pessoal (corpo docente e técnicos
administrativos). Nesse contexto, para ampliar a capacidade de diversificacdo na oferta de
cursos e estruturar a instituicdo para essa nova realidade, em 29 de dezembro de 2008, por
meio da Lei N° 11.892, o CEFET-CE muda de institucionalidade, assim como a maioria dos
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CEFETs e todas as escolas agrotécnicas do pais, e passou a ser Instituto Federal de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia.

1.3 Caracterizacio po IFCE

O IFCE é uma instituicdo federal de educacdo profissional e tecnoldgica, pluricurricular e
multicampi, com natureza juridica de autarquia e detentora de autonomia administrativa,
patrimonial, financeira, didatico-pedagdgica e disciplinar, habilitada para ofertar cursos que
abrangem o ensino basico, técnico, de graduac¢ao e pds-graduac¢ao, por meio da triade ensino,
pesquisa e extensdo. Sua atuacdo, portanto, vincula-se ao desenvolvimento local com a oferta
de cursos de qualificacdo profissional, técnicos de nivel médio, superiores de graduacdo
(licenciatura, tecnologia e bacharelado) e de pds-graduacdo /ato e stricto sensu (especializacdo,
mestrado e doutorado) como, também, vincula-se ao desenvolvimento de inovag¢do, pesquisa
aplicada e extensdo, além de desenvolvimento tecnolégico, em uma mesma unidade de ensino.

Com base nessas consideragdes, a instituicdo tem como fun¢do social a promocado do ser
humano, traduzida na democratizacdo do acesso, assim como na permanente busca da
gualidade da educacdo publica e no desenvolvimento cientifico-tecnolégico como vetor de
atendimento as demandas sociais.

1.4 BRreve Historico po IFCE campus Moraba Nova

O Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia campus Morada Nova foi criado em
2012, inicialmente como Campus Avangado de Limoeiro do Norte. Em 2013, a instituicdo
ganhou autonomia administrativa, contando com a oferta dos cursos técnicos de Aquicultura e
de EdificacGes. Ao longo dos anos, o campus passou a oferecer também os cursos técnicos de
Informatica e Seguranca do Trabalho. Seu processo de expansao iniciou em 2016 com a oferta
de dois cursos superiores: os bacharelados em Engenharia de Aquicultura e Engenharia Civil. A
abertura desses cursos é um marco na histéria do municipio de Morada Nova, visto que foi a
primeira instituicdo publica da cidade a ofertar cursos de graduacao.

Para dar suporte as atividades de ensino, pesquisa e extensdo, o campus Morada Nova
conta com dois blocos — Administrativo e Didatico —, salas de aula de qualidade, diversos
laboratodrios, biblioteca, setor de Assisténcia Estudantil, drea de convivéncia, setor de Estagios,
entre outros. Em 2018, a instituicdo deu mais um passo rumo a sua consolidagdo como
referéncia na formacdo de profissionais qualificados para Morada Nova e para a regido do Vale
do Jaguaribe, com a criacdo da Especializacdo em Gestdao Ambiental, passando a atuar, assim,
na educacdo bdsica, superior e pds-graduacao.
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Em continuidade a esse movimento de crescimento, em 2025, foi aberta a turma do curso

superior Tecnélogo em Analise e Desenvolvimento de Sistemas (ADS), ampliando ainda mais as

oportunidades de formacdo para a comunidade externa.

1.5 FinAupADES E OBJeTivos po IFCE

As finalidades do IFCE, como das demais instituicGes que integram a Rede Federal de

Educacdo Tecnoldgica, sdo definidas por meio do artigo 62 da Lei n? 11.892/2008, transcrito a

seguir:

VI.

VII.
VIII.

Ofertar educacdo profissional e tecnoldgica, em todos os seus niveis e
modalidades, formando e qualificando cidaddos com vistas na atuacao profissional
nos diversos setores da economia, com énfase no desenvolvimento
socioeconomico local, regional e nacional;

Desenvolver a educagdo profissional e tecnolégica como processo educativo e
investigativo de geracdo e adaptacdao de solucbes técnicas e tecnoldgicas as
demandas sociais e peculiaridades regionais;

Promover a integracdo e a verticalizacdo da educacdo bdsica a educacdo
profissional e educacgdo superior, otimizando a infraestrutura fisica, os quadros de
pessoal e os recursos de gestao;

Orientar sua oferta formativa em beneficio da consolidacdo e fortalecimento dos
arranjos produtivos, sociais e culturais locais, identificados com base no
mapeamento das potencialidades de desenvolvimento socioecondmico e cultural
no dmbito de atuacdo do Instituto Federal;

Constituir-se em centro de exceléncia na oferta do ensino de ciéncias, em geral, e
de ciéncias aplicadas, em particular, estimulando o desenvolvimento de espirito
critico, voltado a investigacdo empirica;

Qualificar-se como centro de referéncia no apoio a oferta do ensino de ciéncias
nas instituicdes publicas de ensino, oferecendo capacitacdo técnica e atualizacdo
pedagdgica aos docentes das redes publicas de ensino;

Desenvolver programas de extensao e de divulgacao cientifica e tecnoldgica;

Realizar e estimular a pesquisa aplicada, a producdo cultural, o
empreendedorismo, 0 cooperativismo e o desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico;

Promover a produgao, o desenvolvimento e a transferéncia de tecnologias sociais,
notadamente as voltadas a preservacdao do meio ambiente.

Ainda na Lei n2 11.892/2008 s3o definidos os objetivos dos institutos federais:
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I.  Ministrar educacao profissional, técnica de nivel médio, prioritariamente na forma
de cursos integrados, para os concluintes do ensino fundamental e para o publico
da educacdo de jovens e adultos;

I.  Ministrar cursos de formacao inicial e continuada de trabalhadores, objetivando a
capacitacao, o aperfeicoamento, a especializacdo e a atualizacdo de profissionais,
em todos os niveis de escolaridade, nas areas da educacdo profissional e
tecnoldgica;

II.  Realizar pesquisas aplicadas, estimulando o desenvolvimento de solugdes técnicas
e tecnoldgicas, estendendo seus beneficios a comunidade;

lll.  Desenvolver atividades de extensdo, de acordo com os principios e finalidades da
educacdo profissional e tecnolégica, em articulagdo com o mundo do trabalho e os
segmentos sociais, com énfase na producdo, desenvolvimento e difusdo de
conhecimentos cientificos e tecnoldgicos;

IV.  Estimular e apoiar processos educativos que levem a geragao de trabalho e renda
e a emancipacao do cidad3ao na perspectiva do desenvolvimento socioeconémico
local e regional;

V. Ministrar em nivel de educacdo superior, abrangendo:

a. cursos superiores de tecnologia, visando a formacdo de profissionais para
diferentes setores da economia;

b. licenciaturas e programas especiais de formacdo pedagdgica, com vistas a
formacdo de professores para a educacgao basica, sobretudo nas areas de
ciéncias e matematica, e para a educacgdo profissional;

c. bacharelados e engenharias, visando a formacdo de profissionais para
diferentes setores da economia e areas do conhecimento;

d. cursos de pds-graduacdo lato sensu, de aperfeicoamento e especializacao,
visando a formacdo de especialistas em diferentes areas do conhecimento;
e

e. cursos de pés-graduacdo stricto sensu de mestrado e doutorado, que
contribuam para promover o estabelecimento de bases sdlidas em
educacdo, ciéncia e tecnologia, com vistas no processo de geracdao e

inovagao tecnoldgica.

1.6 IpenTiFicAcAo DA UNIDADE

Portaria de autorizacdo de funcionamento: PORTARIA MEC n2 330, de 23 de abril de 2013.

Orgao de vinculacdo Ministério da Educacao
Denominagao completa Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Ceara
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Denominagado abreviada Instituto Federal do Ceara (IFCE) - Campus Morada Nova
Natureza juridica Autarquia Federal

CNPJ 10.744.098/0017-02

Codigo da IES 1076199

Principal atividade Educacgdo Profissional de Nivel Tecnoldégico

1.7 Cursos OrertaDOS NO IFCE campus MoRraba Nova

Atualmente, no campus Morada Nova, sdao oferecidos 04 cursos técnicos subsequentes ao
ensino médio, conforme detalhamento a seguir.

1.7.1 Cursos Técnicos Subsequentes ao Ensino Médio.
Subsequentes: esta modalidade de curso destina-se a estudantes que concluiram o
ensino médio.
1. Técnico em Aquicultura
2. Técnico em Edificagdes
3. Técnico em Informatica
4

Técnico em Seguranca do Trabalho

1.7.2 Cursos Superiores

Atualmente, no campus Morada Nova, sao oferecidos cursos de bacharelado e tecnélogo,
conforme detalhamento a seguir:

Bacharelados: destinados a pessoas que tenham concluido o ensino médio e desejam
formacao profissional de graduacdo como bacharel.
1. Bacharelado em Engenharia Civil
2. Bacharelado em Engenharia de Aquicultura

3. Tecndlogo em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas
1.7.3 Cursos de Pés-Graduagao

Lato Sensu: os cursos de pds-graduacao lato sensu sdo destinados a portadores de
diplomas de graduacdo e que desejam obter atualizacdo académica ou profissional e o
consequente progresso das competéncias obtidas na graduacao.

1. Especializagdo em Gestao Ambiental
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1.8 Dabos bo Camprus

Campus/site Endereco Telefone
Av. Prefeito Raimundo José Rabelo, n? 2717 -

Morada Nova
ifce.edu.br/moradanova Bairro Julia Santiago. Morada Nova, CE - CEP: (85) 3455.3023
ifce.edu.br/moradanova 62942-850

1.9 Dapos pa CPA

A Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA) do IFCE é o drgdo responsavel pela implantacdo e
pelo desenvolvimento do Programa de Avaliacdo Institucional, pautando a sua atuacdo na
perspectiva da articulacdo entre o processo avaliativo e o processo de planejamento
institucional, pois ambos norteiam o desenvolvimento institucional.

Numa abordagem sistémica e continua, o processo avaliativo do IFCE orienta a sua
concepgdo e execugao pelos prlnC|p|os parametros e_instrumentos propostos pelo Sistema

Avaliacdo (CPA) Geral, foi instituida pela da Portaria N° 1831/GABR/REITORIA, de 28 de
dezembro de 2022.

A Subcomissdo Prépria de Avaliagdo do campus Morada Nova, para o periodo 2024/2026,
foi estabelecida pela Portaria N2 2583/GAB-MOR/DG-MOR/MORADA, de 18 de abril de 2025 e
conta com a seguinte composigao:

REPRESENTANTE NOME SIAPE/MATRICULA/CPF
Docente Anderson Marcio de Lima Batista 3000865

Técnico Administrativo Jefferson Nathan Silva Teles 3325547

Discente Samia de Lima Mauricio 20211185000182

Representante da Sociedade Maria de Fatima Chagas Raulino 235.074.113-34
Civil Nobre

2 MEeTODOLOGIA

Sabe-se que os resultados da autoavaliacdo devem ser submetidos ao olhar de
especialistas, na perspectiva de se proceder a uma avaliacdo externa das praticas desenvolvidas,
uma vez que, por uma visao exdgena, podem-se corrigir eventuais erros de percepg¢ao
produzidos por agentes internos. O documento, entdo, atua como um instrumento cognitivo,
critico e organizador das a¢des da instituicdo e do MEC.


http://www.ifce.edu.br/moradanova
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Nesse sentido, a atual Comissdo Prépria de Avaliacdo Institucional, no que tange a
metodologia aplicada ao processo avaliativo, manteve, no geral, a proposta utilizada nas
avaliacOes anteriores, inclusive quanto as etapas realizadas.

A metodologia adotada pela CPA alinha-se ao modelo proposto pelo SINAES, dividindo o
processo em trés etapas, quais sejam: elaboracdo, execucdo e a anadlise, culminando na
producdo do relatério final.

2.1.1 Etapa de Elaboragao

Na etapa de elaboracdo, desenvolveram-se atividades de concepcdo metodoldgica,
incluindo a producdo dos instrumentos. Para o ciclo da Avaliacdo Institucional 2024-2026, foi
feito um trabalho de revisdo do questionario aplicado nos anos anteriores, no qual foram
incluidas novas questdes; outras, excluidas ou modificadas. Além disso, ajustou-se a
metodologia desconsiderando-se do universo das respostas aquelas em que o participante
afirma ndo possuir dados para responder. Delimitou-se, assim, um novo conjunto de respostas
validas para calcular os percentuais avaliativos que vao apontar o que esta adequado e o que
precisa ser melhorado.

Na sequéncia, iniciaram-se as atividades de sensibilizacdo e divulgacdo do processo
avaliativo, adotando-se diversas estratégias e instrumentos. Para a sensibilizacdo e divulgacao,
usaram-se recursos tecnoldgicos, como publicacdo de noticias e banners rotativos na pagina da
instituicdo e de seus campi, bem como divulgacdo nas suas redes sociais, além de envio de
e-mails e divulgacdo de video ressaltando a importancia da participagdo na avaliagdo
institucional. Além disso, foram utilizadas também midias impressas como cartazes, félderes e
panfletos.

Complementando as estratégias de divulgacdo, realizou-se o corpo a corpo com visitas aos
setores, salas de aulas e contatos pessoais com professores, alunos e técnicos.

2.1.2 Etapa de Execugdo

Na fase de execuc¢do, foram disponibilizados os questionarios on-line para que a
comunidade respondesse em qualquer local e a qualquer momento, dentro do periodo de 10 a
28 de fevereiro, com reabertura no periodo de 06 a 12 de marco de 2025. O acesso ao
guestiondrio se deu da seguinte forma: para os docentes e discentes, por meio do sistema
on-line Q-académico do IFCE e para os técnicos administrativos através de um formulario
disponibilizado pela CPA.

A todos os participantes foi assegurado o anonimato. Cabe esclarecer que todos os
campi responderam ao questiondrio, o que oferece aos gestores o acesso aos dados através
deste relatério para que sejam adotadas medidas de manutencdo ou de revisdo de acdes
estabelecidas no plano de acdo da instituicao.
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2.1.3 Etapa de Analise

Durante a etapa de andlise foram tabuladas as respostas dos segmentos envolvidos e foi
realizada a discussao dos resultados.

Para cada segmento de publico atendido, foram consolidados os niveis de satisfacao
associados a cada pergunta do questiondrio, para que, por meio deles, pudessem ser reveladas
as areas menos assistidas em relacdo as politicas institucionais.

Dentre todos os respondentes (amostra total), nas questdes em que aparecia como
opcdo “Ndo possuo os dados”, essas respostas foram desconsideradas, e os percentuais das
demais opg¢des foram calculados em relagdo ao total dos demais respondentes (amostra valida).

Opc¢oes de respostas desconsideradas para a composicao da amostra valida:
“Ndo possuo os dados”

Os niveis de satisfacdo foram definidos de acordo com as opgdes disponiveis para as
respostas dos questionarios. Na metodologia proposta, foi definido que: (I) o nivel de satisfacdo
era alto quando os respondentes selecionaram as op¢des “Sim”, “Sempre”, “Frequentemente”,
“Alta”, “Bom” e “Otimo”; () o nivel de satisfacdo era médio quando os respondentes
selecionaram as opc¢des “Parcialmente”, “Moderada” e “Regular”; e (Ill) o nivel de satisfa¢do era
baixo quando os respondentes selecionaram as opg¢des “Ndo”, “Raramente”, “Nunca”, “Baixa” e
“Nenhuma”. O quadro a seguir resume a classificacdo dos niveis de satisfacdo de acordo com a
metodologia proposta.

Nivel de Satisfacao Opgoes de Respostas

Baixo Nao, Raramente, Nunca, Baixa, Insuficiente
Médio Parcialmente, Moderada e Regular
Alto Sim, Sempre, Frequentemente, Alta, Bom e Otimo

A partir dos niveis de satisfacdo, realizou-se uma nova categorizagdo dos resultados,
usando-se como referéncia o percentual de nivel de satisfa¢do alto, com o objetivo de se
encontrar um conceito final e Unico para o aspecto avaliado. Em outras palavras, para cada
pergunta, identificou-se, por segmento de publico, o percentual de respostas que apontavam
para um nivel de satisfacdo alto. Se esse percentual estivesse entre 0 e 49.99%, ter-se-ia como
resultado da avaliagdo no segmento de publico o conceito de fragilidade. Caso esse percentual
estivesse entre 50 e 69.99%, dir-se-ia que o conceito seria de avaliagdo mediana. Se o
percentual fosse igual ou maior que 70%, o resultado por segmento apontaria para uma
potencialidade. O quadro a seguir resume a classificacdo dos resultados de avaliagdo por
segmento de publico.

Intervalo de Nivel de Satisfagao Alto Resultado da Avaliagdo por Segmento de Publico
0% - 49,99% Fragilidade
50% - 69,99% Avaliacao mediana

70% - 100% Potencialidade
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Considerando-se os trés segmentos de publicos do IFCE tratados neste relatdrio, ao
obter-se a apuracdo da avaliacdo por segmento, faz-se ainda necessario estabelecer um
conceito Unico para os resultados de cada segmento. O quadro a seguir resume as
possibilidades de agrupamento dos resultados de avaliagdo de cada segmento de publico,
guando somente dois segmentos estdo envolvidos.

Segmento de Publico 1 Segmento de Publico 2 Classificagao Final

Potencialidade
Potencialidade
Potencialidade

Potencialidade
Fragilidade
Avalia¢éo Mediana

Potencialidade

Controvérsia

Tendéncia de Potencialidade

Fragilidade Potencialidade Controvérsia
Fragilidade Fragilidade Fragilidade
Fragilidade Avaliagdo Mediana Tendéncia de Fragilidade

Avaliagéo Mediana Potencialidade Tendéncia de Potencialidade

Avaliagdo Mediana Fragilidade Tendéncia de Fragilidade

Avaliagdo Mediana Avaliagdo Mediana Avaliagdo Mediana

Na metodologia proposta, uma fragilidade anula uma potencialidade. Quando somente
dois segmentos de publico estdao envolvidos e um deles aponta para uma fragilidade enquanto
o outro, para uma potencialidade, diz-se, entdo, haver uma controvérsia. Uma avaliacdo
mediana, combinada com uma potencialidade ou fragilidade, transforma o conceito em
tendéncia de potencialidade ou tendéncia de fragilidade, respectivamente.

No caso de trés segmentos envolvidos, como uma fragilidade anula uma potencialidade,
prevalecera o resultado da avaliacdao do terceiro segmento de publico considerado. O quadro a
seguir resume as possibilidades de agrupamento dos resultados de avaliacdo de cada segmento
de publico, quando trés segmentos estdo envolvidos.

Segmento de Publico 1 Segmento de Publico 2 Segmento de Publico 3 Classificagdo Final

Potencialidade
Potencialidade Potencialidade Fragilidade Potencialidade
Avaliagdo Mediana
Potencialidade Potencialidade
Potencialidade Fragilidade Fragilidade Fragilidade
Avaliagdo Mediana Controvérsia
Potencialidade Potencialidade
Potencialidade Avaliagdo Mediana Fragilidade Controvérsia

Avaliagdo Mediana

Avaliagdo Mediana

Potencialidade Potencialidade
Fragilidade Potencialidade Fragilidade Fragilidade

Avaliagdo Mediana Controvérsia
Fragilidade Fragilidade Potencialidade Fragilidade



Fragilidade

Avaliagdo Mediana

Avaliagdo Mediana

Avaliagdo Mediana

Avaliagdo Mediana

Potencialidade

Fragilidade

Avaliagéo Mediana

Fragilidade
Avaliagdo Mediana
Potencialidade
Fragilidade
Avaliagdo Mediana
Potencialidade
Fragilidade
Avaliagdo Mediana
Potencialidade
Fragilidade
Avaliagdo Mediana
Potencialidade
Fragilidade
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Controvérsia
Fragilidade
Avaliagdo Mediana
Potencialidade
Controvérsia
Avaliagdo Mediana
Controvérsia
Fragilidade
Avaliagdo Mediana

Avalia¢éo Mediana

Avaliagdo Mediana

Em resumo, para o relatério de avaliacdao, o que interessa predominantemente sao as
potencialidades e fragilidades. Nos demais casos, recomenda-se uma andlise mais detalhada
para se identificar o que aconteceu e ter mais convic¢cdo do estado daquele aspecto. Para o
publico, em geral, o mais importante sdo os conceitos de fragilidade e potencialidade e, para a
gestdo, todos sdao importantes, sendo necessdrio entendé-los e aplicar o tratamento ou agao
adequados.

A metodologia compreende, ainda, a atividade de devolutiva dos resultados
encontrados, que consiste em apresentacdo, por meio de seminarios, destinada aos trés
segmentos académicos. A expectativa é de que os seminarios se constituam em mais um
espaco democratico como oportunidade para prestacio de contas dos gestores e
estabelecimento de novos compromissos com a comunidade.

2.2 REsPONDENTES DAS PEsqQuisAas APLICADAS

Para se estabelecerem os percentuais de participacdo, solicitou-se a PROEN os
guantitativos de matriculas atualizados referentes ao ano de 2024, em seus dois semestres
letivos, e a PROGEP os quantitativos atualizados de servidores docentes e técnicos
administrativos por campus, referentes ao ano de 2024. Com os quantitativos de discentes,
docentes e TAEs que participaram da avaliacdo institucional, foram calculados os percentuais de
participacao que estdo disponiveis na tabela a seguir:

Participacao na Avaliagao Institucional 2024

CAMPUS Discentes Docentes TAEs
Morada Nova 0,85% 5,7% 25,7%
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3 CoLetA E ANALISE DE DADOS PERTINENTES A CADA Eixo

Neste campo, sdo apresentados os dados coletados e informag¢des considerando as
diferentes dimensdes institucionais, dispostas no art. 32 da Lei N° 10.861/2004, que instituiu o
SINAES. E importante destacar que a pesquisa teve baixa adesdo, o que pode acarretar
distor¢6es nos dados, uma vez que o numero de respondentes foi reduzido em ambas as
categorias.

3.1 DiMENSGES INSTITUCIONAIS

3.1.1 Dimensao 1: A Missao e o Plano de Desenvolvimento Institucional

Questao Professor Aluno Técnico Class!flcagao
Final
Vocé teve a oportunidade de
participar da
elaboragdo/revisdo do PDI
(Plano de Desenvolvimento
Institucional) e PAA (Plano
Anual de Agdes) do seu
campus?
Vocé considera que o IFCE
mantém coeréncia entre suas
finalidades, objetivos e o
contexto social em que esta
inserido?

100%
POTENCIALIDADE

100% 100% 100% POTENCIALIDADE
POTENCIALIDADE | POTENCIALIDADE | POTENCIALIDADE

Nesta dimensdo, os grupos de discentes e técnicos administrativos atribuiram uma
avaliacdo mediana. Por sua vez, a categoria docente reconheceu como potencialidade a
oportunidade de participacdo na elaborac¢do e/ou revisdo do PDI e do PAA. No que se refere a
coeréncia entre a instituicdo, suas finalidades, objetivos e o contexto social em que estd
inserida, os resultados também indicaram uma avalia¢do de potencialidade.

Recomenda-se a gestdo que esta dimensdo seja contemplada na formulagdo de
estratégias continuas de sensibilizagdo e comunicagdo, com vistas a minimizar ou superar as
fragilidades identificadas quanto a participacdo da comunidade académica na elaboracdo e
revisdo do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e do Plano Anual de Ac¢bes (PAA).

3.1.2 Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

Classificagao

Questao Professor Aluno Técnico .
Final
No ultimo ano, vocé desenvolveu
alguma atividade de produgdo
cientifica e tecnoldgica mediante a 0%
publicagdo de artigos, livros ou FRAGILIDADE
comunicagdo em eventos
cientificos?
Em relagdo ao apoio a participagdo 100% 0% CONTROVERSIA

em eventos regionais, nacionais e POTENCIALIDADE FRAGILIDADE



internacionais com qualis, as suas
solicitacGes foram atendidas?

O seu campus realiza atividades de
pesquisa que lhe permitem
desenvolver agBes de Iniciagdo a
Pesquisa, de Visitas Técnicas e de
Participacdo em eventos
cientificos?

Vocé considera que a extensao
desenvolvida no seu campus
contribui para o desenvolvimento
social das comunidades atendidas?
Vocé considera que as atividades
de ensino, pesquisa e extensdo sdo
desenvolvidas de maneira
articulada no seu campus?

Existem agGes de publicacao,
divulgac¢do do Projeto Pedagdgico
de Curso (PPC) para conhecimento
e acompanhamento do PPC de seu
curso?

No periodo de execugao do Projeto
Pedagdgico de Curso (PPC) de seu
curso, existem agdes de andlise do
alcance dos objetivos nele
definidos?

O campus desenvolve praticas que
estimulam a formagao continuada
do docente? (Pergunta exclusiva
para os docentes)

Os curriculos e programas do seu
curso correspondem as suas
expectativas? (Pergunta exclusiva
para os discentes)

Vocé participou de alguma
atividade de extensdo no seu
campus como palestras, oficinas,
minicursos, entre outras?
(Pergunta exclusiva para os
discentes)

Os representantes do campus
estimulam a participagao dos
alunos em atividades de extensao?
(Pergunta exclusiva para os
discentes)

Vocé considera que ha coeréncia
entre o curriculo definido e os
objetivos de aprendizagem
definidos para o seu curso?
(Pergunta exclusiva para os
discentes)

Os conteldos curriculares
adotados atendem ao perfil de
formacdo do egresso em seu
curso?(Pergunta exclusiva para os
discentes)

0%
FRAGILIDADE

N&o ha dados

100%
POTENCIALIDADE

N3ao se aplica

N3o se aplica

N3o se aplica

N3o se aplica

N3o se aplica

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

N3&o se aplica

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

33,3%
FRAGILIDADE

42,9%
FRAGILIDADE

25%
FRAGILIDADE

80%
POTENCIALIDADE

N3&o se aplica

Nao se aplica

N&o se aplica

N3o se aplica

N3o se aplica

N3o se aplica
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CONTROVERSIA

POTENCIALIDADE

TENDENCIA DE
POTENCIALIDADE

POTENCIALIDADE

POTENCIALIDADE

POTENCIALIDADE

FRAGILIDADE



As politicas institucionais de
ensino, pesquisa e extensao,
atendem as necessidades
formativas previstas no seu
curso?(Pergunta exclusiva para os
discentes)

A carga-hordria definida atende ao
perfil de formagdo do egresso em
seu curso? (Pergunta exclusiva
para os discentes)

Os objetivos definidos no Projeto
Pedagdgico do Curso (PPC)
atendem ao perfil de formacgdo do
egresso em seu curso? (Pergunta
exclusiva para os discentes)

Existe coeréncia entre as
atividades pedagodgicas
desenvolvidas em salas de aula e
as metodologias de ensino
aplicadas em seu curso? (Pergunta
exclusiva para os discentes)

Existe articulacdo entre os estudos
tedricos e praticos em seu curso?
(Pergunta exclusiva para os
discentes)

O curriculo do Instituto visa a
formagdo do cidadao critico e
participativo. Vocé considera que a
pratica docente contribui para a
efetividade desse curriculo?
(Pergunta exclusiva para os
discentes e docentes)

A reflexdo e a pesquisa sdo
estratégias de aprendizagem
capazes de estimular o
autodesenvolvimento do
educando. Essas estratégias estdo
presentes no método de ensino
dos professores? (Pergunta
exclusiva para os discentes e
docentes)

A avaliagdo da aprendizagem deve
ser orientada para que os aspectos
qualitativos prevalegam sobre os
quantitativos. Essas praticas sdo
observadas pelos docentes?
(Pergunta exclusiva para os
discentes e docentes)

Vocé promoveu e/ou participou de
alguma atividade de extensdo no
seu campus como palestras,
oficinas, minicursos, entre outras?
(Pergunta exclusiva para os
docentes e os TAEs. Se vocé ndo
faz parte desses grupos deixe a
questdo em branco.)

Vocé considera que as atividades

N3ao se aplica

N3o se aplica

N3o se aplica

N3ao se aplica

N3do se aplica

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

100%

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

Nao se aplica

N3o se aplica

N3o se aplica

N3o se aplica

N3o se aplica

Nao se aplica

N&o se aplica

N3o se aplica

N3o se aplica

N3o se aplica

88,9%
POTENCIALIDADE

88,9%
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POTENCIALIDADE

POTENCIALIDADE

POTENCIALIDADE

TENDENCIA DE
POTENCIALIDADE

POTENCIALIDADE
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de extensio s3o estimuladas no POTENCIALIDADE POTENCIALIDADE
seu campus? (Pergunta exclusiva

para os docentes e os TAEs. Se

vocé ndo faz parte desses grupos

deixe a questdo em branco.)

E importante destacar que os dados analisados nesta dimensdo e nas préximas
apresentam variacdes abruptas entre os segmentos avaliados, com discrepancias significativas
entre as percep¢des de docentes, discentes e técnicos administrativos. Essas diferencas podem
estar diretamente relacionadas a baixa adesdao a pesquisa, o que compromete a
representatividade dos resultados. A quantidade reduzida de respostas validas em algumas
categorias limita a generalizagdo das conclusdes e pode gerar distorcdes na analise,
especialmente em questdes que exigem um maior envolvimento coletivo para refletir a
realidade institucional.

Apesar de a maioria dos docentes ter declarado participacdo em atividades de producdo
cientifica e tecnoldgica, a classificacdo geral foi mediana, refletindo uma possivel lacuna entre a
pratica e o apoio efetivo a pesquisa. Entre os discentes, a participacao foi ligeiramente superior
(67,7%), também resultando em avaliagdo mediana, o que sugere que, embora haja
envolvimento em eventos ou producdes, esse movimento ainda ndo é suficientemente
fortalecido institucionalmente. A situacdo dos técnicos administrativos é mais critica,
classificada como fragilidade, levantando o questionamento sobre o incentivo a pesquisa para
esse grupo e seu papel nas agées de ciéncia e tecnologia.

A andlise da participacdo em eventos cientificos evidencia disparidades significativas
entre os diferentes segmentos da comunidade académica. Os docentes relataram pleno
atendimento as suas demandas (100%, classificado como potencialidade), contrastando com a
avaliacdo mediana dos discentes (50%) e a percepcdo de fragilidade por parte dos técnicos
administrativos. Esta assimetria sugere desigualdades no acesso as oportunidades de
desenvolvimento cientifico, embora seja importante ressaltar que a interpretacao desses dados
deve considerar o reduzido nimero de respondentes, que pode limitar a representatividade dos
resultados.

No que se refere as oportunidades para iniciacdo a pesquisa, visitas técnicas e
participacdo em eventos, a avaliagdo também foi predominantemente mediana entre docentes
e discentes. Ja os técnicos apontaram fragilidade, com apenas 42,9% de respostas positivas,
indicando novamente uma menor inclusdo deste grupo nessas praticas.

Em relacdo a extensao, houve maior equilibrio entre as percep¢des. Todos os segmentos
atribuiram avaliagdo mediana ou potencialidade a contribuicdo da extensdo para o
desenvolvimento social. A participacdao dos discentes em atividades de extensao foi significativa
(100%), o que reforca a potencialidade dessa politica institucional, especialmente quando
também se considera o estimulo a participacdao dos alunos, igualmente reconhecido como
potencialidade.
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A percepcdo sobre a articulacdo entre ensino, pesquisa e extensdo apresentou
contrastes importantes: enquanto os discentes identificaram potencialidade (100%), os
docentes classificaram como mediana e os técnicos como fragilidade. Essa divergéncia aponta
para uma falta de integracao percebida de forma distinta por cada grupo, o que merece atengao
da gestdo para o alinhamento das praticas pedagdgicas e administrativas.

A divulgacdo e o acompanhamento do Projeto Pedagégico de Curso (PPC) foram bem
avaliados pelos discentes e técnicos administrativos, sendo considerados uma potencialidade.
No entanto, os docentes apontaram 0% de agdes nesse quesito, o que, isoladamente, configura
uma fragilidade. Contudo, levando-se em conta a baixa adesao dos docentes a pesquisa, é
possivel que tal resultado decorra de uma falha na coleta de dados ou de uma amostra nao
representativa. Essa limitacdo levanta duvidas quanto a fidelidade da informacdo e evidencia a
necessidade de estratégias mais eficazes para que a comissdo de avaliacdo prdpria local possa
ampliar o engajamento nas futuras avaliacGes institucionais.

A avaliagdo do alcance dos objetivos do Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) durante sua
execucao apresentou resultados divergentes entre os segmentos consultados: enquanto os
discentes classificaram como potencialidade (100% de aprovagao), os técnicos administrativos
atribuiram avaliacdo mediana (66,7%). Cabe destacar a auséncia de dados referentes ao corpo
docente, lacuna significativa que limita a compreensdo abrangente desta dimensdo e sua
analise mais qualificada.

A formagdao continuada dos docentes foi unanimemente reconhecida como
potencialidade, o que demonstra compromisso institucional com o aperfeicoamento
profissional. Em contrapartida, as percepcdes discentes sobre o curriculo variaram entre
avaliacdo mediana e fragilidade em diversos aspectos, como: coeréncia com os objetivos de
aprendizagem, perfil do egresso, metodologias aplicadas e articulacdo entre teoria e pratica.
Isso evidencia a necessidade de maior alinhamento entre o planejamento curricular e a
experiéncia vivida pelos estudantes.

Em relacdo as praticas docentes, houve destaque para o uso da reflexdo, pesquisa e
avaliagao qualitativa, com 100% de reconhecimento tanto por docentes quanto discentes,
configurando um ponto forte da instituicdo e evidenciando a presenca de metodologias
alinhadas a formacao critica e participativa.

De forma geral, os dados evidenciam uma participacdao limitada dos técnicos
administrativos nas politicas de ensino, pesquisa e extensdo. Sua percepcdo recorre
frequentemente a fragilidade, especialmente no que tange a pesquisa e ao apoio institucional.
Isso indica a necessidade de revisar estratégias de inclusdo e valorizacdo desse segmento,
ampliando sua atuagao e protagonismo dentro da politica institucional.

A andlise da Dimensdo 2 permite levantar questdes fundamentais:

e Como garantir a equidade no acesso a oportunidades de pesquisa e extensao
para todos os segmentos?
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e De que forma a gestdo pode melhor integrar ensino, pesquisa e extensdo de

maneira perceptivel e efetiva para toda a comunidade?

e (Quais acbes podem ser adotadas para tornar o PPC mais conhecido e

acompanhado pelos docentes, que sdo seus principais executores?

e Como alinhar as percepgdes curriculares dos discentes as diretrizes institucionais

e garantir que as metodologias realmente reflitam os objetivos formativos?

e A dimensdo analisada apresenta tendéncia de potencialidade, mas requer a¢oes

estratégicas e continuas para superar as disparidades e fortalecer a efetividade

das politicas institucionais.

3.1.3 Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituicao

Questao

O campus dispde de
programa/acées de inclusdo
educacional para pessoas com
Necessidades Educacionais
Especificas - NEE (Pessoas Com
Deficiéncia - PCDs, Transtornos
Globais do Desenvolvimento -
TGDs e Altas
Habilidades/Superdotacdo —
AH/SD)?

O campus realiza a¢des que
visam a inclusdo de alunos com
Necessidades Educacionais
Especificas - NEE (Autismo,
TDAH, Sindromes, entre
outros)?

Vocé conhece as agbes
desenvolvidas pelo Nicleo de
Acessibilidade as Pessoas com
Necessidades Educacionais
Especificas - NAPNE do seu
campus?

Vocé participa ou participou de
agoes desenvolvidas pelo
NAPNE do seu campus?

Seu campus desenvolve
atividades de capacita¢ao dos
professores e técnicos para
atendimento de pessoas com
Necessidades Educacionais
Especificas - NEE?

Seu campus desenvolve
atividades de conscientizagdo do
corpo discente em relagdo a
inclusdo de pessoas com
Necessidades Educacionais
Especificas - NEE?

Professor Aluno
0%
FRAGILIDADE
0%
FRAGILIDADE
33,3%
FRAGILIDADE
0%
FRAGILIDADE

Técnico

25%
FRAGILIDADE

25%
FRAGILIDADE

88,9%
POTENCIALIDADE

88,9%
POTENCIALIDADE

Classificagao
Final

FRAGILIDADE

CONTROVERSIA



Vocé conhece as agdes
desenvolvidas pelo Nucleo de
Estudos Afro-brasileiros e
Indigenas - NEABI do seu
campus?

Vocé participa ou participou de
acGes desenvolvidas pelo NEABI
do seu campus?

Vocé conhece as agdes
desenvolvidas pelo Nucleo de
Género e Diversidade Sexual -
NUGEDS do seu campus?

Vocé participa ou participou de
acGes desenvolvidas pelo
NUGEDS do seu campus?

O seu campus tem agdes,
programas, comissdes e/ou
atividades afins de combate ao
assédio sexual?

O seu campus tem agdes,
programas, comissdes e/ou
atividades afins de combate ao
assédio moral?

O campus desenvolve projetos
capazes de contribuir para o
desenvolvimento sustentavel
(econdémico, social, ambiental)
da regido?

Existe uma
politica/programa/agdo de
preservagao do meio ambiente
no campus?

No seu campus, existe uma
politica, agdo ou um programa
que contribui para a
preservacdo da memoria
cultural e patriménio cultural da
cidade?

Vocé se julga capacitado a
ministrar sua disciplina para
alunos com necessidades
educativas especiais? (Pergunta
exclusiva para os docentes)

0%
FRAGILIDADE

0%
FRAGILIDADE

0%
FRAGILIDADE

0%
FRAGILIDADE

0%
FRAGILIDADE

0%
FRAGILIDADE

100%

POTENCIALIDADE

100%

POTENCIALIDADE

100%

POTENCIALIDADE

0%
FRAGILIDADE

0%
FRAGILIDADE

0%
FRAGILIDADE

0%
FRAGILIDADE

0%
FRAGILIDADE

100%

POTENCIALIDADE

100%

POTENCIALIDADE

100%

POTENCIALIDADE

N3ao se aplica

11,1%
FRAGILIDADE

11,1%
FRAGILIDADE

0%
FRAGILIDADE

0%
FRAGILIDADE

0%
FRAGILIDADE

0%
FRAGILIDADE

100%

POTENCIALIDADE

100%

POTENCIALIDADE

33,3%
FRAGILIDADE

N3o se aplica

24

FRAGILIDADE

FRAGILIDADE

FRAGILIDADE

FRAGILIDADE

FRAGILIDADE

FRAGILIDADE

POTENCIALIDADE

POTENCIALIDADE

POTENCIALIDADE

FRAGILIDADE

A Dimensdo 3, que trata da Responsabilidade Social da Instituicdo, revela importantes

discrepancias entre os segmentos respondentes (docentes, discentes e técnicos). Observa-se

uma fragilidade significativa nas ag¢bes voltadas a inclusdo, diversidade e combate a praticas

discriminatdrias. Em contrapartida, destacam-se como potencialidade as a¢des ambientais,

reconhecidas positivamente por todos os segmentos.

Os nucleos institucionais de apoio a diversidade como o NAPNE (acessibilidade), NEABI
(estudos afro-brasileiros e indigenas) e NUGEDS (género e diversidade sexual), demonstram

baixo grau de conhecimento e participacdo por parte dos respondentes. Especialmente no caso
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do NEABI e NUGEDS, todos os segmentos atribuiram avaliacdo de fragilidade, evidenciando um
distanciamento da comunidade institucional em relacdo as a¢des desses nucleos.

Outro ponto critico é a formacdo e capacitacdo dos servidores para o atendimento
adequado de pessoas com NEE. A auséncia de capacitacdo especifica para os docentes,
apontada com 0% de reconhecimento, apesar da pouca amostra de correspondentes, indica
uma lacuna formativa importante. A¢Ses de conscientizacdo junto aos estudantes também
foram mal avaliadas, com destaque para a baixa adesdo entre os docentes e técnicos.

A avaliagdo das iniciativas relacionadas ao combate ao assédio sexual e moral também
apresenta fragilidade em todos os segmentos. Os dados demonstram que ha desconhecimento
sobre a existéncia de programas ou comissdes voltadas a essas tematicas, o que aponta para a
necessidade urgente de campanhas de informacdo e a¢des mais visiveis a comunidade.

Por outro lado, a instituicdo demonstra um compromisso consolidado com a
sustentabilidade ambiental. As ac¢des voltadas ao meio ambiente e ao desenvolvimento
sustentdvel foram reconhecidas positivamente por 100% dos respondentes, sendo classificadas
como potencialidade de forma unanime. Esse resultado representa um ponto forte da
instituicdo e pode ser tomado como referéncia para o fortalecimento de outras areas.

Em relagdo a preservacdao da memodria e do patrimbnio cultural local, docentes e
discentes indicaram reconhecimento positivo, classificando esse aspecto como potencialidade.
Embora os técnicos tenham apresentado uma percepcdo inferior, esse dado isolado nao foi
suficiente para alterar a classificacdo final, que permaneceu como potencialidade. Ainda assim,
a diferenca entre os segmentos sugere a necessidade de promover maior articulagdo e
comunicagdo entre os setores, de modo a ampliar a percepgao positiva e garantir a¢des
integradas voltadas a valorizacdo da histdria e da identidade institucional.

Por fim, chama atencdo o fato de que muitas questdes ficaram com classificacdo final de
avaliacdo mediana ou mesmo controversa, o que pode indicar acdes pouco consolidadas, mal
articuladas ou de visibilidade restrita. No entanto, essa leitura também pode ter sido
prejudicada pelo nimero reduzido de respondentes em algumas categorias, comprometendo a
representatividade dos dados. A andlise evidencia, portanto, tanto a necessidade de reforcar a
comunicagdo institucional, ampliar a formagao continuada e promover maior integra¢ao entre
os nucleos de apoio e os diferentes segmentos da comunidade académica, quanto de melhorar
os processos de coleta e engajamento na avaliacdo institucional.

3.1.4 Dimensao 4: Comunica¢ao com a Sociedade
Classificagao

Questdo Professor Aluno Técnico Final



Vocé considera que a
imagem institucional é
reconhecida na regido em
gue seu campus esta?

As estratégias de
comunicagdo externa
adotadas pelo IFCE sdo
adequadas a consolidagao
da imagem institucional?
As estratégias de
comunicagdo externa
adotadas pela instituicdo
garantem a divulgacdo de
informagdes corretas e
precisas?

As estratégias de
comunicagao interna
adotadas pela institui¢cdo
garantem a divulgacdo de
informagdes corretas e
precisas?

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

88,9%
POTENCIALIDADE

88.9%
POTENCIALIDADE

77,8%
POTENCIALIDADE
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POTENCIALIDADE

POTENCIALIDADE

POTENCIALIDADE

POTENCIALIDADE

A avaliagdo deste segmento evidencia um elevado grau de eficacia. Em todos os

aspectos analisados, tanto na comunicacdo externa quanto na interna, os segmentos de

professores, alunos e técnicos classificaram as agdes institucionais como “Potencialidade”.

Destaca-se o reconhecimento unanime da imagem institucional na regido, assim como a

percepgao positiva acerca da clareza e precisdao das informacdes divulgadas. Ainda que tenham

sido observadas variagGes percentuais pontuais (como 77,8% e 88,9%), a avaliacdo final

manteve-se dentro da faixa de alto desempenho.

Recomenda-se, apesar dos resultados favoraveis, a continuidade e o fortalecimento das

praticas vigentes, com énfase especial na comunicag¢do interna, de modo a assegurar que a

qualidade e a consisténcia das informacgdes alcancem todos os publicos com igual efetividade.

3.1.5 Dimensao 5: Politicas de Pessoal

Questdo Professor

Existe respeito e confianga entre
os servidores e a chefia
imediata? (Pergunta exclusiva
para os docentes e os TAEs. Se
vocé ndo faz parte desses grupos
deixe a questdo em branco.)
Existe respeito e confianga entre
os servidores? (Pergunta
exclusiva para os docentes e os
TAEs. Se vocé nao faz parte

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

Aluno

Nao se aplica

N3o se aplica

Técnico

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

Classificagdo
Final

POTENCIALIDADE

POTENCIALIDADE



desses grupos deixe a questdo
em branco.)

Existe respeito e confianca entre
os servidores e estudantes?
(Pergunta exclusiva para os
docentes e os TAEs. Se vocé ndo
faz parte desses grupos deixe a
questdo em branco.)

A politica de capacita¢do tem
viabilizado o acesso a
participagdo em cursos e eventos
condizentes com o seu cargo?
(Pergunta exclusiva para os
docentes e os TAEs. Se vocé ndo
faz parte desses grupos deixe a
questdo em branco.)

Vocé se sente valorizado no
IFCE? (Pergunta exclusiva para os
docentes e os TAEs. Se vocé ndo
faz parte desses grupos deixe a
questdo em branco.)

No campus, existem agdes
voltadas para melhoria da
qualidade de vida do servidor?
(Pergunta exclusiva para os
docentes e os TAEs. Se vocé ndo
faz parte desses grupos deixe a
questdo em branco.)

As condicOes de trabalho sao
satisfatdrias para o desempenho
da sua fungdo? (Pergunta
exclusiva para os docentes e os
TAEs. Se vocé nao faz parte
desses grupos deixe a questdo
em branco.)

O clima organizacional contribui
para sua motivacgdo profissional?
(Pergunta exclusiva para os
docentes e os TAEs. Se vocé ndo
faz parte desses grupos deixe a
guestdo em branco.)

Vocé considera satisfatorio o
atendimento da comissao que
supervisiona a sua carreira, CPPD
/ CIS-TAE? (Pergunta exclusiva
para os docentes e os TAEs. Se
vocé ndo faz parte desses grupos
deixe a questdo em branco.)
Vocé ja participou de alguma
atividade ou evento promovida
pela comissdo Comissao
Permanente de Pessoal Docente
(CPPD) / Comissdo Interna de
Supervisdo (CIS-TAE)? (Pergunta
exclusiva para os docentes e os
TAEs. Se vocé nao faz parte
desses grupos deixe a questdo

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

0%
FRAGILIDADE

N3do se aplica

Nao se aplica

N3o se aplica

Nao se aplica

N3ao se aplica

N3do se aplica

N3o se aplica

N3o se aplica

100%
POTENCIALIDADE

77,8%
POTENCIALIDADE

77,8%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

88,9%
POTENCIALIDADE

88,9%
POTENCIALIDADE

20%
FRAGILIDADE
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POTENCIALIDADE

POTENCIALIDADE

POTENCIALIDADE

TENDENCIA DE

POTENCIALIDADE

POTENCIALIDADE

POTENCIALIDADE

POTENCIALIDADE

FRAGILIDADE
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em branco.)

O numero de pessoal docente e
técnico-administrativo é
suficiente para atender as

demandas do IFCE? (Pergunta 100% N0 se aplica TENDENCIA DE
exclusiva para os docentes e os POTENCIALIDADE P POTENCIALIDADE

TAEs. Se vocé nao faz parte
desses grupos deixe a questdo
em branco.)

A avaliagdo das politicas de pessoal revela um quadro positivo, com indicadores que
demonstram exceléncia na maioria dos aspectos analisados. Os dados mostram consenso
unanime entre docentes e técnicos administrativos quanto ao respeito e confianga nas relacdes
institucionais, com aprovacao de 100% em todas as questdes relacionadas ao convivio entre
servidores, chefia e estudantes. Este resultado evidencia um ambiente organizacional
harmonioso e colaborativo, que se reflete também na avaliagdo do clima organizacional,
considerado motivador por 100% dos docentes e 88,9% dos TAEs.

As condicdes de trabalho receberam boa avaliagdo de ambos os grupos, demonstrando
qgue a infraestrutura e os recursos disponiveis atendem as necessidades dos servidores. A
politica de capacitacdo também se mostra eficaz, com 100% de aprovacdo entre docentes e
77,8% entre TAEs. A valorizagdo profissional mostra indices satisfatorios e uniformes, com 100%
dos docentes e 77,8% dos TAEs se sentindo valorizados pela instituicao.

As comissdes de carreira (CPPD/CIS-TAE) mantém excelente avaliagdo quanto ao
atendimento (100% entre docentes e 88,9% entre TAEs), porém persiste o desafio da
participacdo efetiva nas atividades promovidas, com indices preocupantes de 0% entre
docentes e 20% entre TAEs. Quanto a adequacdo do quadro de pessoal, enquanto todos os
docentes consideram suficiente o niUmero de servidores, metade dos TAEs avalia este aspecto
como mediano, indicando possivel necessidade de revisao na distribuicdao de demandas.

De forma geral, os resultados comprovam a exceléncia das politicas de pessoal, com
oportunidades especificas de melhoria concentradas no aumento da participagdo nas
comissOes e no ajuste das a¢des de qualidade de vida para melhor atender as expectativas dos
técnicos administrativos.

3.1.6 Dimensao 6: Organizagao e gestao da instituicao.

o P Classificacga
Questao Professor Aluno Técnico . ¢

o Final
A coordenacdo de curso atua de forma

a contribuir com o alcance dos

objetivos de formacgao dos alunos? Ndo se aplica Ndo se aplica

(Pergunta exclusiva para os discentes)

O corpo docente atua de forma a

contribuir com o alcance dos objetivos . . " .
Nao se aplica Nao se aplica

de formacgédo dos alunos em seu curso?
(Pergunta exclusiva para os discentes)
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O corpo docente atua de forma a

contribuir com o alcance dos objetivos

das atividades de extensao N&o se aplica N3o se aplica
relacionadas ao seu curso? (Pergunta

exclusiva para os discentes)

O corpo docente atua de forma a

contribuir com o alcance dos objetivos

das atividades de pesquisa N3o se aplica N3o se aplica
relacionadas ao seu curso? (Pergunta

exclusiva para os discentes)

Os técnicos administrativos do seu

campus atuam de forma a contribuir 100%

com o allca nce dos objetivos de N3o se aplica POTENCIALIDADE N3o se aplica
formagdo dos alunos? (Pergunta

exclusiva para os discentes)

A avaliagdo dos discentes sobre a gestdo institucional apresenta resultados
convergentes, porém ¢é importante destacar que a andlise foi limitada pelo baixo numero de
respondentes, o que pode afetar a representatividade dos dados. Apesar dessa restricdo, os
resultados disponiveis indicam que os técnicos administrativos obtiveram excelente avaliacdo
(100% de aprovacao), demonstrando contribuicdao efetiva para a formacdo discente.

Em contraste, a coordenacdo de curso e o corpo docente receberam avaliacdo mediana
em todos os quesitos analisados, sugerindo desempenho regular no ensino, pesquisa e
extensdo. Embora satisfatorios, esses indices apontam para oportunidades de aprimoramento
na atuacdo académica e administrativa.

Assim, os dados revelam uma gestdao institucional funcional, com destaque para o
trabalho dos TAEs, mas ressaltam a necessidade de ampliar a participagdo de todos os grupos
em futuras avaliagbes para garantir andlises mais robustas, além de investir em melhorias
coordenadas para elevar os indicadores docentes e de gestdo académica.

3.1.7 Dimensao 7: Infraestrutura fisica
Classificagao

Questao Professor Aluno Técnico .
Final

O campus dispde de instalagdes

adequadas para atender 33,3% 22,2% FRAGILIDADE
q para atender FRAGILIDADE FRAGILIDADE

pessoas com deficiéncia visual?

O campus dispGe de instalagGes

adequadas para atender 100% 11,1% CONTROVERSIA
q para atender POTENCIALIDADE FRAGILIDADE

pessoas com deficiéncia fisica?

O campus dispGe de instalagbes

adequadas para atender 0%

pessoas com deficiéncia FRAGILIDADE

auditiva?

O seu campus disponibiliza

espaco fisico para realizagdo de 100% 100% 100% POTENCIALIDADE

eventos/projetos de instituicdes POTENCIALIDADE POTENCIALIDADE POTENCIALIDADE
parceiras?



O seu campus da condigbes
adequadas para vocé participar
de atividades de pesquisa?

O seu campus da condicGes
adequadas para vocé participar
de atividades de extensdo?
Sobre as salas de aula, qual a
sua satisfagdo em relagdo a/ao:
[a) Limpeza]

Sobre as salas de aula, qual a
sua satisfacdo em relagdo a/ao:
[b) luminagdo]

Sobre as salas de aula, qual a
sua satisfacdo em relagdo a/ao:
[c) Ventilagdo]

Sobre as salas de aula, qual a
sua satisfacdo em relagdo a/ao:
[d) Mobiliario]

Sobre as salas de aula, qual a
sua satisfagdo em relagdo a/ao:
[e) Equipamentos]

Sobre os laboratérios, qual a sua
satisfacdo em relagdo a/ao: [a)
Limpeza]

Sobre os laboratdrios, qual a sua
satisfacdo em relagdo a/ao: [b)
lluminagdo]

Sobre os laboratdrios, qual a sua
satisfacdo em relacdo a/ao: [c)
Ventilacdo]

Sobre os laboratdrios, qual a sua
satisfagdo em relacgdo a/ao: [d)
Mobilirio]

Sobre os laboratérios, qual a sua
satisfacdo em relagdo a/ao: [e)
Equipamentos]

Sobre os laboratdrios, qual a sua
satisfagdo em relacdo a/ao: [f)
Segurancal

Os horarios de atendimento dos
Laboratérios sdo satisfatérios
para atender as suas
demandas?

Sobre os banheiros, qual a sua
satisfacdo em relagdo a: [a)
Limpeza]

Sobre os banheiros, qual a sua
satisfagdo em relagdo a: [b)
Iluminagao]

Sobre os banheiros, qual a sua
satisfagdo em relagdo a: [c)
Ventilagdo]

Sobre a biblioteca, qual a sua
satisfacdo em relagdo a/aos: [a)
Limpeza]

Sobre a biblioteca, qual a sua

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

50%
AVALIACAO
MEDIANA

50%
AVALIACAO
MEDIANA

100%
POTENCIALIDADE

50%
AVALIACAO
MEDIANA

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

50%
AVALIACAO
MEDIANA

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

50%
AVALIACAO
MEDIANA

100%
POTENCIALIDADE

100%

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

66,7%
AVALIACAO
MEDIANA

66,7%
AVALIACAO
MEDIANA

66,7%
AVALIACAO
MEDIANA

66,7%
AVALIACAO
MEDIANA

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

66,7%
AVALIACAO
MEDIANA

66,7%
AVALIACAO
MEDIANA

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

66,7%
AVALIACAO
MEDIANA

66,7%
AVALIAGAO
MEDIANA
66,7%
AVALIACAO
MEDIANA

100%
POTENCIALIDADE

100%

77,8%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

77,8%
POTENCIALIDADE

88,9%
POTENCIALIDADE

77,8%
POTENCIALIDADE

77,8%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

71,4%
POTENCIALIDADE

33,3%
FRAGILIDADE

66,7%
AVALIACAO
MEDIANA

100%
POTENCIALIDADE

88,9%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

100%
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POTENCIALIDADE

POTENCIALIDADE

POTENCIALIDADE

AVALIACAO
MEDIANA

AVALIACAO
MEDIANA

POTENCIALIDADE

AVALIACAO
MEDIANA

POTENCIALIDADE

POTENCIALIDADE

POTENCIALIDADE

POTENCIALIDADE

CONTROVERSIA

POTENCIALIDADE

POTENCIALIDADE

POTENCIALIDADE

POTENCIALIDADE

AVALIACAO
MEDIANA

POTENCIALIDADE

POTENCIALIDADE



satisfacdo em relagdo a/aos: [b)
lluminagdo]

Sobre a biblioteca, qual a sua
satisfacdo em relagdo a/aos: [c)
Ventilagdo]

Sobre a biblioteca, qual a sua
satisfacdo em relagdo a/aos: [d)
Mobiliario]

Sobre a biblioteca, qual a sua
satisfacdo em relagdo a/aos: [e)
Equipamentos]

Sobre a biblioteca, qual a sua
satisfagdo em relagdo a/aos: [f)
Adequacdo do acervo
bibliografico a bibliografia do
curso]

Sobre a biblioteca, qual a sua
satisfagcdo em relacdo a/aos: [g)
Qualidade do acervo
bibliografico]

Sobre a biblioteca, qual a sua
satisfacdo em relagdo a/aos: [h)
Conservagdo do acervo
bibliografico]

Sobre a biblioteca, qual a sua
satisfagdo em relacgdo a/aos: [i)
Atualizagdo do acervo
bibliografico]

Os horarios de atendimento da
biblioteca sdo satisfatérios para
atender as suas demandas?
Quanto aos servigos de apoio as
suas atividades, qual a sua
satisfacdo? [a) Telefone]
Quanto aos servigos de apoio as
suas atividades, qual a sua
satisfagdo? [b) Xerox]

Quanto aos servigos de apoio as
suas atividades, qual a sua
satisfagdo? [c) Material de
Consumo]

Quanto aos servigos de apoio as
suas atividades, qual a sua
satisfacdo? [d) Multimeios]
Quanto aos servigos de apoio as
suas atividades, qual a sua
satisfagdo? [e) Quadro Branco]
Quanto aos servigos de apoio as
suas atividades, qual a sua
satisfagdo? [f) Apagador e
Pincel]

Qual o seu nivel de satisfagdo
em relagdo ao funcionamento e
a manutencgao dos
equipamentos informaticos?

POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

50%
AVALIACAO
MEDIANA

50%
AVALIACAO
MEDIANA

100%
POTENCIALIDADE

50%
AVALIACAO
MEDIANA

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

50%
AVALIACAO
MEDIANA

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

66,7%
AVALIACAO
MEDIANA

66,7%
AVALIACAO

66,7%
AVALIACAO
MEDIANA

66,7%
AVALIACAO
MEDIANA

66,7%
AVALIACAO
MEDIANA

100%
POTENCIALIDADE

33,3%
FRAGILIDADE

33,3%
FRAGILIDADE

33,3%
FRAGILIDADE

33,3%
FRAGILIDADE

33,3%
FRAGILIDADE

33,3%
FRAGILIDADE

33,3%
FRAGILIDADE

POTENCIALIDADE

88,9%
POTENCIALIDADE

88,9%
POTENCIALIDADE

88,9%
POTENCIALIDADE

88,9%
POTENCIALIDADE

87,5%
POTENCIALIDADE

87,5%
POTENCIALIDADE

85,7%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

55,6%
AVALIACAO
MEDIANA

75%
POTENCIALIDADE

88,9%
POTENCIALIDADE

62,5%
AVALIACAO
MEDIANA

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

66,7%
AVALIACAO
MEDIANA
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POTENCIALIDADE

POTENCIALIDADE

POTENCIALIDADE

AVALIAGCAO
MEDIANA

AVALIAGCAO
MEDIANA

POTENCIALIDADE

AVALIAGAO

MEDIANA

POTENCIALIDADE

CONTROVERSIA

POTENCIALIDADE

POTENCIALIDADE

AVALIAGCAO

MEDIANA

POTENCIALIDADE

POTENCIALIDADE

CONTROVERSIA



Qual o seu nivel de satisfagdo
com a velocidade/conectividade
da internet em relacdo ao
cumprimento das suas
atividades?

Sobre as salas destinadas as
atividades administrativas, qual
a sua satisfagdao em relagdo
a/ao/aos: [a) Limpeza]

Sobre as salas destinadas as
atividades administrativas, qual
a sua satisfacdo em relacdo
a/ao/aos: [b) Mobiliario]

Sobre as salas destinadas as
atividades administrativas, qual
a sua satisfagdo em relagdo
a/ao/aos: [c) lluminacdo]

Sobre as salas destinadas as
atividades administrativas, qual
a sua satisfacdo em relagdo
a/ao/aos: [d) Equipamentos]
Sobre as salas destinadas as
atividades administrativas, qual
a sua satisfagdo em relacdo
a/ao/aos: [e) Ventilagdo]

Sobre as salas dos professores,
qual a sua satisfacdo em relacdo
a/o/os: (Pergunta exclusiva para
os docentes) [a) Limpezal]

Sobre as salas dos professores,
qual a sua satisfacdo em relagédo
a/o/os: (Pergunta exclusiva para
os docentes) [b) lluminagdo]
Sobre as salas dos professores,
qual a sua satisfagdo em relagao
a/o/os: (Pergunta exclusiva para
os docentes) [c) Ventilacdo]
Sobre as salas dos professores,
qual a sua satisfagdo em relagdo
a/o/os: (Pergunta exclusiva para
os docentes) [d) Mobiliario]
Sobre as salas dos professores,
qual a sua satisfacdo em relagdo
a/o/os: (Pergunta exclusiva para
os docentes) [e) Equipamentos]
Na biblioteca, vocé encontrou
os livros ou periédicos indicados
pelo professor? (Pergunta
exclusiva para os discentes)
Vocé considera o acervo
bibliografico (virtual) satisfatdrio
e atualizado em relagdo ao seu
curso? (Pergunta exclusiva para
os discentes e os docentes)

0%
FRAGILIDADE

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

N3o se aplica

N3o se aplica

0%
FRAGILIDADE

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

N3o se aplica

N3ao se aplica

N3o se aplica

N3ao se aplica

N3o se aplica

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

44,4%
FRAGILIDADE

100%
POTENCIALIDADE

88,9%
POTENCIALIDADE

88,9%
POTENCIALIDADE

77,8%
POTENCIALIDADE

N3ao se aplica

Nao se aplica

N3o se aplica

Nao se aplica

N3o se aplica

N3ao se aplica

N3ao se aplica
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FRAGILIDADE

POTENCIALIDADE

POTENCIALIDADE

POTENCIALIDADE

POTENCIALIDADE

POTENCIALIDADE

POTENCIALIDADE

POTENCIALIDADE

POTENCIALIDADE

POTENCIALIDADE

POTENCIALIDADE

POTENCIALIDADE

POTENCIALIDADE



33

A avaliagao da infraestrutura fisica apresenta um cendrio contrastante, com exceléncia
em varios aspectos mas fragilidades significativas em outros. Os espacos para eventos,

laboratdrios, biblioteca e salas administrativas receberam avaliagbes majoritariamente

positivas, com indices de satisfacdo que chegam a 100% em itens como limpeza, iluminagdo e
mobilidrio desses ambientes. A biblioteca se destaca particularmente, com 6tima avaliacao de
seu acervo fisico e servigos.

No entanto, a acessibilidade mostra-se como ponto critico, especialmente para pessoas
com deficiéncia visual (apenas 22,2% de aprovacao entre técnicos) e auditiva (0% entre
técnicos). A conectividade da internet foi unanimemente reprovada por todos os segmentos,
configurando-se como problema urgente.

As salas de aula receberam avaliagdes medianas em aspectos como ventilagdo e
equipamentos, enquanto a adequacdo e atualizacdo do acervo bibliografico aos cursos divide
opinides, com docentes menos satisfeitos (50%) que técnicos (85,7-88,9%).

3.1.8 Dimensao 8: Planejamento e avaliagdo, especialmente os processos, resultados e
eficacia da autoavaliagdo institucional

Classificagao

Técnico .
Final

Questdo Professor Aluno

Qual a sua satisfagdo quanto as acbes

académico-administrativas adotadas

com base nos resultados nas 100% 100%
avaliagGes institucionais realizadas POTENCIALIDADE POTENCIALIDADE
pela Comissdo Prépria de Avaliacdo

(CPA) do seu campus?

Qual a sua satisfagdo quanto as a¢des

académico-administrativas adotadas

com base nos resultados nas 100% 100%
avaliagBes externas realizadas POTENCIALIDADE POTENCIALIDADE
(avaliagdo de curso superior, ENADE e

outras) no dmbito do seu campus?

Qual a sua satisfagdo quanto as a¢des

definidas/realizadas pelo NDE -

Nucleo Docente Estruturante e o

Colegiado do seu curso a partir dos 100% 100%
resultados apresentados nas POTENCIALIDADE POTENCIALIDADE
avaliagdes institucionais aplicadas

pela Comissdo Prépria de Avaliagao

(CPA) do seu campus?

Vocé tem conhecimento sobre os

77,8%

POTENCIALIDADE | 'O CNCIALIDADE

88,9%

POTENCIALIDADE | ' OTENCIALIDADE

POTENCIALIDADE

resultados das avaliagOes
institucionais realizadas pela
Comissao Prépria de Avaliagdo (CPA)
do seu campus?

100%
POTENCIALIDADE

33,3%
FRAGILIDADE

100%
POTENCIALIDADE

POTENCIALIDADE

A autoavaliagdo institucional revela um sistema consolidado e eficiente, com altos

indices de satisfacdao entre os diferentes segmentos da comunidade académica. Docentes e
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discentes demonstram plena satisfacdo quanto as acdes implementadas a partir dos resultados
das avaliacGes realizadas pela Comissdao Prépria de Avaliacdo Local (CPA) e das avaliacGes
externas, como o ENADE. Esse consenso positivo indica que a instituicdo tem conseguido
traduzir efetivamente os dados avaliativos em melhorias concretas para o cotidiano
académico-administrativo.

Os técnicos administrativos também avaliam de forma majoritariamente positiva essas
acoes, embora com percentuais ligeiramente inferiores (77,8% para as a¢0es decorrentes da
CPA e 88,9% para as baseadas em avaliacbes externas). Essa diferenca, ainda que pequena,
sugere que ha espaco para maior envolvimento desse segmento nos processos decisorios
pods-avaliacdo.

Um aspecto que merece atencdo é a discrepancia no conhecimento sobre os resultados
das avaliagGes institucionais: enquanto 100% dos docentes e técnicos afirmam ter ciéncia
desses dados, apenas 33,3% dos discentes declararam o mesmo. Essa fragilidade na
comunica¢do com o corpo discente indica a necessidade de aprimorar os canais de divulgacao,
garantindo que os alunos tenham pleno acesso as informacgdes sobre os processos avaliativos e
suas consequéncias.

Quanto a atuacdo do Nucleo Docente Estruturante (NDE) e dos Colegiados de Curso, a
avaliacdo é novamente bastante positiva entre docentes e discentes, mas um pouco mais
moderada entre os técnicos. Esse dado revela que, embora esses nucleos estejam cumprindo
bem seu papel na implementacao de melhorias, poderiam fortalecer sua interagao com o setor
técnico-administrativo, promovendo uma gestao ainda mais integrada.

Em sintese, a dimensdao demonstra que a instituicdo possui um ciclo avaliativo robusto e
funcional, capaz de gerar impactos positivos em sua organizacdo académico-administrativa. Os
pontos que requerem atencdo especifica sdo a divulgacdo mais eficaz dos resultados para os
discentes e a maior integracdo dos técnicos administrativos nos processos de tomada de
decisdo decorrentes das avaliacgbes. Com esses ajustes, o processo de autoavaliacdo
institucional poderd alcancar niveis ainda mais elevados de efetividade e participagdo coletiva.

3.1.9 Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes
Classificagdao

Questao

O atendimento pedagdgico ao
aluno é satisfatério?

0O atendimento social ao aluno é
satisfatorio?

O atendimento na
Coordenadoria de Controle
Académico (CCA) é satisfatorio?

O atendimento relacionado a

Professor

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

Aluno

100%
POTENCIALIDADE

Técnico

87,5%
POTENCIALIDADE

87,5%
POTENCIALIDADE

100%
POTENCIALIDADE

75%
POTENCIALIDADE

Final

POTENCIALIDADE

POTENCIALIDADE

POTENCIALIDADE

POTENCIALIDADE



oferta e ao acompanhamento de
estagio é satisfatorio?

Como vocé avalia os programas
de apoio ao discente oferecidos
pela instituicdo, tais como:
programa de apoio extraclasse,
psicopedagogico, atividade de
nivelamento e atividade
extracurricular? (Pergunta
exclusiva para os discentes)
Qual a sua satisfagdo quanto a
maneira como fazem a gestdo
dos seguintes auxilios estudantis
no seu campus: (Pergunta
exclusiva para os discentes) [a)
Auxilio-6culos?]

Qual a sua satisfagdo quanto a
maneira como fazem a gestdo
dos seguintes auxilios estudantis
no seu campus: (Pergunta
exclusiva para os discentes) [b)
Auxilio-transporte?]

Qual a sua satisfagdo quanto a
maneira como fazem a gestao
dos seguintes auxilios estudantis
no seu campus: (Pergunta
exclusiva para os discentes) [c)
Auxilio para visitas técnicas com
pernoite?]

Qual a sua satisfagdo quanto a
maneira como fazem a gestdo
dos seguintes auxilios estudantis
no seu campus: (Pergunta
exclusiva para os discentes) [d)
Auxilio para visitas técnicas sem
pernoite?]

Qual a sua satisfagdo quanto a
maneira como fazem a gestdo
dos seguintes auxilios estudantis
no seu campus: (Pergunta
exclusiva para os discentes) [e)
Auxilio para visitas técnicas
obrigatdrias?]

Qual a sua satisfagdo quanto a
maneira como fazem a gestdo
dos seguintes auxilios estudantis
no seu campus: (Pergunta
exclusiva para os discentes) [f)
Auxilio-alimentagdo?]

Qual a sua satisfagdo quanto a
maneira como fazem a gestdo
dos seguintes auxilios estudantis
no seu campus: (Pergunta
exclusiva para os discentes) [g)
Auxilio-moradia?]

N3o se aplica

N3do se aplica

N3ao se aplica

N3do se aplica

N3ao se aplica

N3o se aplica

N3do se aplica

N3ao se aplica

100%

POTENCIALIDADE

33,3%
FRAGILIDADE

33,3%
FRAGILIDADE

0%
FRAGILIDADE

0%
FRAGILIDADE

0%
FRAGILIDADE

0%
FRAGILIDADE

0%
FRAGILIDADE

N3o se aplica

N3do se aplica

Nao se aplica

N3do se aplica

Nao se aplica

N&o se aplica

N3do se aplica

Nao se aplica
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POTENCIALIDADE

FRAGILIDADE

FRAGILIDADE

FRAGILIDADE

FRAGILIDADE

FRAGILIDADE

FRAGILIDADE

FRAGILIDADE
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Qual a sua satisfagdo quanto a
maneira como fazem a gestdo
dos seguintes auxilios estudantis
no seu campus: (Pergunta
exclusiva para os discentes) [h)
Auxilio a maes e pais?]

Qual a sua satisfagdo quanto a
maneira como fazem a gestdo
dos seguintes auxilios estudantis
no seu campus: (Pergunta
exclusiva para os discentes) [i)
Auxilio académico?]

Qual a sua satisfagdo quanto a
maneira como fazem a gestdo
dos seguintes auxilios estudantis
no seu campus: (Pergunta
exclusiva para os discentes) [j)
Auxilio emergencial?]

33,3%

Néo se aplica FRAGILIDADE

Nao se aplica FRAGILIDADE

33,3%

N&o se aplica FRAGILIDADE

Nao se aplica FRAGILIDADE

33,3%

Néo se aplica FRAGILIDADE

N3o se aplica FRAGILIDADE

De que maneira os egressos mantém vinculos com o

campus? (Pergunta exclusiva para os discentes e docentes) Professor Aluno

a) Eventos, em geral 100% 100%

b) Participagdo em conselhos ou comissGes 0% 0%

E importante destacar que esta analise considera um nimero limitado de respondentes,
o que pode influenciar a abrupta variacdo percentual observada nos resultados. Apesar dessa
limitagdo, os dados disponiveis permitem identificar tendéncias relevantes na politica de
atendimento aos discentes.

Os servicos académicos apresentam desempenho satisfatério, com destaque para o
atendimento da Coordenadoria de Controle Académico (CCA), que obteve aprova¢do unanime
entre professores, alunos e técnicos. O atendimento pedagdgico e social também recebeu
avaliagdes positivas, especialmente por parte dos docentes (100% de satisfagdo) e técnicos
(87,5%), enquanto os discentes demonstraram uma percep¢ao mais moderada, com 66,7% de
aprovacao. Programas de apoio ao discente, como atividades extraclasse e nivelamento, foram
amplamente aprovados pelos alunos, alcancando 100% de satisfacdo.

Entretanto, a gestdo dos auxilios estudantis emergiu como um ponto critico. Os
resultados revelam insatisfacdo generalizada, com indices preocupantes: nenhum aluno
aprovou a gestdo dos auxilios para visitas técnicas, alimentacdo ou moradia, e apenas 33,3%
avaliaram positivamente auxilios como transporte, éculos e apoio a pais e maes. Esses dados,
ainda que provenientes de uma amostra reduzida, indicam possiveis deficiéncias na
implementacdo dessas politicas, que merecem atencao prioritaria.

Quanto ao vinculo com egressos, observou-se que, enquanto a participacdo em eventos
é plenamente satisfatdria, a integracdo em conselhos ou comissdes institucionais ainda é
incipiente, sugerindo oportunidades para fortalecer a relacdo com ex-alunos em espacos
decisorios.
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Em sintese, a dimensdo evidencia uma politica de atendimento com servicos académicos
consolidados, mas aponta a necessidade de revisdo urgente nos mecanismos de auxilio
estudantil. Recomenda-se aprofundar a investigacdo sobre as causas das insatisfacGes
identificadas, considerando a ampliagcdo da participacao discente em futuras avaliagGes para
resultados mais robustos. A manutencdao dos pontos fortes, combinada com ajustes nas
fragilidades detectadas, contribuira para uma politica de atendimento mais equitativa e eficaz.

3.1.10 Dimensao 10: Sustentabilidade financeira

Questao Professor Aluno Técnico CIass!flcagao
Final

Existem estratégias de comunicac¢do

do IFCE no sentido de dar 100% 100%

transparéncia em relagdo a gestdao dos ~ POTENCIALIDADE POTENCIALIDADE

recursos financeiros do campus?

Vocé tem conhecimento de como se

ddo o planejamento e a aplicagdo dos 100%

recursos destinados aos auxilios POTENCIALIDADE

estudantis do campus?

POTENCIALIDADE

Os resultados sobre a sustentabilidade financeira da instituicdo, embora baseados em
uma amostra limitada de respondentes, revelam um cendrio com aspectos positivos e
oportunidades de melhoria. A transparéncia na gestdo dos recursos financeiros é percebida
como satisfatéria por docentes e técnicos administrativos, ambos com 100% de aprovacao,
enquanto os discentes apresentam uma avaliagdo mais moderada (66,7%). Esse dado sugere
que, embora as estratégias de comunicacdo institucional sejam eficazes para servidores, podem
ser aprimoradas no que diz respeito ao publico estudantil.

No que concerne ao conhecimento sobre o planejamento e aplicacdo dos recursos dos
auxilios estudantis, os técnicos demonstraram pleno dominio do tema, enquanto docentes e
discentes mostraram familiaridade mediana. Essa disparidade indica que os processos de
prestacdo de contas e divulgacdo sobre a destinacdo desses recursos especificos podem ser
mais bem trabalhados junto ao corpo docente e discente.

Os dados coletados apontam para a necessidade de desenvolver canais de comunicacao
mais eficientes sobre a gestdo financeira institucional, particularmente voltados para os
estudantes. Apesar da boa avaliacdo geral da transparéncia, o menor conhecimento sobre os
auxilios estudantis sugere que este tema especifico merece atengdo especial nas estratégias de
divulgacdo interna.

Recomenda-se a criacdo de mecanismos mais acessiveis e frequentes de prestacao de
contas sobre a aplicacdo dos recursos, com linguagem adaptada aos diferentes publicos da
comunidade académica. A manutencdo dos bons indices de transparéncia geral, combinada
com maior divulgagdo sobre os critérios de aloca¢do dos auxilios estudantis, contribuira para
fortalecer a confianca na gestao financeira da instituicao.
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4  Acoes com Base NA ANALISE FINAL

A avaliacdo abrangente das dimensOes institucionais revela um quadro marcado por
importantes conquistas, mas também por desafios significativos, sendo o mais critico: o
reduzido indice de participacdao nos processos avaliativos por parte dos diferentes segmentos da
comunidade académica. Esta limitacdo quantitativa compromete a representatividade dos
dados coletados e consequentemente restringe a profundidade das analises possiveis, exigindo
cautela na interpretacao dos resultados e na formulagao de agdes decorrentes.

Apesar desta ressalva metodoldgica, os dados disponiveis permitem identificar tendéncias
relevantes no panorama institucional. Nas dimensdes analisadas, predominam avaliacdes
positivas classificadas como "Potencialidades", particularmente no que diz respeito as politicas
de pessoal, organizacdo e gestdo, e infraestrutura fisica. Destacam-se como pontos fortes
institucionais o clima organizacional harmonioso, as condi¢ées adequadas de trabalho, a
eficiéncia dos servigcos académicos basicos e a transparéncia na gestdo financeira.

Contudo, mesmo considerando a limitacdo imposta pela baixa participacdo, emergem
claramente areas que demandam atencdo imediata. A acessibilidade fisica para pessoas com
deficiéncia, a gestdo dos auxilios estudantis, a conectividade digital e a comunicacdo dos
resultados avaliativos ao corpo discente se apresentam como desafios prioritarios. A dimensao
de atendimento aos discentes revela um paradoxo especialmente preocupante, com exceléncia
nos servicos académicos mas graves deficiéncias nos mecanismos de apoio a permanéncia
estudantil.

Para superar essas fragilidades e consolidar as potencialidades identificadas, torna-se
imperativo implementar um conjunto integrado de ac¢des. O fortalecimento da participacao nos
processos avaliativos deve ser a primeira delas, através da ampliacdo das estratégias de
divulgacdo e da sensibilizacdo da comunidade académica sobre a importancia deste
instrumento para o planejamento institucional. Paralelamente, recomenda-se o fortalecimento
de comités tematicos para tratar especificamente das questdes mais criticas identificadas, tais
como a acessibilidade, auxilios estudantis e infraestrutura digital, com participacao paritaria de
todos os segmentos.

No ambito académico, sugere-se o desenvolvimento de programas especificos para ampliar
o conhecimento dos discentes sobre os processos institucionais e sua participacao neles, bem
como a revisdo dos mecanismos de comunicacdo entre instancias colegiadas e corpo
técnico-administrativo. A gestdo financeira, embora bem avaliada em sua transparéncia,
poderia ganhar em efetividade com a implementagao de canais mais dinamicos de prestagdo de
contas e maior divulgacdo dos critérios de alocacdo de recursos.

E fundamental que estas a¢des sejam implementadas de forma sistémica e monitorada,
com estabelecimento claro de metas, prazos e indicadores de acompanhamento. A superagao
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das limitagdes identificadas nesta avaliagao, combinada com a manutengao e aprofundamento
dos pontos fortes, certamente contribuird para o continuo aprimoramento da qualidade
institucional em todas as suas dimensdes. Para tanto, faz-se necessario o comprometimento
coletivo de toda a comunidade académica com os processos de avaliagdo e melhoria continua.

ConsIDERACOES FINAIS

A autoavaliacdo institucional revelou um cendrio marcado por significativas
potencialidades, mas também por desafios que demandam atenc¢do imediata. Apesar da baixa
participagdo nos questionarios, o que limita a abrangéncia dos dados, os resultados apontam
para um campus com relagbes interpessoais soélidas, infraestrutura adequada em varios
aspectos e processos de gestdo reconhecidos como transparentes e eficientes. No entanto,
fragilidades foram identificadas, especialmente na acessibilidade, nos auxilios estudantis e na
comunicacdo interna, exigindo intervencdes prioritarias.

A Comissdao Propria de Avaliagdo Local (CPA) deve intensificar suas estratégias de
comunicag¢do e engajamento junto a comunidade académica, garantindo maior participa¢ao nos
proximos ciclos avaliativos. Somente com uma amostra mais representativa serd possivel obter
diagndsticos mais precisos e direcionar agbes com maior assertividade. Além disso,
recomenda-se a criacdo de planos de acdo especificos para as areas criticas, com metas claras,
prazos definidos e acompanhamento sistematico dos resultados.

A consolidacdo de uma cultura de avaliacdo continua e participativa é essencial para o
aprimoramento institucional. A transparéncia na divulgacdo dos resultados, o estimulo ao
envolvimento de todos os segmentos e o comprometimento com as melhorias identificadas
serdo fundamentais para fortalecer a qualidade académica e administrativa da instituicdo. Os
esforcos devem convergir ndo apenas para a correcao das fragilidades, mas também para a
valorizagdo e o aperfeicoamento das potencialidades ja existentes, assegurando um
desenvolvimento institucional equilibrado e sustentavel.
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