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“Avaliar ¢ um processo abrangente da existéncia humana, que
implica numa reflexdo critica sobre a pratica, no sentido de captar seus
avancos, suas dificuldades, e possibilitar uma tomada de decisdo sobre o
que fazer para superar os obstdculos.”

(VASCONCELLOS, C.S. 1994)



APRESENTACAO

A Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA) do Instituto Federal do Ceara (IFCE) traz a publico
o relatério final de autoavaliacdo institucional referente ao ano letivo de 2023, que
compreende os periodos letivos de 2023.1 e 2023.2.

Sob a perspectiva do aperfeicoamento institucional continuo, o processo de avaliacdo
desenvolvido no ambito do IFCE constitui instrumento fundamental e estratégico para os ciclos
de gestdo e de planejamento da instituicdo, os quais impactam, diretamente, nas agdes
cotidianas do fazer académico e administrativo que, por sua vez, fortalecem a missdo
institucional, sobretudo, no que diz respeito a qualidade dos servigos educacionais prestados a
sociedade.

Amparada, portanto, nos pressupostos institucionais, a CPA disponibiliza, novamente,
para a comunidade interna e externa, o relato das dimensdes institucionais como resultado das
informacgdes prestadas pelos respondentes e coletadas por meio do instrumento de avaliagao
do questionario.

O presente relatério estd organizado em quatro capitulos, a saber: no capitulo 1,
apresenta-se, de forma breve, o IFCE e seu processo de avaliagdo institucional, incluindo a
organizacao da Comissao Prépria de Avaliagdo (CPA); no capitulo 2, aborda-se a metodologia
utilizada na autoavaliagao institucional, destacando-se o delineamento do estudo, a definicao
da populagdo, a amostra de pesquisa, os instrumentos e técnicas de coleta de dados e as
limitacdes do estudo realizado; no capitulo 3, apresentam-se os resultados por segmento
(corpo discente, docente e técnicos administrativos) e, por fim, no capitulo 4, é realizada uma
anadlise dos dados, o que possibilita um diagndstico da situagdo atual do IFCE.

Este é o relatério final do triénio 2021-2023 e possibilita verificar as mudancas nas
avaliagOes dos respondentes quando comparado com os primeiros relatérios do ciclo, portanto
deve mostrar se as ag¢les de intervencdo foram eficazes. Ao final, faz-se uma sintese das
consideracgOes apresentadas pelos participantes.

1 INTRODUCAO

1.1 A AVALIACAO INSTITUCIONAL

A Lei n2 10.861, de 14 de abril de 2004, instituiu o Sistema Nacional de Avaliagdo da
Educacao Superior (SINAES) cujo objetivo é “assegurar processo nacional de avaliagdo das
instituicdes de educacdo superior, dos cursos de graduacao e do desempenho académico de
seus estudantes”. De acordo com essa Lei, para a avaliagao das instituicdes devem ser utilizados
procedimentos e instrumentos diversificados, dentre os quais a autoavaliacdo e a avaliagao
externa in loco. Nessa perspectiva, tais procedimentos de avaliagdo sdao coordenados pela
Comissdo Prépria de Avaliagao (CPA), no ambito do IFCE.

A Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n2 65/2014 apresenta uma sugestdo de roteiro a ser
seguido pelas instituicdes de ensino superior na elaboragao de seus relatdrios de autoavaliacao



institucional, bem como determina a periodicidade da submissdo destes por meio do sistema e-
MEC. Destaca-se que, a partir do ano de referéncia 2015, passou-se a exigir que os relatorios
fossem inseridos no e-MEC ao longo de trés anos.

Obedecendo a periodicidade prevista pela Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n2 65/2014,
os relatérios de avaliacdo institucional do ciclo 2021-2023 deverdo ser inseridos no sistema e-
MEC, de acordo com os prazos:

® 12 Relatdrio Parcial (Avaliacdo Institucional 2021) até 31 de margo de 2022;
® 29 Relatdrio Parcial (Avaliacdo Institucional 2022) até 31 de margo de 2023;
® Relatdrio Integral (Avaliacdo Institucional 2023) até 31 de marco de 2024.

Sendo assim, iniciou-se um novo ciclo avaliativo, de forma que este relatério é uma
versdo integral referente ao exercicio de 2023 que apresenta os resultados das avaliacbes
aplicadas aos segmentos docente, discente e técnicos administrativos (TAEs), assim como as
analises dos dados coletados.

Este relatério contempla informacbes e acOes desenvolvidas pela CPA referentes a
avaliacdo institucional do IFCE no ano de 2023. Através dele é possivel fazer uma discussdo
sobre o conteudo relativo aos relatdrios anteriores, explicitando uma analise global em relacdo
ao PDI e a todos os eixos do instrumento, considerando-se as atividades académicas e de
gestdo e, ainda, o plano de acdes de melhoria institucional.

1.2 BREVE HisTORICO DO IFCE

A historia do IFCE inicia-se em 1909 com a Escola de Aprendizes e Artifices, ofertando
ensino profissional primdrio. Em 1937, passou a ser Liceu Industrial de Fortaleza e, em 1942,
Escola Industrial de Fortaleza, ofertando educacdo profissional em nivel equivalente ao ensino
secundario. Em 1968, a Escola Industrial é transformada em Escola Técnica Federal do Cear3,
tornando-se autarquia com autonomia didatica e de gestdo. Sob a perspectiva de amplia¢do da
oferta de ensino superior, em 1999, a instituicdo passou a ser Centro Federal de Educacdo
Tecnoldgica do Ceara (CEFET- CE).

Com a finalidade de ampliar e democratizar o acesso ao ensino profissional no pais, a
partir do ano 2000, o Governo Federal, através do Plano de Expansdo da Rede Federal de
Educacdo Profissional e Tecnoldgica, iniciou investimento significativo na construcdo de
unidades federais de ensino profissional e na contratacdo de pessoal (corpo docente e técnicos
administrativos). Nesse contexto, para ampliar a capacidade de diversificacdo na oferta de
cursos e estruturar a instituicdo para essa nova realidade, em 29 de dezembro de 2008, por
meio da Lei N° 11.892, o CEFET-CE muda de institucionalidade, assim como a maioria dos
CEFETs e todas as escolas agrotécnicas do pais, e passou a ser Instituto Federal de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia.



1.3 CARACTERIZACAO DO IFCE

O IFCE é uma instituicdo federal de educacdo profissional e tecnolégica, pluricurricular e
multicampi, com natureza juridica de autarquia e detentora de autonomia administrativa,
patrimonial, financeira, didatico-pedagdgica e disciplinar, habilitada para ofertar cursos que
abrangem o ensino basico, técnico, de graduacdo e pds-graduacdo, por meio da triade ensino,
pesquisa e extensdo. Sua atuacdo, portanto, vincula-se ao desenvolvimento local com a oferta
de cursos de qualificacdo profissional, técnico de nivel médio, superior de graduacdo
(licenciatura, tecnologia e bacharelado) e de pds-graduacao lato e stricto sensu (especializacado,
mestrado e doutorado), vincula-se ainda ao desenvolvimento de inovacgdo, pesquisa aplicada e
extensdo, além de desenvolvimento tecnoldgico, em uma mesma unidade de ensino.

Com base nessas consideracgées, a instituicdo tem como func¢do social a promocgao do ser
humano, traduzida na democratizacdo do acesso, assim como na permanente busca da
gualidade da educacdo publica e no desenvolvimento cientifico-tecnolégico como vetor de
atendimento as demandas sociais.

1.4 ORGANIZACAO MULTICAMPI

Para fortalecer o trabalho em prol de uma formac¢do profissional mais adequada as
necessidades regionais e ao desenvolvimento nacional, o IFCE hoje se faz representar em todas
as macrorregioes do estado do Ceard, estendendo-se da capital aos principais municipios do
interior e destes aos seus distritos. Conta, para tanto, com um dérgao de administragdo central,
a Reitoria, em Fortaleza, o Polo de Inovagao Fortaleza e trinta e trés campi em funcionamento
nas seguintes cidades: Acaral, Acopiara, Aracati, Baturité, Boa Viagem, Camocim, Canindé,
Caucaia, Cedro, Crateus, Crato, Fortaleza, Guaramiranga, Horizonte, Iguatu, Itapipoca,
Jaguaribe, Jaguaruana, Juazeiro do Norte, Limoeiro do Norte, Maracanal, Maranguape,
Mombacga, Morada Nova, Paracuru, Pecém, Quixada, Sobral, Tabuleiro do Norte, Taud, Tiangua,
Ubajara e Umirim.

A ampliagdo da presenca do IFCE no interior do Ceard atende a uma meta do programa
de expansdo da Rede Federal e leva em considerac¢do a prépria natureza dos institutos federais,
no que diz respeito a descentralizacdao da oferta de qualificacdo profissional, cujos propdsitos
incluem o crescimento socioecondmico de cada regido e a prevencdao do éxodo de jovens
estudantes para a capital.

De acordo com a Plataforma IFCE em NuUmeros (com dados oriundos do sistema
académico do IFCE, atualizados em 10/03/2024), no ano de 2023, em seus dois semestres
letivos, havia 54.722 (cinquenta e quatro mil, setecentas e vinte e duas) matriculas (ativas e
inativas) distribuidas nos cursos de qualificacdo profissional, técnicos, de graduacdo e de pds-
graduacgao ofertados por meio das modalidades presencial e a distancia.

As matriculas inativas representam os egressos, seja com éxito (concluido ou formado)
ou sem éxito (abandono, cancelado voluntariamente, falecido, transferido externo ou interno).
Ja as matriculas ativas configuram a situagdao cursando ou trancado. Este subconjunto
apresenta um total de 33.440 (trinta e trés mil, quatrocentos e quarenta) estudantes com



situacdo de matricula cursando.

1.5 FINALIDADES E OBJETIVOS DO IFCE

As finalidades do IFCE, como das demais instituicbes que integram a Rede Federal de

Educacdo Tecnoldgica, sdo definidas por meio do artigo 62 da Lei n? 11.892/2008, transcrito a

seguir:

VI.

VII.
VIII.

Ofertar educacdo profissional e tecnoldgica, em todos os seus niveis e
modalidades, formando e qualificando cidaddos com vistas na atuacdo
profissional nos diversos setores da economia, com énfase no desenvolvimento
socioeconOmico local, regional e nacional;

Desenvolver a educacdo profissional e tecnolégica como processo educativo e
investigativo de geracdo e adaptacdo de solucdes técnicas e tecnoldgicas as
demandas sociais e peculiaridades regionais;

Promover a integracdo e a verticalizacdo da educag¢do basica a educacdo
profissional e educacdo superior, otimizando a infraestrutura fisica, os quadros de
pessoal e os recursos de gestdo;

Orientar sua oferta formativa em beneficio da consolidacdo e fortalecimento dos
arranjos produtivos, sociais e culturais locais, identificados com base no
mapeamento das potencialidades de desenvolvimento socioeconémico e cultural
no dmbito de atuacdo do Instituto Federal;

Constituir-se em centro de exceléncia na oferta do ensino de ciéncias, em geral, e
de ciéncias aplicadas, em particular, estimulando o desenvolvimento de espirito
critico, voltado a investigacdo empirica;

Qualificar-se como centro de referéncia no apoio a oferta do ensino de ciéncias
nas instituicdes publicas de ensino, oferecendo capacitacdo técnica e atualizacdo
pedagdgica aos docentes das redes publicas de ensino;

Desenvolver programas de extensdo e de divulgacdo cientifica e tecnoldgica;

Realizar e estimular a pesquisa aplicada, a producdo cultural, o
empreendedorismo, o cooperativismo e o desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico;

Promover a producdo, o desenvolvimento e a transferéncia de tecnologias sociais,
notadamente as voltadas a preserva¢do do meio ambiente.

Ainda na Lei n? 11.892/2008 sdo definidos os objetivos dos institutos federais:

Ministrar educacdo profissional, técnica de nivel médio, prioritariamente na forma
de cursos integrados, para os concluintes do ensino fundamental e para o publico
da educacdo de jovens e adultos;

Ministrar cursos de formacao inicial e continuada de trabalhadores, objetivando a
capacitacao, o aperfeicoamento, a especializacdo e a atualizacdo de profissionais,



)

em todos os niveis de escolaridade, nas areas da educacdo profissional e
tecnoldgica;

Realizar pesquisas aplicadas, estimulando o desenvolvimento de solucdes técnicas
e tecnoldgicas, estendendo seus beneficios a comunidade;

Desenvolver atividades de extensdo, de acordo com os principios e finalidades da
educacdo profissional e tecnoldgica, em articulacdo com o mundo do trabalho e
0os segmentos sociais, com énfase na producdo, desenvolvimento e difusdo de
conhecimentos cientificos e tecnoldgicos;

Estimular e apoiar processos educativos que levem a geracdo de trabalho e renda
e a emancipacdo do cidadao na perspectiva do desenvolvimento socioecondmico
local e regional;

Ministrar em nivel de educacdo superior:

a. cursos superiores de tecnologia, visando a formacdo de profissionais para
diferentes setores da economia;

b. licenciaturas e programas especiais de formacdo pedagdgica, com vistas a
formacdo de professores para a educacdo basica, sobretudo nas areas de
ciéncias e matematica, e para a educacao profissional;

c. bacharelados e engenharias, visando a formacdo de profissionais para
diferentes setores da economia e areas do conhecimento;

d. cursos de pos-graduacao lato sensu, de aperfeicoamento e especializacdo,
visando a formacdo de especialistas em diferentes dreas do conhecimento; e

e. cursos de pos-graduacdo stricto sensu de mestrado e doutorado, que
contribuam para promover o estabelecimento de bases sélidas em educacao,
ciéncia e tecnologia, com vistas no processo de geracdo e inovacdo
tecnoldgica.

IDENTIFICAGAO DA UNIDADE

Autarquia criada nos termos da Lei n2 11.892, de 20 de dezembro de 2008.

Orgdo de vinculagdo Ministério da Educacao

Denominacdo completa  Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia do Ceard
Denominacdo abreviada Instituto Federal do Ceard (IFCE)
Natureza juridica Autarquia Federal

CNPJ

10.744098/0001-45

Codigo da IES 1807
Principal atividade Educacao Profissional de Nivel Tecnoldgico



1.7 CuRrsos OFERTADOS NO IFCE

Atualmente no IFCE sdo oferecidos 16 cursos técnicos concomitantes, 27 cursos técnicos
integrados, 39 cursos técnicos subsequentes e 1 curso técnico integrado na modalidade
PROEJA, conforme detalhamento a seguir:

1.7.1 Cursos Técnicos

Concomitantes: esta modalidade de curso destina-se a estudantes que concluiram o
Ensino Fundamental, sendo ofertados aqueles que estdo cursando o ensino médio regular. Os
estudantes so receberdo o diploma de técnico mediante a apresentacdo do certificado de
conclusdo desta etapa de ensino.

1. Agronegécio: Taua

Agroindustria: Iguatu

Agropecuaria: Limoeiro do Norte
Aquicultura: Aracati e Morada Nova
Automagao Industrial: Maracanau
EdificacOes: Crateus, Morada Nova e Quixad3
Eletrotécnica: Cedro (Presencial e EaD)

Eletromecanica: Jaguaribe
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Eventos: Aracati

[EEN
o

. Guia de Turismo: Aracati

=
=

. Hospedagem: Baturité

=
N

. Informatica: Aracati, Maracanau, Maranguape e Morada Nova

=
w

. Mecanica industrial: Cedro

=
»

. Meio ambiente: Limoeiro do Norte e Maracanau

=
Ul

. Redes de Computadores: Maracanau

[E
[<)]

. Seguranca do Trabalho: Morada Nova

Integrados: a modalidade de ensino integrado é aquela em que o aluno cursa o ensino
médio e o técnico ao mesmo tempo no IFCE.

1. Agroindustria: Crato e Iguatu

Agropecuaria: Boa Viagem, Crato, Iguatu, Taud e Umirim
Agquicultura: Aracati

Automacao Industrial: Jaguaribe

Brinquedoteca: Juazeiro do Norte

Comércio: Baturité

N o v~ W N

Controle Ambiental: Juazeiro do Norte



8. EdificacOes: Itapipoca, Juazeiro do Norte, Fortaleza e Quixada

9. Eletroeletrénica: Caucaia, Jaguaribe e Juazeiro do Norte

10. Eletromecanica: Jaguaribe e Tabuleiro do Norte

11. Eletronica: Canindé

12. Eletrotécnica: Cedro, Juazeiro do Norte, Limoeiro do Norte e Fortaleza

13. Eventos: Canindé

14. Informatica: Acopiara, Aracati, Cedro, Crato, Fortaleza, Iguatu, Itapipoca e Umirim
15. Informatica para internet: Jaguaribe

16. Lazer: Crato

17. Manutenc¢ao Automotiva: Tabuleiro do Norte

18. Manutencdo e Suporte em Informatica: Acopiara

19. Mecanica: Cedro, Fortaleza, Itapipoca, Juazeiro do Norte e Maracanau

20. Mecanica industrial: Cedro e Fortaleza

21. Metalurgia: Caucaia

22. Nutrigdo e dietética: Iguatu

23. Petroquimica: Aracati

24. Quimica: Aracati, Caucaia, Crateus, Fortaleza, Limoeiro do Norte, Maracanau e Quixada
25. Redes de Computadores: Boa Viagem e Taud

26. Segurancga do Trabalho: Caucaia

27. Telecomunicacgdes: Fortaleza

Subsequentes: esta modalidade de curso destina-se a estudantes que concluiram o
ensino médio.

1. Administracdo: Baturité, Jaguaruana e Tabuleiro do Norte
Agricultura: Tiangua
Agroindustria: Iguatu e Sobral
Agropecuaria: Boa Viagem, Crato, Crateus, lguatu, Limoeiro do Norte, Sobral e Umirim

Alimentos: Crato e Ubajara

2

3

4

5

6. Aquicultura: Morada Nova

7. Automacao industrial: Pecém
8. Comércio: lguatu

9. Computacado Grafica: Jaguaribe e Jaguaruana

10. Construcdo naval: Acarau

11. EdificagcBes: Crateus, Fortaleza, Itapipoca, Morada Nova e Quixada

12. Eletroeletronica: Jaguaribe e Limoeiro do Norte



13. Eletromecéanica: Pecém e Jaguaribe

14. Eletrotécnica: Fortaleza, Pecém e Sobral

15. Eventos: Aracati

16. Fruticultura: Sobral

17. Geoprocessamento: Juazeiro do Norte

18. Guia de turismo: Aracati e Fortaleza

19. Hospedagem: Guaramiranga

20. Informatica: Acopiara, Canindé, Iguatu, Jaguaruana, Morada Nova e Tiangua
21. Informatica para internet: Taud

22. Instrumento Musical: Fortaleza e Tabuleiro do Norte

23. Logistica: Caucaia e Horizonte

24. Manutenc¢ao Automotiva: Tabuleiro do Norte e Fortaleza
25. Manutencdo e Suporte em Informatica: Acopiara, Camocim, Guaramiranga e Horizonte
26. Mecanica: Itapipoca e Sobral

27. Mecanica Industrial: Fortaleza e Limoeiro do Norte

28. Meio Ambiente: Paracuru e Quixada e Sobral

29. Nutricdo e dietética: Iguatu

30. Panificacdo: Limoeiro do Norte e Sobral

31. Pesca: Acarau

32. Quimica: Quixada e Pecém

33. Redes de computadores: Paracuru

34. Restaurante e Bar: Camocim e Guaramiranga

35. Seguranca do Trabalho: Fortaleza, Pecém e Sobral

36. Servicos de Restaurante e Bar: Acarau e Camocim

37. Sistemas de Energia Renovavel: Juazeiro do Norte

38. Soldagem: Tabuleiro do Norte

39. Traducdo e Interpretacdo de Libras: Acopiara

Técnicos integrados (Proeja): para ser aluno da educac¢do de jovens e adultos (EJA), o
candidato deve ser maior de 18 anos e possuir o ensino fundamental completo e o ensino
médio incompleto.

1. Mecanica: Juazeiro do Norte

Atualmente, no IFCE, sdo ofertados 21 cursos de bacharelado, 14 cursos de licenciatura e
20 cursos de tecnologia, conforme detalhamento a seguir:



1.7.2 Cursos Superiores
Bacharelados: destinado a jovens que tenham concluido o ensino médio e desejam

formacao profissional de graduacdo como bacharel.

1. Agronomia: Limoeiro do Norte, Sobral e Tiangua
Ciéncia da Computacdo: Aracati, lguatu, Maracanau e Tianguad
Educacao Fisica: Juazeiro do Norte
Engenharia Ambiental: Juazeiro do Norte
Engenharia Ambiental e Sanitdria: Maracanau, Juazeiro do Norte e Quixada
Engenharia Agricola: Iguatu
Engenharia Civil: Fortaleza, Juazeiro do Norte, Morada Nova e Quixada

Engenharia de Aquicultura: Morada Nova e Aracati
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Engenharia de Computacao: Fortaleza

=
o

. Engenharia de Controle e Automacgado: Maracanau e Sobral

=
=

. Engenharia de Mecatronica: Fortaleza

[EY
N

. Engenharia de Produgao: Caucaia

=
w

. Engenharia de Producao Civil: Quixada

=
H

. Engenharia de Telecomunicagdes: Fortaleza

[EY
Ul

. Engenharia Elétrica: Cedro

=
(9]

. Engenharia Mecanica: Cedro e Maracanau

[EY
~N

. Nutri¢do: Limoeiro do Norte

=
(0]

. Servico Social: Iguatu

=
Yo

. Sistemas de Informacao: Cedro e Crato

N
o

. Turismo: Fortaleza

N
=

. Zootecnia: Boa Viagem, Crato e Crateus

Licenciaturas: destinado a estudantes que concluiram o ensino médio (antigo segundo
grau). Sao cursos de graduacdo especificos para a formacao de docentes.

1. Artes Visuais: Fortaleza
Ciéncias Bioldgicas: Acarau, Acopiara, Jaguaribe e Paracuru
Educacdo Fisica: Canindé, Juazeiro do Norte e Limoeiro do Norte

Educacdo Profissional Cientifica e Tecnoldgica: Fortaleza (EaD)

oA W

Fisica: Acarau, Cedro, Crateus, Fortaleza, Horizonte, Itapipoca, Maranguape, Sobral e
Tiangud

o

Geografia: Crateus, Iguatu e Quixada

7. Letras: Crateus



10.

11.
12.

13

14.

Letras Portugués-Espanhol: Crato
Letras Portugués-Inglés: Baturité, Camocim, Tabuleiro do Norte, Tau3d, Tiangua e Umirim

Matematica: Canindé, Caucaia, Cedro, Crateus, Fortaleza, Juazeiro do Norte (presencial
e EAD), Maracanau, Maranguape e Sobral

Musica: Canindé, Crateus, Itapipoca e Limoeiro do Norte

Pedagogia: Canindé

. Quimica: Aracati, Boa Viagem, Camocim, Caucaia, Iguatu, Maracanau, Quixadd e

Ubajara

Teatro: Fortaleza

Tecnologias: cursos tecnolégicos formam profissionais para atender a campos especificos
do mercado de trabalho. Tém duracdo média menor que a dos cursos de graduacdo
tradicionais.

1.
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Agroindustria: Ubajara
Agronegécio: Limoeiro do Norte e Quixada
Alimentos: Limoeiro do Norte e Sobral

Andlise e Desenvolvimento de Sistemas: Boa Viagem, Canindé, Jaguaruana, Tabuleiro do
Norte e Taua

Automacao Industrial: Juazeiro do Norte
Construcgao de Edificios: Juazeiro do Norte
Estradas: Fortaleza

Gastronomia: Baturité e Ubajara

Gestdao Ambiental: Camocim, Fortaleza e Paracuru

. Gestdo de Turismo: Canindé e Fortaleza
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.

Gestdo Desportiva e de Lazer: Fortaleza

Hotelaria: Aracati, Baturité e Fortaleza (presencial)

Irrigacao e Drenagem: Iguatu, Limoeiro do Norte e Sobral
Manutencao Industrial: Maracanau

Mecatronica Industrial: Cedro, Fortaleza, Limoeiro do Norte e Sobral
Processos Ambientais: Camocim

Processos Quimicos: Fortaleza

Rede de Computadores: Canindé e Jaguaribe

Saneamento Ambiental: Fortaleza, Limoeiro do Norte e Sobral

Telematica: Fortaleza e Taua

Atualmente, no IFCE, sdo ofertados 28 cursos de pés-graduacdo Lato Sensu e 10 cursos de



pos-graduacao Stricto Sensu, conforme detalhamento a seguir:

1.7.3

Cursos de Pds-Graduacgdo

Lato Sensu: os cursos de pods-graduacdo lato sensu sdo destinados a portadores de
diplomas de graduacdo que desejam obter atualizacdo académica ou profissional, bem como
dar continuidade as competéncias obtidas no ensino superior. No IFCE, essa modalidade
contempla os cursos de especializacao e de aperfeicoamento.

1.
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10.
11.
12.
13.

14.
15.
16.

17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24,
25.
26.
27.

Analise Ambiental: Camocim

Ciéncia de Alimentos: Baturité

Docéncia do Ensino Superior: Cedro

Docéncia na Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica (semipresencial): Fortaleza
Educacdo do Campo: Crateus

Educagao Fisica Escolar: Canindé

Educacdo Profissional e Tecnoldgica: Iguatu

Elaboracdo e Gerenciamento de Projetos para a Gestdo Municipal de Recursos Hidricos
(semipresencial): Fortaleza

Ensino de Ciéncias da Natureza e Matematica: Crateus
Ensino de Ciéncias da Natureza: Caucaia

Ensino de Ciéncias e Matematica: Acopiara

Ensino de Ciéncias Humanas: Caucaia

Ensino de Matematica com énfase na formacdo de professores da Educacdo Basica:
Juazeiro do Norte

Ensino na Educacdo Basica: Maranguape
Estudos da Linguagem: Crateus

Formacdo Pedagdgica para Docéncia na Educacdo Profissional e Tecnoldgica
(semipresencial): Fortaleza

Gestao Ambiental: Morada Nova e Sobral

Gestdo da Qualidade e Seguranga dos Alimentos: Sobral

Gestdo de Micro, Pequenas e Médias Empresas: Iguatu

Gestao e Controle Ambiental: Limoeiro do Norte

Gestdo e Manejo de Recursos Ambientais: Crato

Meio Ambiente e Desenvolvimento Regional: Acarau

Metodologias de Ensino para a Educagdo Basica: Limoeiro do Norte
Planejamento e Gestdo de Politicas Publicas: Canindé

Producdao Animal no Semiarido: Crato

Recursos Naturais no Semidrido: Iguatu

Saude e Seguranca Alimentar: Limoeiro do Norte



28. Teoria, Metodologia e Praticas de Ensino: Tabuleiro do Norte

Stricto Sensu: os cursos de pos-graduacdo stricto sensu do IFCE sdo ofertados nas
modalidades de mestrado académico e mestrado profissional e sdo destinados a portadores de
diplomas de graduagao e que desejam complementar, ampliar o nivel de conhecimento tedrico,
pratico e/ou empirico em diversas areas do saber. O mestrado académico é destinado a todos
gue tenham concluido o ensino superior e desejam obter titulacdo com grau de mestre, por
meio de estudos voltados para o ensino e pesquisa direcionados para a carreira académica. Jd o
mestrado profissional é destinado a todos que tenham concluido o ensino superior e desejam
obter titulacdo com grau de mestre, por meio de estudos e técnicas diretamente voltadas ao
desempenho de um alto nivel de qualificacdo profissional, com vistas a atender a demanda de
setores do mercado produtivo.

1. Mestrado Académico em Ciéncia da Computacdo: Fortaleza
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Mestrado Académico em Energias Renovaveis: Maracanau

Mestrado Académico em Engenharia de Telecomunicac¢des: Fortaleza
Mestrado Académico em Ensino de Ciéncia e Matematica: Fortaleza
Mestrado Académico em Tecnologia e Gestdo Ambiental: Fortaleza
Mestrado Académico em Tecnologia em Alimentos: Limoeiro do Norte
Mestrado Nacional Profissional em Ensino de Fisica (PROFIS): Sobral

Mestrado Profissional em Artes: Fortaleza

Inovagao (PROFINIT): Fortaleza

Mestrado Profissional em Educacdo Profissional e Tecnolédgica (PROFEPT): Fortaleza

. Mestrado Profissional em Propriedade Intelectual e Transferéncia de Tecnologia para

1.8 DADOS bDoS CAMPI

Campus/site
Reitoria
ifce.edu.br

Acarau
ifce.edu.br/acarau

Acopiara
ifce.edu.br/acopiara
Aracati
ifce.edu.br/aracati
Baturité
ifce.edu.br/baturite
Boa Viagem
ifce.edu.br/boa-viagem

Camocim

Endereco
Rua Jorge Dumar, n2 1703, Jardim América. Fortaleza,
CE - CEP: 60410-426
Av. Des. Armando de Sales Louzada, s/n - Monsenhor
José Edson Magalhaes
Acarau, CE - CEP: 62580-000
Rodovia CE-060, Km 332 — Vila Martins
Acopiara, CE - CEP: 63560-000
Rodovia CE-040, Km 137,1, s/n — Aeroporto. Aracati,
CE - CEP: 62800-000
Av. Ouvidor Vitoriano Soares Barbosa, 160 —
Sanhardo. Baturité, CE - CEP: 62760-000
Rodovia BR 020, Km 209 — Zona Rural Anafué. Boa
Viagem, CE — CEP: 63870-000
Rua Dr. Raimundo Cals, 2041 - Cidade com Deus.

Telefone
(85) 3401.2300
(85) 3401.2303

(88) 3661.4103

(85) 3401.2436
(88) 3303.1200
(85) 3347.9175

(85) 3401.2235

(88) 3621.0138


http://www.ifce.edu.br/acarau
http://www.ifce.edu.br/baturite
http://www.ifce.edu.br/aracati

ifce.edu.br/camocim
Canindé
ifce.edu.br/caninde
Caucaia
ifce.edu.br/caucaia
Cedro
ifce.edu.br/cedro
Crateus
ifce.edu.br/crateus
Crato
ifce.edu.br/crato
Fortaleza
ifce.edu.br/fortaleza
Guaramiranga
ifce.edu.br/guaramiranga
Horizonte
ifce.edu.br/horizonte

Iguatu
ifce.edu.br/iguatu

Itapipoca
ifce.edu.br/itapipoca
Jaguaribe
ifce.edu.br/jaguaribe
Jaguaruana
ifce.edu.br/jaguaruana
Juazeiro do Norte
ifce.edu.br/juazeirodonorte
Limoeiro do Norte
ifce.edu.br/limoeirodonorte

Maracanau
ifce.edu.br/maracanau
Maranguape
ifce.edu.br/maranguape
Mombaga
ifce.edu.br/mombaca
Morada Nova
ifce.edu.br/moradanova
Paracuru
ifce.edu.br/paracuru

Pecém
ifce.edu.br/pecem

Polo de Inovagao Fortaleza
ifce.edu.br/polodeinovacao

Quixada

Camocim, CE - CEP: 62400-000
Rodovia BR 020, Km 303, s/n — Jubaia
Canindé, CE - CEP: 62700-000
Rua Francisco da Rocha Martins, s/n - Bairro Pabussu.
Caucaia, CE - CEP: 61609-090
Alameda José Quintino, s/n — Prado
Cedro, CE CEP: 63400-000
Av. Geraldo Barbosa Marques, 567
—Venancios. Crateus, CE - CEP: 63708 -260
Rodovia CE 292, KM 15 - Gisélia Pinheiro. Crato, CE -
CEP: 63115-500
Avenida Treze de Maio, n? 2081 — Benfica. Fortaleza,
CE - CEP: 60040-215
Sitio Guaramiranga, S/N — Centro — Guaramiranga, CE
- CEP: 62766-000
Rua Francisca Cecilia de Sousa, SN - Planalto
Horizonte. Horizonte, CE - CEP: 62884-105
Unidade | Areias: Rua Deoclécio Lima Verde, s/n -
Bairro Areias. Iguatu, CE - CEP: 63500-000
Unidade Il Vila Cajazeiras: Rodovia lguatu/Varzea
Alegre, km 05, s/n - Vila Cajazeiras. lguatu, CE - CEP:
63500-000
Av. da Universidade, 102 — Madalena
Itapipoca, CE - CEP: 62505-090
Rua Pedro Bezerra de Menezes, n° 387 - Manoel
Costa Morais, Jaguaribe, CE - CEP: 63475-000
Av. Dr. Antonio da Rocha Freitas, 1566
Jaguaruana, CE - CEP 62823-000
Av. Placido Aderaldo Castelo, n°1646 - Bairro
Planalto. Juazeiro do Norte, CE - CEP: 63040-540
Rua Estevao Remigio, 1145 — Centro
Limoeiro do Norte, CE - CEP: 62930-000
Av. Parque Central, 1315 - Distrito Industrial I.
Maracanau, CE - CEP: 61939-140
Rodovia CE-065 Km 17, S/N — Novo Parque Iracema.
Maranguape, CE - CEP: 61940-750

Rodovia CE 363. Mombacga, CE - CEP: 63610-000

Av. Prefeito Raimundo José Rabelo, n2 2717 - Bairro
Julia Santiago. Morada Nova, CE - CEP: 62940-000
Rodovia CE-341, Km 2, S/N - Novo Paracuru.
Paracuru, CE - CEP: 62680-000
Rodovia CE-422 (antiga CE-155), km 4,5; s/n -
Complexo Industrial e Portudrio do Pecém. Caucaia,
CE - CEP: 62670-000

Rua Nogueira Acioli, 621 - Aldeota
Fortaleza, CE - CEP: 60110-140

Av. José de Freitas Queiroz, 5.000 - Bairro Cedro.

(85) 3343.0572
(85) 3387.1450
(88) 3564.1000
(88) 2151.2943
(88) 3586.8100
(85) 3307.3681
(85) 3307.4008

(85) 3401.2205

(88) 3581.0442

(88) 3582.1000

(85) 3401.2372

(88) 3522.1117

(85)
991422975

(88) 2101.5301
(85) 3401.2290
(85) 3878.6300
(85) 3401.2286
(88) 3583.1997
(85) 3455.3023

(85) 3401.2210

(85) 3401.2269

(85) 3455.3001

(85) 3455.3025


http://www.ifce.edu.br/guaramiranga
http://www.ifce.edu.br/camocim
http://www.ifce.edu.br/polodeinovacao
http://www.ifce.edu.br/pecem
http://www.ifce.edu.br/paracuru
http://www.ifce.edu.br/moradanova
http://www.ifce.edu.br/maracanau
http://www.ifce.edu.br/limoeirodonorte
http://www.ifce.edu.br/juazeirodonorte
http://www.ifce.edu.br/jaguaribe
http://www.ifce.edu.br/itapipoca
http://www.ifce.edu.br/horizonte
http://www.ifce.edu.br/fortaleza
http://www.ifce.edu.br/crato
http://www.ifce.edu.br/crateus
http://www.ifce.edu.br/cedro
http://www.ifce.edu.br/caucaia
http://www.ifce.edu.br/caninde

ifce.edu.br/quixada
Sobral
ifce.edu.br/sobral
Tabuleiro do Norte
ifce.edu.br/tabuleirodonorte

Quixada, CE - CEP:63902-580
Av. Dr. Guarani, n? 317 - Bairro Derby Clube. Sobral,
CE - CEP: 62042-030
Rodovia CE-377, Km 2 - Sitio Taperinha
Tabuleiro do Norte, CE - CEP: 62960-000

(88) 3112.8100

(85) 3401.2282

ifce,e;jrj_ubar/taua Rua Antonio Telézltaclzﬁ?z\;gjggiooolo— Colibris. Tau3, (88) 3437.4249
ifce-e;:ia.gf/uﬁaangua AV.TT::geS:,OcLEu-IZc'\EIg:gggg;(fcengma (88) 3671.7900
ifce-e:tizjr%abaiara e buk;ZjCal:g,th_-1c7E%:gﬂzggtC)(e-ggStelo' (88) 3634.9600

www.ifc:Z:jI:I.?r/umirim e rlosU/_:rr\]itr?:wl,OCSI,EaleCSI’EIiz/’E\BIZ-GFGaOZ-%rE)%a rloresta (85) 3364.4500

1.9 DaApos bA CPA

A Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA) do IFCE é o érgdo responsavel pela implantacdo e
pelo desenvolvimento do Programa de Avaliagdo Institucional, pautando a sua atuag¢ao na
perspectiva da articulagdao entre o processo avaliativo e o processo de planejamento, pois
ambos norteiam o desenvolvimento institucional.

Numa abordagem sistémica e continua, o processo avaliativo do IFCE orienta a sua
concepgao e execucdo pelos principios, parametros e instrumentos propostos pelo Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educac¢do Superior (SINAES). A composi¢cdao da Comissdo Prépria de
Avaliacdo (CPA) Geral, foi instituida pela da Portaria N° 1831/GABR/REITORIA, de 28 de
dezembro de 2022.

2 METODOLOGIA

Sabe-se que os resultados da autoavaliagdo devem ser submetidos ao olhar de
especialistas, na perspectiva de se proceder a uma avaliagdo externa das praticas
desenvolvidas, uma vez que, por uma visdo externa, podem-se corrigir eventuais erros de
percepcao produzidos por agentes internos. Este documento, entdo, atua como um
instrumento cognitivo, critico e organizador das a¢des da instituicao e do MEC.

Nesse sentido, a atual Comissdao Prépria de Avaliacdo Institucional, no que tange a
metodologia aplicada ao processo avaliativo, manteve, no geral, a proposta utilizada nas
avaliagdes anteriores, inclusive quanto as etapas realizadas.

A metodologia adotada pela CPA alinha-se ao modelo proposto pelo SINAES, dividindo o
processo em trés etapas, quais sejam, elaboracado, execugao e analise, culminando na producao
do relatério final.


http://www.ifce.edu.br/umirim
http://www.ifce.edu.br/ubajara
http://www.ifce.edu.br/tiangua
http://www.ifce.edu.br/taua
http://www.ifce.edu.br/tabuleirodonorte
http://www.ifce.edu.br/sobral
http://www.ifce.edu.br/quixada
https://www.google.com.br/search?q=enderco+campus+ubajara+ifce&ie=utf-8&oe=utf-8&client=firefox-b&gws_rd=cr&dcr=0&ei=yzKgWtWBFYmCwQSxm4co

2.1.1 Etapa de Elaboragdo

Na etapa de elaboragdo, desenvolveram-se atividades de concep¢ao metodoldgica,
incluindo a produc¢do dos instrumentos. Para o ciclo da Avaliagdo Institucional 2021-2023, foi
feito um trabalho de revisdo do questionario aplicado nos anos anteriores, no qual foram
incluidas novas questdes; outras, excluidas ou modificadas. Além disso, ajustou-se a
metodologia desconsiderando do universo das respostas aquelas em que o participante afirma
nao possuir dados para responder, delimitando, assim, um novo conjunto de respostas validas
para calcular os percentuais avaliativos que vao apontar o que estd bom e o que precisa ser
melhorado. Na sequéncia, iniciaram-se as atividades de sensibiliza¢cdo e divulgacao do processo
avaliativo, adotando-se diversas estratégias e instrumentos. Para a sensibilizagdo e divulgacao,
usaram-se recursos tecnoldgicos, como publicagdo de noticias e banners rotativos na pdgina da
instituicdo e de seus campi, bem como divulga¢do nas suas redes sociais, além de envio de e-
mails e divulgacdo de video ressaltando a importancia da participagdo na avaliagdo
institucional. Além disso, foram utilizadas também midias impressas como cartazes, folders e
panfletos.

Complementando as estratégias de divulgacdo, realizou-se o corpo a corpo com visitas
aos setores, salas de aulas e contatos pessoais com professores, alunos e técnicos.

2.1.2 Etapa de Execugdo

Na fase de execuc¢do, foram disponibilizados os questionarios on-line para que a
comunidade respondesse em qualquer local e a qualquer momento, dentro do periodo de 27
de novembro a 22 de dezembro de 2023. O acesso ao questiondrio se deu da seguinte forma:
para os docentes e discentes, por meio do sistema on-line Q-académico do IFCE e para os
técnicos administrativos, através de um formulario disponibilizado pela CPA. Além disso, os
docentes e discentes do Campus Maranguape também participaram através de um formulario
disponibilizado pela CPA, uma vez que neste campus ndo esta sendo mais utilizado o sistema
on-line Q-académico.

A todos os participantes foi assegurado o anonimato. Cabe esclarecer que todos os
campi responderam ao questionario, permitindo aos gestores o acesso aos dados através dos
relatérios construidos pelas CPAs Locais para que sejam adotadas medidas de manutenc¢do ou
de revisdao de a¢des estabelecidas no plano de agao da instituicao.

2.1.3 Etapa de Analise

Durante a etapa de analise foram tabuladas as respostas dos segmentos envolvidos e
realizada a discussao dos resultados.



Para cada segmento de publico atendido, foram consolidados os niveis de satisfacdo
associados a cada pergunta do questiondrio disponibilizado, para que, por meio deles,
pudessem ser reveladas as areas menos assistidas em relacgdo as politicas institucionais.

Dentre todos os respondentes (amostra total), nas questdes em que aparecia como
opcao de resposta “Ndo possuo dados” ou “Ndo solicitei”, essas respostas foram
desconsideradas e os percentuais das demais op¢des foram calculados em relacdo ao total dos
demais respondentes (amostra valida).

Opgoes de Respostas desconsideradas para a composi¢do da amostra valida:
“Ndo possuo dados” ou “Nao solicitei”

Os niveis de satisfacdo foram definidos de acordo com as opgdes disponiveis para as
respostas dos questiondrios. Na metodologia proposta, foi definido que: (I) o nivel de satisfacao
era alto quando os respondentes selecionaram as op¢des “Sim”, “Sempre”, “Frequentemente”,
“Alta”, “Bom” e “Otimo”; (ll) o nivel de satisfacio era médio quando os respondentes
selecionaram as opc¢des “Parcialmente”, “Moderada” e “Regular”; e (lll) o nivel de satisfacdo
era baixo quando os respondentes selecionaram as opg¢des “Nao”, “Raramente”, “Nunca”,
“Baixa” e “Nenhuma”. O quadro a seguir resume a classificacdo dos niveis de satisfacdo de
acordo com a metodologia proposta.

Nivel de Satisfacdo Opc¢des de Respostas

Baixo N3o, Raramente, Nunca, Baixa, Insuficiente
Médio Parcialmente, Moderada e Regular
Alto Sim, Sempre, Frequentemente, Alta, Bom e Otimo

A partir dos niveis de satisfacdo, realizou-se uma nova categorizacdo dos resultados,
usando como referéncia o percentual de nivel de satisfacGo alto, com o objetivo de se
encontrar um conceito final e Unico para o aspecto avaliado. Em outras palavras, para cada
pergunta identificou-se, por segmento de publico, o percentual de respostas que apontavam
para um nivel de satisfacdo alto. Se esse percentual estivesse entre 0 e 49.99%, ter-se-ia como
resultado da avaliacdo no segmento de publico o conceito de fragilidade. Caso esse percentual
estivesse entre 50 e 69.99%, dir-se-ia que o conceito seria de avaliagdo mediana e se o
percentual fosse igual ou maior que 70%, o resultado por segmento apontaria para uma
potencialidade. O quadro a seguir resume a classificacdo dos resultados da avaliacdo por
segmento de publico.

Intervalo de Nivel de Satisfagdo Alto Resultado da Avaliagao por Segmento de Publico
0% - 49,99% Fragilidade
50% - 69,99% Avaliagao mediana
70% - 100% Potencialidade

Considerando-se os trés segmentos de publicos do IFCE tratados neste trabalho, ao
obter-se o resultado da avaliagdo por segmento, faz-se ainda necessario estabelecer um
conceito Unico para os resultados de cada segmento. O quadro a seguir resume as



possibilidades de agrupamento dos resultados de avaliacdo de cada segmento de publico,

guando somente dois segmentos estdo envolvidos.

Segmento de Publico 1

Potencialidade
Potencialidade
Potencialidade
Fragilidade
Fragilidade
Fragilidade
Avaliagéo Mediana
Avaliagdo Mediana
Avaliagdo Mediana

Segmento de Publico 2

Potencialidade
Fragilidade
Avaliagdo Mediana
Potencialidade
Fragilidade
Avaliagdo Mediana
Potencialidade
Fragilidade
Avaliagdo Mediana

Classificagdo Final

Potencialidade

Controvérsia

Tendéncia de Potencialidade

Controvérsia

Fragilidade

Tendéncia de Fragilidade

Tendéncia de Potencialidade

Tendéncia de Fragilidade

Avaliagdo Mediana

Na metodologia proposta, uma fragilidade anula uma potencialidade. Quando somente

dois segmentos de publico estdo envolvidos e um dos segmentos aponta para uma fragilidade e

0 outro para uma potencialidade, diz-se entdo haver uma controvérsia.

Uma avaliagdo

mediana, combinada com uma potencialidade ou fragilidade, transforma o conceito em
tendéncia de potencialidade ou tendéncia de fragilidade, respectivamente.

No caso de trés segmentos envolvidos, como uma fragilidade que anula uma

potencialidade, entdo prevalecera o resultado da avaliacdo do terceiro segmento de publico

considerado, a menos que ocorram trés conceitos diferentes, neste caso, configura-se uma

controvérsia. O quadro a seguir resume as possibilidades de agrupamento dos resultados de
avaliacdo de cada segmento de publico, quando trés segmentos estdo envolvidos.

Segmento de Publico 1

Potencialidade

Potencialidade

Potencialidade

Fragilidade

Fragilidade

Fragilidade

Segmento de Publico 2

Potencialidade

Fragilidade

Avaliagéo Mediana

Potencialidade

Fragilidade

Avaliagdo Mediana

Segmento de Publico 3

Potencialidade
Fragilidade
Avaliagdo Mediana
Potencialidade
Fragilidade
Avaliagdo Mediana
Potencialidade
Fragilidade
Avaliagdo Mediana
Potencialidade
Fragilidade
Avaliagdo Mediana
Potencialidade
Fragilidade
Avaliagdo Mediana
Potencialidade
Fragilidade

Classificagao Final

Potencialidade

Potencialidade
Fragilidade
Controvérsia
Potencialidade
Controvérsia
Avaliagdo Mediana
Potencialidade
Fragilidade
Controvérsia

Fragilidade

Controvérsia
Fragilidade



Avaliagcéo Mediana

Avaliagéo Mediana

Avaliagcéo Mediana

Potencialidade

Fragilidade

Avaliagcdo Mediana

AvaliagGo Mediana
Potencialidade
Fragilidade
AvaliagGo Mediana
Potencialidade
Fragilidade
AvaliagGo Mediana
Potencialidade
Fragilidade

AvaliagGo Mediana
Potencialidade
Controvérsia
Avaliagdo Mediana
Controvérsia
Fragilidade
AvaliagGo Mediana

Avaliagdo Mediana

AvaliagGo Mediana

Em resumo, para o relatério de avaliacdo, o que interessa inicialmente sdo as
potencialidades e as fragilidades. No entanto, para a gestdo, todas classificacdes sdo
importantes, sendo necessdrio entendé-las e aplicar o tratamento ou a acdo adequados para
melhoria de cada campus, bem como da rede.

A metodologia compreende, ainda, a atividade devolutiva dos resultados encontrados,
gue consiste em apresentacdo, por meio de semindrio, destinado aos trés segmentos
académicos. A expectativa é de que os semindrios se constituam em mais um espaco
democratico, assim como uma oportunidade para prestacdo de contas dos gestores e
estabelecimento de novos compromissos com a comunidade.

2.2 RESPONDENTES DAS PESQUISAS APLICADAS

Para se estabelecerem os percentuais de participacdo, solicitou-se a PROEN os
quantitativos de matriculas atualizados referentes ao ano de 2023 e a PROGEP os quantitativos
atualizados de servidores docentes e técnicos administrativos por campus, referentes ao ano de
2023. Apds levantamento dos quantitativos de discentes, docentes e TAEs que participaram da
avaliacdo institucional 2023, foram calculados os percentuais de participacdo que estdo
disponiveis na tabela a seguir:

Participacao na Avaliacao Institucional 2023

CAMPUS Discentes | Docentes TAEs
Taua 52% 100% 56%

3 COLETA E ANALISE DE DADOS PERTINENTES A CADA EIXO

Neste campo, sdo apresentados os dados coletados e informacgdes pertinentes a cada
eixo, considerando as diferentes dimensdes institucionais, dispostas no art. 32 da Lei N°
10.861/2004, que instituiu o SINAES.



3.1 EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

3.1.1 Dimensao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

Questdo

Vocé teve a oportunidade de participar
da elaboracgdo/revisdo do PDI (Plano de
Desenvolvimento Institucional) e PAA
(Plano Anual de A¢Ges) do seu campus?
Vocé considera que o IFCE mantém
coeréncia entre suas finalidades,
objetivos e o contexto social em que
esta inserido?

Professor

71,1%
Potencialidade

97,7%
Potencialidade

Aluno

24,1%
Fragilidade

90,8%
Potencialidade

Técnico

78,9%
Potencialidade

78,9%
Potencialidade

Classificagao
Final

Potencialidade

Potencialidade

Nessa dimensdo, foi obtida a classificacdo final de potencialidade para os dois itens.

Apenas os respondentes alunos apontaram fragilidade quanto a oportunidade de participacado

da elaboracdo e/ou revisdo do PDI e PAA. Assim, sugere-se aos gestores que sejam definidas

estratégias de sensibilizacdo e comunicacdo capazes de superar as fragilidades identificadas no

gue concerne a participacdo dos discentes na elaboracdo e

revisao

Desenvolvimento Institucional (PDI) e do Plano Anual de Agbes (PAA).

3.1.2 Dimensao 3: Responsabilidade Social da Institui¢do

Questao

O campus dispoe de instalagOes
adequadas para atender pessoas com
deficiéncia visual?

O campus dispde de instalagdes
adequadas para atender pessoas com
deficiéncia fisica?

O campus dispde de pessoal
especializado para atender pessoas com
deficiéncia auditiva?

O campus desenvolve projetos capazes
de contribuir para o desenvolvimento
sustentavel (econdémico, social,
ambiental) da regido?

No campus, existe
politica/programa/acdo de inclusdo
social?

Existe uma politica/programa/acéo de
preservacdo do meio ambiente no
campus?

No campus, existe uma politica, agdo ou
um programa que contribui para a
preservacao da memoria cultural e
patriménio cultural da cidade?

O campus disponibiliza espaco fisico
para realizacdo de eventos/projetos de

Professor

8,1%
Fragilidade

36,4%
Fragilidade

3,2%
Fragilidade

94,6%
Potencialidade

97,3%
Potencialidade

91,7%
Potencialidade

70,8%
Potencialidade

97,6%
Potencialidade

Aluno

34,1%
Fragilidade

31,7%
Fragilidade

88,3%
Potencialidade

93,1%
Potencialidade

82,5%
Potencialidade

70,0%
Potencialidade

93,7%
Potencialidade

Técnico

21,1%
Fragilidade

0,0%
Fragilidade

92,9%
Potencialidade

100,0%
Potencialidade

70%
Potencialidade

100,0%
Potencialidade

do Plano de

Classificagdo
Final

Fragilidade

Fragilidade

Potencialidade

Potencialidade

Potencialidade

Potencialidade

Potencialidade



instituicGes parceiras?

Vocé se julga capacitado a ministrar sua
disciplina para alunos com necessidades
educativas especiais?

20,0%

Fragilidade Ndo se aplica Ndo se aplica Fragilidade

Nesta dimensdo, observa-se que todos os segmentos respondentes apontaram
fragilidade quanto a adequacdo das instalagcdes do campus no atendimento de pessoas com
deficiéncias visuais e auditivas. Portanto, sugere-se aos gestores priorizar o desenvolvimento de
acdes que visem suprimir tais fragilidades.

No que diz respeito a adequacao das instalacdes do campus no atendimento de pessoas
com deficiéncias fisicas, observa-se que apenas os respondentes professores apontaram
fragilidade, tendo os demais segmentos indicado uma avaliagdo mediana. Dessa forma, sugere-
se aos gestores um olhar mais cuidadoso a esse quesito bem como a implementagcao de
melhorias com o intuito de se obter avaliagdes mais satisfatorias em momento posterior.

Em relagdo ao item que avalia se os docentes julgam-se capacitados a ministrar sua
disciplina para alunos com necessidades educativas especiais, o resultado foi de fragilidade,
demonstrando que ha dificuldades na execugao do trabalho docente voltado as necessidades
educacionais especificas. Assim, sugere-se aos gestores investir na capacitacao dos docentes de
forma continua, enfocando o atendimento as pessoas com necessidades especificas, o que
poderia se dar, por exemplo, por por meio de cursos, minicursos, palestras, workshops, etc.
Ademais, existe ainda a possibilidade de se intensificar a integracao dos docentes com o NAPNE
(Nucleo de Atendimento as Pessoas com Necessidades Especificas) por meio de projetos,
programas ou eventos.

Como os demais itens desta dimens3ao obtiveram classificacdao final de potencialidade,
espera-se que seja mantida a qualidade de tais politicas e projetos, sem perder de vista a
constante busca por inovagdes e melhorias.

3.2 Eixo 3: POLITICAS ACADEMICAS

3.2.1 Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
Classificacao

Questao Professor Aluno Técnico .
Final
O curriculo do Instituto visa a formacao
do cidaddo critico e participativo. Vocé
id jtica d t 97,8% 87,0% NG li Potencialidade
con5|. er'a que a pra 'c.a ocente Potencialidade | Potencialidade do se aplica ciali
contribui para a efetividade desse
curriculo?
A reflexdo e a pesquisa sdo estratégias
de aprendizagem capazes de estimular
. 95,6% 83,0% . ) .
o autodesenvolvimento do educando. Néo se aplica Potencialidade

o . Potencialidade Potencialidade
Essas estrateglas estao presentes no

método de ensino dos professores?
A avaliagdo da aprendizagem deve ser 95,6% 81,8% Ndo se aplica Potencialidade
orientada para que o0s aspectos Potencialidade = Potencialidade



qualitativos prevalecam sobre os
quantitativos. Essas praticas sao
observadas pelos docentes?

Os curriculos e programas do seu curso
correspondem as suas expectativas?
Vocé desenvolveu alguma atividade de
producao cientifica e tecnolégica
mediante a publicacdo de artigos, livros
Ou comunicagao em eventos
cientificos?

Em relacdo ao apoio a participacdo em
eventos regionais, nacionais e
internacionais com qualis, as suas
solicitagGes foram atendidas?

Vocé participou de alguma atividade de
extensdo no seu campus como
palestras, oficinas, minicursos, entre
outras?

Vocé promoveu e/ou participou de
alguma atividade de extensdo no seu
campus como palestras, oficinas,
minicursos, entre outras?

Os representantes do campus
estimulam a participacao dos alunos
em atividades de extensao?

Vocé considera que as atividades de
extensdo sdo estimuladas no seu
campus?

Vocé considera que as atividades de
ensino, pesquisa e extensao sao
desenvolvidas de maneira articulada no
seu campus?

Vocé considera que a extensao
desenvolvida no seu campus contribui
para o desenvolvimento social das
comunidades atendidas?

Como vocé avalia a coeréncia dos
objetivos do curso com a estrutura
curricular?

Como vocé avalia as politicas
institucionais de ensino, pesquisa e
extensdo, previstas no PDI, no ambito
do curso?

Como vocé avalia a atualizagdo dos
conteudos curriculares previstos em
relacdo ao perfil do egresso do curso?
Como vocé avalia a adequacgao das
cargas hordrias ao perfil do egresso do
curso?

Como vocé avalia os objetivos do curso
com o perfil profissional do egresso?
Como vocé avalia a coeréncia das
atividades pedagégicas com a

Ndo se aplica

45,5%
Fragilidade

Ndo se aplica

77,8%
Potencialidade

Ndo se aplica

94,7%
Potencialidade

73,3%
Potencialidade

97,2%
Potencialidade

Ndo se aplica

Néo se aplica

Ndéo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

79,4%
Potencialidade

40,5%
Fragilidade

44,4%
Fragilidade

79,8%
Potencialidade

Ndo se aplica

85,4%
Potencialidade

Ndo se aplica

80,6%
Potencialidade

84,2%
Potencialidade

72,5%
Potencialidade

70,9%
Potencialidade

71,3%
Potencialidade

73,7%
Potencialidade
74,5%
Potencialidade

Ndo se aplica

10,5%
Fragilidade

Néo se aplica

Ndo se aplica

36,8%
Fragilidade

Ndo se aplica

Nédo se aplica

73,3%
Potencialidade

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Nédo se aplica

Néo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Potencialidade

Fragilidade

Fragilidade

Potencialidade

Controvérsia

Potencialidade

Potencialidade

Potencialidade

Potencialidade

Potencialidade

Potencialidade

Potencialidade

Potencialidade

Potencialidade



metodologia implantada no curso?
Como vocé avalia a articulacdo da
teoria com a pratica?

Como vocé avalia a atuacdo do(a)
coordenador(a)?

Como vocé avalia a atuagao do(as)
professores(as) em relagdo ao ensino?

Como vocé avalia a atuacdo do(as)
professor(as) em relacdo a extensdo?

Como vocé avalia a atuagao do(as)
professor(as) em relacdo a pesquisa?

Como vocé avalia a atuacdo dos
técnico-administrativos do campus?
O campus desenvolve praticas que
estimulam a formacgao continuada do
docente?

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndéo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Néo se aplica

71,1%
Potencialidade

74,9%
Potencialidade

76,9%
Potencialidade

76,9%
Potencialidade

Ndo se aplica

Nédo se aplica

Ndo se aplica

Néo se aplica

Ndo se aplica

Nédo se aplica

Nédo se aplica

Nédo se aplica

Potencialidade

Potencialidade

Potencialidade

Potencialidade

Nesta dimensdo, vemos que a maioria dos itens avaliados obtiveram a classificacdo final
de potencialidade. Assim, voltamos nossa aten¢do aqueles que nao foram avaliados
positivamente. Nesse sentido, com o propdsito de que se obtenham melhorias nos resultados,
sugerem-se aos gestores as seguintes agoes:

- Estimular mais o desenvolvimento de atividades de producdo cientifica e tecnolégica
mediante a publica¢cdo de artigos, livros ou comunicagdao em eventos cientificos, por meio de
acOes oriundas e/ou apoiadas pelas coordenacdes de pesquisa e extensdo, coordenagdes de
cursos e coordenadorias de assuntos académicos, com a possibilidade da concessdo de bolsa;

- Apoiar a comunidade académica na participacdo em eventos regionais, nacionais e
internacionais;

- Estimular a promogdo e participagdo dos técnicos administrativos em atividades de
extensdo como palestras, oficinas, minicursos, etc;

- Ampliar possibilidades de avangar na formagao continuada dos docentes, além das
praticadas no plano de desenvolvimento de pessoal, com capacitacdes voltadas, por exemplo,
ao atendimento as pessoas com necessidades educacionais especificas, saude, ética, legislacao,
relacionamento interpessoal, etc.

3.2.2 Dimensao 4: Comunica¢ao com a Sociedade

Classificagao

Questao Professor Aluno Técnico .
Final
Vocé considera que a imagem
95,1% 91,6% 94,7%

institucional é reconhecida na regidao
em que seu campus esta?

As estratégias de comunicagao
externa adotadas pelo IFCE sdo
adequadas a consolidacdo da imagem

Potencialidade

83,8%
Potencialidade

Potencialidade

89,4%
Potencialidade

Potencialidade

84,6%
Potencialidade

Potencialidade

Potencialidade



institucional?

As estratégias de comunicacao

externa adotadas pela instituicdo 91,7% 84,2% 90,9%
garantem a divulgacdo de informagdes Potencialidade = Potencialidade Potencialidade
corretas e precisas?

As estratégias de comunicagdo interna

adotadas pela instituicdo garantem a 77,1% 81,5% 73,3%
divulgacdo de informacdes corretas e Potencialidade Potencialidade Potencialidade

precisas?

Potencialidade

Potencialidade

A comunicacdo do IFCE com a sociedade é crucial para sua missao de ensino, pesquisa e
extensdo. Ela garante o acesso a informacao, a transparéncia das acdes e a construcdo de uma
imagem positiva da instituicio. E uma atividade institucional que, conforme apontam os
Relatdrios de Gestdo, é fundamental na composicao da proposta de valor, sendo a forma de
alcancar as pessoas que atendemos diretamente na sociedade. Assim, de forma bastante
satisfatdria, esta dimensdo obteve classificacdo final de potencialidade, ndo apenas em todos
os itens, mas também ao longo de todos os segmentos respondentes.

Vale ainda acrescentar que os documentos e os relatdrios institucionais mostraram-se
em plena concordancia com os resultados supramencionados ao atribuir a comunicacdo do
IFCE com a comunidade as seguintes caracteristicas:

- Acessivel: aumento do numero de acessos ao site do IFCE e as redes sociais da
instituicdo; criacdo de novos canais de atendimento ao publico, como chat online e WhatsApp;
implementacgao de ferramentas de acessibilidade no site da instituicao.

- Transparente: publicacdo de editais, portarias e atas de reunides no site da instituicdo;
realizacdo de lives e entrevistas com gestores da instituicdo; criacdo de um canal no YouTube
com videos informativos sobre a instituicao.

- Eficaz: aumento do numero de inscricdes em concursos publicos e vestibulares do IFCE;
aumento da captacdo de recursos para a instituicdo; melhoria da imagem do IFCE na sociedade.

Ademais, no que diz respeito ao PDI que finalizou em 2023, a comunicagdao com a
sociedade teve melhorias ja identificadas, mas o PDI para o periodo de 2024 - 2028 deve ainda
aprimorar o que identificamos como: simplificacdo da linguagem utilizada em editais e outros
documentos; ampliacdo da divulgacdo das acbes de extensdo do IFCE; melhoria da
comunicagcdo com os pais dos alunos.

3.2.3 Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes
Classificagdo

Questao Professor Aluno Técnico .
Final
O atendimento pedagdgico ao aluno é 70,3% . ) Tendéncia de
. - - Ndo se aplica L.
satisfatorio? Potencialidade Potencialidade

O atendimento social ao aluno é

. L. Ndo se aplica
satisfatorio?



O atendimento na Coordenadoria de 94,9% . ) Tendéncia de
Ndo se aplica

Controle Académico é satisfatério? Potencialidade Potencialidade
O atendimento relacionado ao estagio 48,2% Néo se aplica Tendéncia de
é satisfatério? Fragilidade p Fragilidade
Como vocé avalia os programas de
apoio ao discente oferecidos pela
instituicdo, tais como: programa de 9
i ¢ R Prog .. Ndo se aplica 73'.64 Ndo se aplica Potencialidade
apoio extraclasse, psicopedagdgico, Potencialidade
atividade de nivelamento e atividade
extracurricular?
Qual a sua satisfacdo quanto a politica
do IFCE de
. 33,6%
I 5 . ) , . ) -
a) auxilio-6culos? Ndo se aplica Fragilidade Ndo se aplica Fragilidade
30,1%
. 5 . ) ), . ) -
b) auxilio-transporte? Néo se aplica Fragilidade Ndo se aplica Fragilidade
c) auxilio para visitas técnicas 9
) P Rk Ndo se aplica 25.'.SA Ndo se aplica Fragilidade
com pernoite? Fragilidade
d) auxilio para visitas técnicas 27,29
) P . Ndo se aplica 7.' . % Ndo se aplica Fragilidade
sem pernoite? Fragilidade
e) auxilio para visitas técnicas 28,59
) . p . Néo se aplica 8.'.SA Ndo se aplica Fragilidade
obrigatérias? Fragilidade
L 37,0%
o 5o . ) , . ) -
f) auxilio-alimentacdos Ndo se aplica Fragilidade Ndo se aplica Fragilidade
g) auxilio-moradia? Néo se aplica 31,2% Néo se aplica Fragilidade
: Fragilidade
" o . 37,6%
5 . ) , . ) -
h) auxilio a maes e pais? Ndo se aplica Fragilidade Ndo se aplica Fragilidade
i) auxilio académico? Ndo se aplica 35,6% Ndo se aplica Fragilidade
’ Fragilidade
j) auxilio emergencial? Néo se aplica 34,4% Néo se aplica Fragilidade
' Fragilidade
Como vocé avalia as a¢des académico-
administrativas em decorréncia das
autoavalia¢des feitas pela Comissdo
Prépria de Avaliacdo (CPA), bem como . ) . )
Ndo se aplica Ndo se aplica

pelo Nucleo Docente Estruturante
(NDE) e das avaliagdes externas
(avaliagdo de curso superior, ENADE e
outras) no ambito do curso?

Esta dimensdao mostra-se como uma das mais desafiadoras para a instituicdo, haja vista
a grande quantidade de classificacdes finais que resultaram em fragilidade ou tendéncia de
fragilidade. Desta forma, voltamos o foco de nossa atencdo aos itens que ndo obtiveram como
classificagdo final potencialidade.

Observa-se que a maioria dos alunos consultados apontou fragilidade para as politicas
de auxilios da assisténcia estudantil do IFCE: auxilio-6culos, auxilio-transporte, auxilio para
visitas técnicas com e sem pernoite, auxilio para visitas técnicas obrigatérias, auxilio-
alimentacdo, auxilio-moradia, auxilio a maes e pais, auxilio académico e auxilio emergencial.



Assim, sugere-se aos gestores uma busca contundente por recursos para que tais auxilios
possam ser ofertados e/ou ampliados, bem como um incentivo a reformulacdo dos processos
de oferta dos editais para um fluxo continuo, haja vista tais acGes contribuirem para a
permanéncia e éxito dos estudantes. Sugere-se ainda que se desenvolva uma politica de
comunica¢do para a compreensdo de como os recursos e auxilios sdo disponibilizados, assim
como estratégias de esclarecimento dos editais.

Sobre as politicas de atendimento aos discentes, foram considerados pelos
respondentes professores como avaliagdo mediana o atendimento social e o atendimento
relacionado ao estagio. J4 do ponto de vista dos alunos, os atendimentos pedagdgico, social e
da Coordenadoria de Controle Académico, bem como as a¢des académico-administrativas que
decorrem de autoavaliagbes, foram classificados, também, como avaliagdo mediana. Ainda
considerando os respondentes alunos, observa-se que o atendimento relacionado ao estagio
foi classificado como fragilidade, o que resultou numa classificacdo final de tendéncia de
fragilidade para o item. Portanto, tendo foco especial no atendimento relacionado ao estagio,
por ter sido o ponto menos bem avaliado, aqui sugere-se aos gestores que sejam
implementadas melhorias na oferta de seus servicos a fim de que se possa obter potencialidade

como nivel de satisfacdo nas proximas avaliacdes institucionais destes quesitos.

3.3 EiIXo 4: POLITICAS DE GESTAO

3.3.1 Dimensao 5: Politicas de Pessoal

Questdo

Existe respeito e confianga entre os
servidores e a chefia imediata?

Existe respeito e confianga entre os
servidores?

Existe respeito e confianga entre os
servidores e estudantes?

A politica de capacitacao tem
viabilizado o acesso a participacdo em
cursos e eventos condizentes com o
seu cargo?

Vocé se sente valorizado no IFCE?

No campus, existem a¢des voltadas
para melhoria da qualidade de vida do
servidor?

As condicGes de trabalho sao
satisfatérias para o desempenho da
sua fung¢do?

O clima organizacional contribui para
sua motivacao profissional?

Professor

100,0%
Potencialidade

100,0%
Potencialidade

100,0%
Potencialidade

85,0%
Potencialidade

88,9%
Potencialidade

86,0%
Potencialidade

93,3%
Potencialidade

93,3%
Potencialidade

Aluno

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Nédo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Técnico

100,0%
Potencialidade

89,5%
Potencialidade

93,3%
Potencialidade

42,1%
Fragilidade

78,9%
Potencialidade

73,7%
Potencialidade

78,9%
Potencialidade

Classificagao
Final

Potencialidade

Potencialidade

Potencialidade

Controvérsia

Tendéncia de
Potencialidade

Potencialidade

Potencialidade

Potencialidade



No que diz respeito as politicas de gestdo, responderam aos questiondrios os servidores

docentes e técnicos-administrativos. Nesta dimensdo, os itens, em sua maioria, apontaram para

potencialidade ou tendéncia de potencialidade. Mesmo num cendrio positivo para estes itens,

recomenda-se aos gestores que estratégias de planejamento e acompanhamento de a¢des que

envolvam as relagGes interpessoais, as condicdes de trabalho dos profissionais, a valorizacdo

profissional, os investimentos em capacitacdo, entre outras, sejam sistematicamente inseridas

no planejamento da gestdo, com a finalidade de melhorar a qualidade das politicas de pessoal,

com especial atencdo as politicas de capacitacdo que viabilizem o acesso a participacdo em

cursos e eventos condizentes com o cargo, item que foi apontado pelos respondentes técnicos

como fragilidade.

3.4 EIX0 5: INFRAESTRUTURA FiSICA

3.4.1 Dimensao 7: Infraestrutura fisica

Questao

Sobre as salas de aula, qual a sua
satisfacdo em relagdo a:

a) Limpeza

b) lluminagao

c) Ventilacdo

d) Mobiliario

e) Equipamentos

Sobre os laboratdrios, qual a sua
satisfagcdo em relagdo a:

a) Limpeza

b) lluminacdo

c¢) Ventilagao

d) Mobiliario

e) Equipamentos

f) Seguranga

Sobre os banheiros, qual a sua
satisfagcdo em relagdo a:

a) Limpeza

Professor

93,3%
Potencialidade

88,9%
Potencialidade

71,1%
Potencialidade

45,5%
Fragilidade

89,3%
Potencialidade

92,6%
Potencialidade

29,6%
Fragilidade
52,0%
Fragilidade

82,2%
Potencialidade

Aluno

46,1%
Fragilidade

41,3%
Fragilidade

47,6%
Fragilidade

42,5%
Fragilidade
48,3%
Fragilidade

Técnico

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Nédo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Nédo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Classificacao
Final

Tendéncia de
Potencialidade

Tendéncia de
Potencialidade

Tendéncia de
Potencialidade

Tendéncia de
Fragilidade

Fragilidade

Tendéncia de
Potencialidade

Tendéncia de
Potencialidade

Tendéncia de
Fragilidade

Fragilidade

Fragilidade



b) lluminagdo

c) Ventilacdo

Sobre a biblioteca, qual a sua satisfacao
em relagdo a:

a) Limpeza

b) lluminagdo

c) Ventilacdo

d) Mobiliario

e) Equipamentos

f) Adequacédo do acervo bibliografico a
bibliografia do curso

g) Qualidade do acervo bibliografico
h) Conservacgao do acervo bibliografico

i) Atualizacdo do acervo bibliografico

Na biblioteca, vocé encontrou os livros
ou periddicos indicados pelo professor?
Sobre as salas dos professores, qual a
sua satisfagao em relagdo a:

a) Limpeza

b) lluminagdo
c) Ventilacdo
d) Mobiliario

e) Equipamentos

Quanto aos servi¢os de apoio as suas
atividades, qual a sua satisfacdo?

a) Telefone

b) Xerox

c) Material de Consumo

d) Multimeios

e) Quadro Branco

88,9%
Potencialidade

75,6%
Potencialidade

97,4%
Potencialidade

94,9%
Potencialidade

89,7%
Potencialidade

69,2%
Avadliagdo
mediana
53,8%
Avaliagdo
mediana
25,0%
Fragilidade
27,3%
Fragilidade
66,7%
Avaliagdo
mediana
20,9%
Fragilidade

Néo se aplica

86,7%
Potencialidade
91,1%
Potencialidade
62,2%
Avaliagdo
mediana
42,2%
Fragilidade
44,4%
Fragilidade

68,8%
Avaliagdo
mediana

72,7%
Potencialidade

61,9%
Avaliagdo
mediana
61,5%
Avaliagdo
mediana
75,0%
Potencialidade

58,8%
Avaliagdo
mediana

42,7%
Fragilidade

71,0%
Potencialidade
65,9%
Avaliagdo
mediana
65,1%
Avaliagdo
mediana
55,2%
Avaliagdo
mediana

48,8%
Fragilidade

46,0%
Fragilidade

42,2%
Fragilidade

47,9%
Fragilidade

41,8%
Fragilidade

80,5%
Potencialidade

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

36,5%
Fragilidade

36,1%
Fragilidade

Ndo se aplica

35,3%
Fragilidade

Ndo se aplica

68,4%
Avaliagdo
mediana
68,4%
Avaliagdo
mediana

Ndo se aplica

Néo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Néo se aplica

Nédo se aplica

Nédo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Ndo se aplica

58,8%
Avaliagdo
mediana
55,6%
Avadliagdo
mediana

38,9%
Fragilidade

Ndo se aplica

Ndo se aplica

Avaliagdo
mediana

Controvérsia

Potencialidade

Tendéncia de
Potencialidade

Tendéncia de
Potencialidade

Avaliagdo
mediana

Tendéncia de
Fragilidade

Fragilidade

Fragilidade

Tendéncia de
Fragilidade

Fragilidade

Potencialidade

Potencialidade
Potencialidade

Avaliagdo
mediana

Fragilidade

Fragilidade

Avaliagdo
mediana

Controvérsia

Tendéncia de
Fragilidade

Tendéncia de
Fragilidade

Potencialidade



72,7%

f) Apagador e Pincel Potencialidade Ndo se aplica Ndo se aplica Potencialidade
Qual o seu nivel de satisfagao sobre os
38,1% 89,5%

equipamentos informaticos em relagdo Controvérsia

. R N Fragilidade Potencialidade
ao funcionamento e a manutengdo?
Qual o seu nivel de satisfagado sobre a
velocidade da internet em relagdo ao 13,6% 22,7% 78,9% Fragilidade
: n refac Fragilidade Fragilidade ~ Potencialidade g
cumprimento das suas atividades?
Sobre as salas destinadas as atividades
administrativas, qual a sua satisfacao
em relacdo a:
a) Limpeza Néo se aplica Ndéo se aplica
b) Mobiliario Ndo se aplica Ndo se aplica 73,7% Potencialidade
Potencialidade
. ~ o . o . 47,4% -
c) lluminagado Néo se aplica Néo se aplica Fragilidade Fragilidade
d) Equipamentos Néo se aplica Néo se aplica 26,3% Fragilidade
Fragilidade
S ~ . . . 78,9% L
e) Ventilagdo Ndo se aplica Ndo se aplica Potencialidade

Potencialidade
Vocé considera o acervo bibliografico
(virtual) satisfatorio e atualizado em
relacdo ao seu curso?

78,9% Tendéncia de

Ndo se aplica

Potencialidade Potencialidade

Nesta dimensao, evidenciaram-se os conceitos de fragilidade, tendéncia de fragilidade e
avaliagdo mediana quanto a satisfacdo com as salas de aula, os laboratérios, os banheiros, a
biblioteca, as salas dos professores, as salas destinadas as atividades administrativas, os
servicos de apoio as atividades, o funcionamento e manuten¢do dos equipamentos de
informatica e da velocidade da internet em relagdo ao cumprimento das atividades. Sugere-se
aos gestores que procurem melhorar os espacgos fisicos para atender as necessidades da
comunidade académica, com mobilia, equipamentos, reformas, utensilios basicos, mais
investimentos em servicos de apoio, manutenc¢ao, entre outros pontos visualizados na tabela
acima.

Os demais pontos apresentaram como resultado potencialidade ou tendéncia de
potencialidade, mostrando, assim, uma avaliagao positiva.

4 ACOES cCOM BASE NA ANALISE FINAL

A partir das categorias de avaliacdo apresentadas e das consideracdes feitas pelos
respondentes dos segmentos, sera feita uma divulgacdo deste relatério para a comunidade
académica, por meio de metodologia que estimule a participa¢do de todos.

Na oportunidade, ressalta-se que devem ser analisadas as observacdes feitas pelos
segmentos do campus para que, em seguida, o campus elabore seu plano de trabalho, no
intuito de alcancar as melhorias necessarias a qualidade satisfatéria dos servigos ofertados pelo
IFCE. A divulgacao deste material e a elabora¢ao do plano de trabalho devem ser realizados no
ano de 2023.



5 CONSIDERACOES FINAIS

Depois de completado o ciclo de avaliagGes 2021 - 2023, verifica-se que os resultados da
avaliacdo institucional precisam ser considerados e colocados em evidéncia em relagdo ao que
precisa ser ajustado na instituicdo para que se possa alcancar potencialidade, que deve ser
estabelecida como meta, considerando os métodos abordados no processo de avaliagdo.

Vale ressaltar que em 2019 teve inicio um ciclo planejador, o PDI 2019-2023, que finaliza
sem ter tido uma correlagcdo com este processo avaliativo, tendo em vista que ndo foi possivel
relacionar as medidas planejadas com os aspectos avaliativos de forma direta. Como a atual
CPA esta finalizando sua atuagao a frente dos processos, sugerimos que a proxima comissao
amplie o processo de colaboragdo mutuo com a gestdao de planejamento do IFCE, a fim de
efetivar em instrumento de gestdo as demandas da comunidade que se evidenciam pelos
métodos democraticos de coleta de informacdo desenvolvidos pela CPA. Ademais, é imperativo
gue as comissdes sejam reestruturadas e a instituicdo considere os resultados apresentados
nos relatérios em seu planejamento para que os objetivos do PDI de 2024-2028 sejam
alcangados e se possa atingir a meta de melhoria das notas dos cursos, tendo em vista que a
CPA é uma instancia obrigatdria nesse processo.

Nesse contexto, faz-se necessaria a manutengdo e aperfeicoamento das agdes ja tomadas
que geraram as potencialidades indicadas neste relatéorio. Quanto aos quesitos que se
mostraram avaliados com fragilidades ou avaliagbes medianas, é imprescindivel uma
readequacdo das acOes correspondentes no sentido de que haja uma melhora nos indicadores
nas proximas avaliagdes institucionais.
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